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/[Resumen

El objetivo del presente estudio consiste en el andlisis de la valoracién que realizan tanto el alumnado
como el profesorado de las asignaturas Analisis de Datos en Psicologia y Técnicas de Investigacién de
los diferentes recursos y estrategias didacticos que se emplean en dichas asignaturas. Para ello se
realizaron 3 grupos de discusién (2 con alumnado y 1 con profesorado) y se analizé el discurso que surgia
en el interior de cada grupo. Los resultados complementan lo encontrado en investigaciones anteriores,
mostrando que ambos colectivos prefieren los recursos mas tradicionales y que las clases (magistrales y
practicas) contintan siendo las mejor valoradas. Ademas, también arrojan luz sobre las percepciones que
cada grupo tiene de los recursos y su utilizacién, asi como de aspectos actitudinales que también inciden
en el proceso ensefianza-aprendizaje.
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El proceso de innovacién docente se debe entender como la eleccién del medio mas eficaz para
conseguir un fin determinado (Bosco, 2008). En esta linea, desde hace ya varios afios el Grup
Consolidat d’'Innovacié Docent: Grup de desenvolupament per a I'aprenentatge de l'estadistica
en salut ha venido desarrollando diversas actividades que tienen como fin dltimo la mejora de la
docencia. Entre ellas pueden citarse distintos procesos de innovacion docente y diferentes
estudios de investigacion en docencia (Guardia et al., 2002; Per6, Turbany et al., 2004; Guardia
et al.,, 2006; Guardia-Olmos, Freixa-Blanxart, Turbany-Oset y Per6-Cebollero, 2008; Guardia,
Perd, Freixa, Turbany y Gordovil, en prensa 2008; Guardia et al., 2009 o Guillén et al., 2001),
realizados principalmente en torno a la asignatura Analisis de Datos en Psicologia. En base a
ellos, se ha sefalado la necesidad de mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje, disminuir
el ausentismo y apuntalar la estabilidad de los conocimientos y el logro de las competencias
especificas y transversales que define la programacion del European Credit Transfer System
(ECTS).

Para Bosco (2008), la tecnologia educativa se entiende como el uso del artefacto mas adecuado
al servicio de la planificacion cientifica del proceso educativo. La innovacién es para él la
utilizacién del artilugio tecnologico mas reciente en pos de la eficacia, aceptando como supuesto
basico que mientras mas nuevo sea un artefacto mas eficaz serd. Estas concepciones son las
gue entran en juego actualmente cuando se asocia simplemente tecnologia con mejora, sin
considerar que su uso puede estar al servicio de intereses ajenos a la educacion.

Pero, et al. (2009), han identificado algunos elementos que contribuyen a mejorar la docencia y
gue se han constituido en parte esencial de la actividad docente. Entre ellos destacan:

Estrategias de trabajo colaborativo en grupos pequefios

Tutorias grupales

Material disefiado en base a competencias

Programacion modular que define los puntos mas conflictivos del temario

Material complementario que posibilita que cada estudiante pueda escoger el material
gue segun sus caracteristicas le puede ser de mayor utilidad (Barrios et al., 2003;
Guardia, Pero, Freixa, De la Fuente et al., 2008 o Guardia et al. 2009; Guillén et al.,
2001; Pero, Barrios et al., 2004; Per6, Turbany et al., 2004)

Evaluacién continuada para ajustarse a una titulacion mas centrada en el alumnado.

Con las estrategias anteriores se ha conseguido mejorar el rendimiento, reducir el abandono y
reforzar algunas competencias y conocimientos previstos en relacién a cohortes anteriores.

Los mismos autores sostienen que por medio de grupos pequefios se ha conseguido la mejora
del trabajo colaborativo o en grupo (Guardia, Freixa, et al. 2008 y Guardia et al., en prensa
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2008), pero aun falta por encontrar un mecanismo que mejore el rendimiento a nivel individual y
autobnomo, aspecto fundamental en asignaturas instrumentales como la de Andlisis de Datos.

Para facilitar el aprendizaje autbnomo en la ensefianza universitaria se han empleado distintas
estrategias, como son la carpeta docente (Bozu e Imbernon, 2009) o plataformas virtuales como
el Moodle (Jiménez, 2009). Mas especificamente, para la ensefianza de la estadistica en los
ultimos afios han surgido algunas innovaciones, entre las que podemos encontrar:

Libros online (Symanzik y Vukasinovic, 2006)

Programas de ordenador para la estadistica basica (Brooks y Raffle, 2005 o Schneiter,
2008)

Carpeta docente (Christou, 2008)
Ensefianza de la estadistica online (Dinov y Christou, 2009 o Wiberg, 2009)

Materiales como dibujos animados, comics, juegos, magia o videos (Lesser y Peatrl,
2008).

Sin embargo, no hay muchos trabajos que demuestren la efectividad de estas estrategias.
Respecto al empleo de Internet para la ensefianza de la estadistica, Johnson et al. (2009) y
Ragasa (2008) lo compararon con un método tradicional y ambos concluyeron que el alumnado
mostraba una mejor actitud hacia el método tradicional y preferia la clase presencial.

Es interesante, en esta linea, prestar atencion a la reflexibn expuesta por Ruiz (2009), quien
pone de manifiesto que el discurso ideoldgico que se esta desarrollando en el terreno educativo
respecto a las nuevas tecnologias tiende a presentarlas como motores de cambio y de
innovacioén didactica. Este discurso ha sido rechazado varias veces, sin embargo, Ruiz apunta
dos cuestiones que se deberian tener en cuenta: la primera, que las denominadas nuevas
tecnologias han surgido fuera del contexto educativo e incorporado a éste posteriormente; la
segunda que, motivado por el aparente fundamentalismo tecnolégico que en ocasiones
envuelve al hecho educativo, primero se ha transferido la tecnologia y después se ha elaborado
el problema que ésta puede resolver, es decir, primero se ha pensado en la tecnologia y
después se ha reflexionado para qué sirve. Hay que recordar, para no confundir la innovacién
con el empleo del artilugio tecnolégico mas reciente, que las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) no son la solucion para los problemas educativos, sino que en ocasiones
incluso los aumentan (Ruiz, 2009).

Las conclusiones de Johnson et al. (2009) y Ragasa (2008) estan en consonancia con lo
encontrado por Perd et al. (2009). Todos ellos, habiendo administrado un cuestionario para
preguntar al alumnado acerca de los distintos recursos que tenian a su disposicion, hallaron que
los recursos y estrategias tradicionales (el formulario de la asignatura, el dossier de problemas y
soluciones y las clases, tanto magistrales como préacticas) eran los mejor evaluados, mientras
gue los recursos basados en las nuevas tecnologias (Cd’s interactivos, paginas Web, glosario
generado por el alumnado en el campus virtual) eran los peor valorados. Cabe mencionar que
justamente estos Ultimos recursos, junto con la bibliografia recomendada y la estrategia de
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tutorias individualizadas, son los que el profesorado habia propuesto de forma mas directa para
fomentar el trabajo autbnomo del alumnado. En consonancia se encuentra lo manifestado por
autores como Cabero (2009), que mencionan que gracias a las TIC los nuevos entornos de
aprendizaje se hacen cada vez mas interactivos y dinamicos, configurando un nuevo escenario
de estrategias metodoldgicas.

En un estudio reciente realizado con alumnado de pedagogia (Ruiz, 2009) se ha encontrado que
el 48,2 % del alumnado optaba por material impreso debido a la facilidad de lectura del texto y al
hecho de que este tipo de material tangible permite una manipulacion mas comoda para
subrayar, hacer anotaciones, etcétera. A pesar de reconocer las potencialidades de las TIC,
destacan que la lectura en hipertexto es mas dificil y mencionan la necesidad de imprimir el
material para poderlo trabajar, especialmente si es voluminoso. Como contrapunto, el 51,8 %
gue optaban por las TIC destacan las ventajas econOmicas y de reciclaje ademéas de la
posibilidad de acceder a mucha mas informacion, seleccionarla y priorizarla en funcion de las
propias necesidades. En dicho estudio la mayor parte del alumnado apostaba por la
complementariedad y la combinacion de los dos tipos de materiales.

Area, San Nicolas y Farifia (2010) advierten que el empleo de recursos virtuales sélo cobra
sentido y es favorable cuando se superan modelos reduccionistas de la docencia basados en la
mera transmision de informacién, usando los recursos simplemente para “colgar” apuntes o
como repositorio de ejercicios que se deben cumplimentar. Las aportaciones de las TIC a la
formacion se deben centrar en la autonomia del alumnado, la superacion de barreras de
distancia y tiempo para acceder al aprendizaje, la mejora de la interaccion y la oportunidad de
compartir la gestion de las actividades de aprendizaje en un escenario de apoyo y colaboracién
(Salinas, 2009). En este sentido es también evidente que el rol del docente se ha de modificar,
dejando de ser la fuente de conocimiento para convertirse en la persona que orienta el proceso
de aprendizaje, que facilita el uso de nuevos recursos y herramientas que permitan al alumnado
construir su propio aprendizaje (Ruiz, 2009).

Area (2007) ha elaborado un decélogo de buenas practicas pedagdgicas para el empleo de las
tecnologias en el aula. A continuacion, se presenta una sintesis de estas recomendaciones y
orientaciones:

1. Lo relevante debe ser siempre lo educativo, no lo tecnologico. En la planificacién se
debe tener en mente qué va a aprender el alumnado y en qué medida la tecnologia servira para
mejorar el proceso de ensefianza.

2. Un profesor o profesora debe ser consciente de que las TIC no tienen efectos méagicos
sobre el aprendizaje ni generan automaticamente innovacion educativa.

3. Lo que promueve un tipo determinado de aprendizaje es el método o la estrategia
didactica junto con las actividades planificadas. Con un método de ensefianza expositivo, las
TIC refuerzan el aprendizaje por recepcion. Con un método de ensefianza constructivista, las
TIC facilitan el aprendizaje por descubrimiento.
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4. Se deben utilizar las TIC de forma que el alumnado aprenda “haciendo cosas™
desarrollando tareas diversas como buscar datos, manipular objetos digitales, crear informacion
en distintos formatos, resolver problemas, realizar debates virtuales, trabajar en equipo, etc.

5. Las TIC deben utilizarse tanto como recursos de apoyo para el aprendizaje académico
de distintas materias curriculares como para la adquisicion y el desarrollo de competencias
especificas en la tecnologia digital y de la informacion.

6. Se debe buscar que con las TIC el alumnado desarrolle tareas tanto de naturaleza
intelectual como de interaccion social.

7. Las TIC deben ser utilizadas tanto para el trabajo individual como para el desarrollo de
procesos de aprendizaje colaborativo, tanto de tipo presencial como virtual.

8. En la planificacion debe hacerse explicito no sélo el objetivo y contenido del aprendizaje
curricular, sino también el tipo de competencia o habilidad tecnoldgica o informacional que se
promueve.

9. En el aula de informatica debe evitarse la improvisacion. Es muy importante tener
planificados el tiempo, las tareas o actividades, los agrupamientos del alumnado y el proceso de
trabajo.

10. Usar las TIC no debe considerarse una accidon ajena o paralela al proceso de
ensefianza habitual. Es decir, las actividades tienen que estar integradas y ser coherentes con
los objetivos y contenidos curriculares.

El presente trabajo es una continuacién del realizado por Peré et al. (2009) y pretende descubrir
cdmo valoran, tanto alumnado como profesorado, los recursos y las estrategias didacticos que
se emplean en la docencia de las asignaturas Analisis de Datos en Psicologia y Técnicas de
Investigacion, profundizando un poco mas en sus respuestas y buscando cuéles son las
percepciones y los argumentos que los llevan a realizar estas valoraciones. La finalidad es
proporcionar al alumnado los recursos mas adecuados para mejorar su aprendizaje, tanto
individual como colectivo. Para ello, en esta ocasién se optd por seguir una metodologia
cualitativa que nos permitiera acceder a las percepciones que ambos colectivos (alumnado y
profesorado) tienen sobre los recursos, mediante el empleo de grupos de discusién (GD).

Se han elegido los GD por considerarse el método mas apropiado para los fines del estudio.
Krueger (1991) los define como: “una conversacion cuidadosamente planeada, disefiada para
obtener informacién de un area definida de interés, en un ambiente permisivo, no directivo (...)
La discusion es relajada, confortable y a menudo satisfactoria para quienes participan de ella, ya
gue exponen sus ideas y comentarios en comun. Los miembros del grupo se influyen
mutuamente, puesto que responden a las ideas y comentarios que surgen en la discusion.”
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El tipo de informacién que se obtiene mediante el grupo de discusion aporta aspectos internos
del problema que se explora, tales como actitudes, percepciones, sentimiento, etc. desde una
vision compartida a nivel grupal (Suarez, 2005). Ademas, en un GD la discusién genera
significacion y no solo informacién (Dominguez y Davila, 2008). De ahi la importancia de la
elaboracion de un guion conversacional en el que se distingan tres apartados fundamentales: a)
donde plantearse los modos en que se presentara, tanto la investigacion y quienes la llevan a
cabo, como la sesion y sus participantes; b) donde se concreta la manera en que se pretende
suscitar la conversacion, esto es una provocacion inicial que habra de ser coherente con lo ya
expuesto, a la vez que capaz de provocar una dinamica abierta de conversacion; y c) donde se
trata de establecer un orden l6gico (que no cronolégico o secuencial) de las diferentes
situaciones, tematicas o cuestiones involucradas en los objetivos concretos de la investigacion
(Dominguez y Davila, 2008). Todas estas caracteristicas llevaron a considerar el GD como la
técnica mas conveniente para la recopilacion de la informacion.

En esta ocasién se llevaron a cabo tres grupos de discusién, dos con alumnado de la Facultad
de Psicologia de la Universidad de Barcelona y uno compuesto por profesorado del
Departamento de Metodologia de las Ciencias del Comportamiento perteneciente a la misma
facultad.

Se eligié el empleo de grupos de discusidén puesto que son menos directivos que los grupos
focales. Interesaba, asimismo, conocer el discurso de cada uno de los grupos y que éste fluyera
con la mayor naturalidad posible.

Se consideré que el tamafio adecuado para la constitucion de los grupos fuera de seis
personas. Se optd también por diferenciar entre alumnado de primer afio de la facultad y
de segundo afio o superior, pues se considerd importante conocer la impresion que se
genera de los recursos y estrategias didacticos en un primer momento y lo que puede
pensarse sobre su utilidad al haberlos empleado en otras ocasiones. También se busco
equilibrar a los grupos en lo concerniente al género, con el objetivo de organizar grupos
mixtos.

Respecto a las notas, se procur6 que hubiese homogeneidad entre los participantes,
teniendo todos notas entre aprobado y notable.

En la siguiente tabla se muestran las principales caracteristicas de los miembros de cada
grupo.
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Tabla 1. Caracteristicas de los participantes en los GD

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3
Numero de 6 6 5
participantes
Género 3 hombres 2 hombres 3 hombres
3 mujeres 4 mujeres 2 mujeres
Rango de edad 18-20 20-24 25-65

Situacion actual

Alumnado de ler

(excepto 1 con 46)

4 estudiantes de 2do

3 docentes de clases tedricas

afio de la aflo (2 hombres y 1 mujer)
Facultad de 2 egresados, todos de 2 docentes de clases practicas
Psicologia (UB)  la Facultad de (1 hombre y 1 mujer)
Psicologia (UB)

Afios de NA NA 2 con menos de 5 afios

experiencia en 2 entre 20-25 afios

docencia 1 con mas de 30 afios

*No aplica

En un GD el moderador es la persona encargada de generar la dinAmica de grupo,
procurando que todos los miembros participen mediante el adecuado planteamiento de
preguntas y favoreciendo un ambiente en el que cada uno de los componentes del grupo
interactue, reaccione y discuta con los demas.

En esta ocasion se decidié que el moderador fuera el mismo para los tres grupos. Dado
que este rol fue desempefiado por una profesora del departamento que no habia ejercido
como docente de ninguno de los miembros participantes, se evitd que tuviera una relacion
de autoridad respecto de ellos.

Asimismo, cada grupo cont6 con un observador encargado de tomar notas. Esta persona
también fue una profesora del departamento sin vinculacion directa con el alumnado, y que
fue la misma para los tres grupos.

Los GD se realizaron en un espacio de la Facultad de Psicologia de la Universidad de
Barcelona acondicionado para tal fin, donde todas las personas participantes estaban
comodamente sentadas y podian ver las caras tanto de la moderadora y de la observadora
como de los deméas miembros. Las fechas de realizacion fueron el 12 de marzo y el 21 de
abril de 2010.
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El tema principal fueron los recursos y estrategias didacticos empleados en la ensefianza
de las asignaturas de Andlisis de datos y Técnicas de investigacion. En esta ocasion no se
han realizado distinciones entre lo que podria considerarse recurso, material, método o
estrategia didactica, pues lo que se busca es conocer la opinién del alumnado y
profesorado respecto a todos ellos y se consider6 que pormenorizar en sus diferencias
podria llevar a confusion al alumnado y dificultaria la libre eleccion en el interior de los GD,
pues representaria un nivel de clasificacion mas a tener en cuenta. Asi, en lo subsiguiente
se generalizara como recursos y estrategias didacticos todo aquel material, recurso,
estrategia 0 método empleado en la docencia de la asignatura. En este caso, los recursos
y estrategias evaluados fueron: bibliografia recomendada, libros de texto escritos por el
profesorado de la asignatura, cuadros resumen, material en Power Point para cada tema,
dossier de practicas y soluciones, formulario, glosario de la asignatura, pagina web del
observatorio Pythia', Cd’s interactivos, clases magistrales, tutorias individualizadas vy
clases de practicas.

Para ello se prepardé un guion conversacional que incluia los apartados citados en la
introduccion y contemplaba tres momentos: 1) clasificacion grupal de cada recurso y
estrategia en las categorias Mas utilizados o Menos utilizados, 2) lectura de una sintesis
de los resultados de una encuesta previa sobre el tema realizada a 390 estudiantes de la
misma facultad (ver anexo) y 3) discusion sobre los argumentos que respaldan la
clasificacion y el planteamiento de preguntas generadoras.

Pasadas las presentaciones, en un primer momento el grupo tenia que clasificar cada uno
de los recursos y estrategias que se iban mostrando en un folio. Esta actividad tenia dos
finalidades, por una parte, servir como recordatorio de todos los recursos y estrategias que
podian valorarse y, por otra, propiciar el inicio de la discusion de una manera mas
distendida. La lectura de parte de las conclusiones del cuestionario aplicado previamente
también fomento la participacion de los miembros del grupo, pues tendian a valorar si sus
respuestas coincidian o no con lo expuesto. Ademas, se elabor6 un listado de preguntas
con la finalidad de mantener la discusion, entre las cuales se encontraban: ¢ Ustedes estan
de acuerdo con esto?, ¢por qué creen que ocurre esto?, ¢ podrian describir qué es lo que
pasa cuando intentan emplear algun recurso de los peor valorados?, ¢piensan que esta
valoracion podria modificarse?, ¢como?, ¢hay algin recurso o estrategia que en su
opinidn deberia dejar de utilizarse?, ¢qué tipo de recursos y estrategias consideran que
deben seguirse utilizando?...

En el grupo de docentes se realizaron algunas pequefias variantes en el guién,
distinguiéndose dos aspectos: por una parte, su valoracion de las estrategias y los
recursos didacticos y por otra, su opinidn respecto a la valoracién que hace el alumnado y
por qué creen que es Como es.

De los dos GD con alumnado se realizaron grabaciones en audio y video, ademas de
registrar la clasificacion grupal que hacian de los recursos y estrategias didacticos y tomar

' El observatorio Pythia es un repositorio de paginas web en las que el alumnado puede profundizar o aclarar
diferentes aspectos de la asignatura (http://www.ub.edu/gid-estadistica/).
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nota de los comentarios que iban generando. Del grupo de docentes sélo se tomaron
notas durante y después de su realizacion.

En primer lugar se compararon las clasificaciones realizadas por cada grupo, observando
si se coincidia 0 no en la mayoria de los recursos y estrategias.

Posteriormente, tanto la moderadora como la observadora realizaron una primera puesta
en comun de sus impresiones, valorando el desarrollo de cada grupo: si alguno de los
miembros acapard la conversacién o por el contrario si alguien participaba poco, como
resulté el trabajo del moderador, el tono general de la sesion, etc. Ademas se consideraron
los principales comentarios surgidos en los GD y la impresién global que les generaba
acerca de la valoracion de los recursos y estrategias didacticos.

Finalmente, se generaron areas tematicas para organizar la informacion resultante de
cada grupo.

Las clasificaciones de los recursos y estrategias didacticos que cada grupo realizdé estan
registradas en la tabla 2.

Tabla 2. Clasificacion de los recursos y estrategias en el interior de cada grupo

Grupo 1. Alumnado de primer afio

Mas utilizados Menos utilizados

Clases magistrales Bibliografia recomendada
Clases practicas Cd’s interactivos

Cuadro resumen Glosario

Dossier de practicas y soluciones Libro de texto del profesorado
Formulario Pagina web

Material Power Point
Tutorias individuales

Grupo 2. Alumnado de segundo afio y egresados

Mas utilizados Menos utilizados
Clases magistrales Cd’s interactivos
Clases practicas Glosario

Dossier de practicas y soluciones Pagina web
Formulario

Libro de texto del profesorado
Material Power Point
Tutorias individuales
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Grupo 3. Docentes

Mas utilizados Menos utilizados
Bibliografia recomendada Cd’s interactivos
Clases magistrales Cuadro resumen
Clases practicas Glosario

Dossier de practicas y soluciones Pagina web
Formulario

Libro de texto del profesorado
Material Power Point
Tutorias individuales

Notas: Los recursos y estrategias han sido listados tinicamente por orden alfabético, sin que el orden de aparicion guarde
relacion alguna con su importancia. La bibliografia recomendada y el cuadro resumen no fueron clasificados en ninguna
categoria en el grupo 2.

Como se puede observar, hay bastante concordancia entre los grupos, puesto que tanto los
Cd’s interactivos, como el glosario y la pagina web se consideran dentro de los recursos menos
utilizados. Respecto a la bibliografia recomendada y el cuadro resumen, no existe acuerdo ya
gue cada grupo los clasifica en un extremo (para el alumnado es mas utilizado el cuadro
resumen y para el profesorado la bibliografia). Por otra parte, el libro de texto del profesorado es
considerado por uno de los grupos de alumnado como de los menos utilizados, mientras que es
situado en la categoria opuesta por los otros dos grupos.

Para trabajar con toda la informacion recogida en los GD se generd un sistema de categorias.
La codificacion se realizé conjuntamente entre la moderadora y la observadora de los grupos,
revisando todos los segmentos del material para analizar y generando paulatinamente
categorias iniciales por comparacion constante. Dado el objetivo del estudio, se optd por definir
las unidades basdndose en distinciones tematicas. Esta eleccion se realizdé por su riqueza
descriptiva y la facilidad que otorga en lo que concierne a la comprension del lector, pues las
distinciones teméticas son ricas en informacién y muy productivas, a pesar de que una de sus
limitaciones es la dificultad para alcanzar niveles razonables de fiabilidad (Krippendorff, 2004).
Asi, las categorias generadas fueron ocho: a) importancia de los recursos y las estrategias, b)
recursos y estrategias utilizados, ¢) nuevas tecnologias, d) programas informaticos, e) cantidad
de recursos, f) oportunidad del recurso y/o estrategia, g) actitudes del alumnado y h) actitudes
del profesorado. Sin embargo, estrictamente hablando éstas no podrian ser consideradas
categorias pues si bien son exhaustivas no son mutuamente excluyentes. En un primer
momento se pensO en solventar esta limitacion organizando categorias jerarquicas. Sin
embargo, se optd por dejarlas tal como se habian planteado, por fines practicos y porque se
considera que reflejan realmente lo que fueron las lineas tematicas relevantes en los grupos,
cambiando su denominacion de categorias a areas teméticas.
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En los GD de alumnado se observa que tienden a valorar positivamente los recursos y las
estrategias, pero que eso no significa que realmente los empleen. Se observa una
tendencia a preferir los recursos y estrategias mas convencionales (clases, formulario,
dossier de practicas). Hay consenso en sefialar que tanto las clases magistrales como las
practicas son muy importantes, incluso varios coinciden en decir que son lo mas
importante (“en las clases practicas es donde realmente te das cuenta de qué sabes y qué
no”).

Tanto el material Power Point como el libro de texto del profesorado son valorados muy
favorablemente, igual que el dossier de practicas, sobre el que algunos enfatizan que es
necesario que incluya las soluciones para poder contrastar los resultados.

La bibliografia recomendada se considera importante y necesaria. Lo mismo ocurre con
las tutorias, que estan muy bien valoradas.

Ambos grupos coinciden totalmente en que los recursos menos importantes e incluso
prescindibles son la pagina web, los Cd’s interactivos y el glosario.

Los docentes enfatizan que las clases, tanto magistrales como de précticas, no pueden
valorarse al mismo nivel que los demdas recursos y estrategias pues son mucho mas
importantes. Posteriormente consideran en orden de importancia al Power Point y el
dossier de practicas. Algunos afiaden también las tutorias individualizadas.

Nuevamente se inclinan mas a los recursos y estrategias tradicionales. Ademas de las
clases magistrales y préacticas, se utiliza mucho el dossier de practicas y el material Power
Point seguido del formulario.

La diferenciacién entre importante y Util se observa en la bibliografia recomendada y las
tutorias individualizadas: coinciden en considerarlas importantes y necesarias pero la
realidad es que las emplean poco (“yo si que he ido a las tutorias alguna vez, cuando
ibamos a tener examen”; “es que a veces es suficiente con preguntar al final de la clase en
lugar de tener que ir a la tutoria”). El libro de texto del profesorado es lo que emplean
como fuente de consulta.

Los Cd’s interactivos y la pagina web practicamente no se utilizan. Los motivos que se
mencionan son que ya tienen demasiada informacion y que con los recursos
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“tradicionales” es suficiente. Sin embargo, piensan que no deberian omitirse porque
“pueden ser Utiles”.

Aparte de asistir a las clases magistrales y practicas, piensan que lo que mas emplea el
alumnado son el dossier de préacticas y el Power Point, lo cual coincide totalmente con lo
expresado por aquel grupo.

Mencionan que tanto la bibliografia recomendada como el libro de texto del profesorado
son fundamentales y deberian ser muy utilizados, aunque manifiestan su preocupacion
acerca de que el alumnado no los emplee.

Respecto a los recursos y las estrategias menos utilizados, tanto por el alumnado como
por el profesorado, mencionan el glosario, el cuadro resumen, los Cd’s y la pagina web.
Particularmente piensan que estos dos Ultimos no han resultado Utiles o favorables. Si
consideran utiles el glosario y el cuadro resumen pero prescindibles porque opinan que
todo se abarca ya en otros recursos como el Power Point. Por otra parte, no parecen
diferenciar mucho el cuadro resumen de otros recursos (“no hace falta dar el cuadro
resumen por escrito, con hacer la sintesis verbal es suficiente para no darles todo
machacado”).

En general el alumnado se muestra distante respecto de las nuevas tecnologias. Dicen
gue “estan bien” pero no las consideran importantes ni las utilizan.

Sostienen que optan por lo tradicional porque prefieren tener la informacion en papel y si
consultaran la web tendrian que imprimirla. Insisten que es mejor lo tradicional por
tangible, cobmodo y rapido, pues se puede “tener mas a mano”. En uno de los GD surgio6 la
idea de que el profesorado podria grabar videos explicando algunos temas o puntos
especificos, pero la mayoria no la apoyd (“en todo caso seria complementario, pero no
necesario”). Otra idea de emplear videoconferencias como alternativa a las tutorias para
resolver dudas de clase también fue poco apoyada (“las dudas las tienes que resolver en
persona, con papel y lapiz, si no, es imposible”).

En primera instancia los docentes presentan un discurso ambivalente frente a las nuevas
tecnologias. Posteriormente van estructurando el discurso grupal diferenciando entre
nuevas tecnologias de “gestion” y de “exposicidon del conocimiento”; concluyendo que las
primeras (como el Moodle) son muy Utiles ya que permiten colgar documentos, controlar el
acceso del alumnado, enviar avisos y noticias, hacer foros... Resumen que es el
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equivalente al dossier de antes pero mejor, porque ademdas de gestionar permite
interactuar. Las segundas tecnologias, las de exposicion del conocimiento (como los Cd’s
o0 las paginas web) no son consideradas utiles.

En lo que concierne a la interaccion no se muestra una postura claramente definida. Se
habla, por ejemplo, de los foros de discusion pero no hay consenso. Parece que no todo el
profesorado comparte la misma idea sobre lo que es un foro: unos opinan que son muy
Utiles pero también mencionan que no deberian ser para abordar temas concretos de
teoria.

Creen que las nuevas tecnologias no tienen mucho éxito porque en realidad no se ha
encontrado nada mejor que las clases (“van a pensar que sSomos unos carcas y si que las
usamos y se han hecho muchas cosas, pero es que es asi”). Se menciond la posibilidad
de que no se valoren bien porque el profesorado no sabe cuando ni como emplearlas,
cosa que gener6 un breve silencio reflexivo, interrumpido por el argumento de que en una
universidad presencial no tendrian que usarse necesariamente todos estos recursos.

En lo que concierne a los programas informaticos (como Excel, SPSS, etc.), consideran
gue deberian incluirse como parte de las asignaturas, pero no a costa de la reduccién de
clases magistrales (“las clases en el aula de ordenadores lian al alumnado”). Manifiestan
gue en estas asighaturas es importante saber hacer los procedimientos a mano, es decir,
ser capaces de realizar los célculos sin ayuda de algun programa sino sélo con papel,
lapiz y calculadora (“lo importante es tener el formulario y saber hacer los ejercicios a
mano”).

Alguien menciona que seria muy Util proporcionar informacién sobre el funcionamiento de
los programas béasicos, como ya se hace en alguna asignatura con un dossier de Excel (“lo
mejor es que el profesorado ensefie en un Power Point y que nosotros lo vayamos
haciendo en el ordenador”).

La opinién del profesorado esta en sintonia con la del alumnado. Destacan que primero se
debe aprender a hacer todo manualmente y que una vez entendido se puede emplear el
ordenador. Comentan que incluso en el caso de trabajar con programas informaticos no
debe suprimirse el trabajo con la formula, pues es sobre ella donde se elabora cada
concepto.
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En los GD surgio reiteradamente el debate entre dos posturas: disponer de la mayor
cantidad de recursos y estrategias posibles o contar s6lo con algunos recursos
seleccionados. No surgid el consenso, pues mientras varios participantes sostenian que
mientras mayor diversidad de recursos y estrategias se ofrezca al alumnado mejor, otros
opinaban que el exceso de recursos y estrategias entorpece la busqueda, pues llegan a
sentirse saturados y sin saber dénde consultar (“si dan muchas cosas me atabalo y ya no
sé por dénde empezar”). Los que defienden que “mas es mejor” piensan que eso se evita
si el recurso esta bien introducido y se explica al alumnado donde consultar cada tema.
Esto lleva a otro aspecto: la autonomia del alumnado en la busqueda de recursos (ver la
categoria “actitudes del alumnado”).

El profesorado parece tener mas claro que lo mejor es contar con unos cuantos recursos y
estrategias muy bien seleccionados. Alguien incluso resume diciendo “menos es mejor”: lo
importante es especificar bien qué es lo basico y no dar un exceso de recursos o
estrategias que “lien” al alumnado. Sin embargo, se especifica que si se tienen muchos
recursos did4cticos preparados una alternativa seria irlos dando poco a poco (“aunque
tengas todo el material preparado lo mejor es darlo poco a poco para no apabullar”). Este
planteamiento en cierta forma contradice lo anterior y permite entrever un discurso latente
de que en realidad es bueno contar con muchos recursos y estrategias, que un buen
profesional los tiene (“tenemos mérito extra al prepararnos tantas cosas”).

Para el alumnado lo recomendable es tener todo el material antes de clase, para asi poder
seguirla mejor. Hay consenso en que particularmente el material Power Point debe
proporcionarse con antelaciéon pues asi se puede seguir mejor la clase al no tener que
tomar tantas notas. Se opina que lo mejor es que todos los recursos se proporcionen al
principio del curso, para disponer de tiempo suficiente para bajarlo de la red, imprimirlo o
leerlo.

No surgieron opiniones acerca de este aspecto. Se puede intuir, por comentarios respecto
al empleo del Moodle, que los materiales se entregan al inicio del curso.
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Se expusieron posturas distintas respecto a la funcion del alumnado: hay quien piensa que
se debe proporcionar al alumnado todos los recursos y estrategias posibles y quien piensa
gue el alumnado también debe buscar y “espabilarse” por su cuenta. Se manifestaron
ideas personales y no logré configurarse un discurso Unico. Con todo, parece que la
mayoria apoyaban una postura critica exponiendo que el alumnado debe enfrentarse a las
cosas y tener mas autonomia. Se expresd que en ocasiones se dan las cosas demasiado
“masticadas”.

La preferencia por recursos tradicionales se argumenta diciendo que al poder manipularlos
y ser mas palpables se sienten mas cémodos con ellos, resultando mas facil consultarlos y
estudiar.

Su actitud ante recursos como la bibliografia recomendada (valorada como importante
pero que no se utiliza) es de cierta indiferencia. Se comenta que deberia recomendarse en
orden de importancia o especificandola para cada tema. Hay quien dice que no la consulta
por falta de tiempo y vuelve a surgir la idea de que si es demasiada, “aturde”.

Estrategias como las tutorias individualizadas se consideran muy importantes pero tan
s6lo una minoria acude a ellas (a no ser que sean obligatorias). Quienes han acudido lo
hacen justo antes de las evaluaciones para resolver dudas.

El profesorado se mostro critico hacia la actitud del alumnado, lamentandose que ahora
“se va a lo minimo” y que “en épocas anteriores se estudiaba méas de los libros y ahora se
va al minimo esfuerzo”. Expresan que el alumnado percibe estas asignaturas como “un
obstaculo en el camino, algo que hay que pasar”, que no ve que haga falta “entender la
asignatura para entender un articulo, que no ven la utilidad y creen que es soélo para
aprobar”. Consideran que el alumnado pretende sustituir el libro de texto por el Power
Point, lo que segun el profesorado no es posible de ninguna forma. No se tiene muy claro
si hay algo que se pueda hacer para fomentar que el alumnado acuda al libro de texto y a
la bibliografia, alguien dice que habria que pedirles directamente que se lean al menos
determinados capitulos y que se podrian “colgar en Internet”.

Asimismo lamentan que las clases practicas se valoren menos que las magistrales (hay
menor asistencia por parte del alumnado), cosa que alguien considera un fallo del propio
profesorado (“no sabemos transmitir la idea de que la practica es muy importante”).

Respecto al soporte digital, a pesar de no surgir un discurso grupal, un docente comenta
gue el alumnado valora mas la pizarra y que le han hecho comentarios como “nos gustas
mas en la pizarra”. Piensa que esto se debe a que la perciben como algo mas cercano (“el
alumnado estd harto de lo digital porque es distante, prefieren algo mas cercano, con
interaccion”). Alguien argumenta que con el Power Point se va mas rapido y al alumnado
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le cuesta méas seguirlo, mientras que con la pizarra se explica mas paso a paso. Sin
embargo, el primer interlocutor comenta que en su opiniébn el alumnado reclama la
interaccion y el contacto con el profesorado, mostrando afioranza por el tiempo en que se
les podia decir por el pasillo: “Siga asi, (nombre), lo esta haciendo muy bien.” Los demas
miembros del grupo guardan silencio, alguien argumenta que en la actualidad con clases
tan masivas eso no se puede hacer.

No se comentdé mucho respecto a actitudes del profesorado, Unicamente en el grupo 2 se
elaboré un discurso de reconocimiento hacia el esfuerzo que hacen los docentes de estas
asignaturas para proporcionar tantos recursos y estrategias, diciendo que “estan muy
trabajadas”.

Aunque no era un tema que se abordara, en el discurso del profesorado se mostraron
algunas actitudes acerca de los recursos evaluados. Por ejemplo, se consideré muy util el
Power Point, aunque alguien sefialara que de alguna forma “te obliga a explicar el
contenido decidido por todo el grupo de profesores de la asignatura, mientras que la
pizarra es mas personal”.

Previamente se habia dicho que es una lastima que el alumnado valore menos las clases
practicas que las magistrales, considerando que tal vez sea un fallo propio por no saber
transmitir la idea de que la practica es muy importante. Después, surgié el comentario de
gue las clases practicas son “muy aburridas”, pues en ellas sdélo se responde a dudas que
vayan surgiendo.

Alumnado y profesorado coinciden bastante en sus apreciaciones. Se observé una tendencia
general a valorar mejor los recursos y estrategias tradicionales asi como a emplear sélo algunos
de ellos, lo que concuerda con lo reportado por Johnson et al. (2009), Peré et al. (2009) y
Ragasa (2008). Las clases, tanto magistrales como practicas, se consideran en todos los casos
muy favorablemente. Algunos participantes desconocian la existencia de recursos y estrategias
como el glosario, los Cd’s interactivos o la pagina web, que son considerados por ambos grupos
como los menos importantes. La mayoria coincidié en preferir los recursos mas palpables, por
sentir que son mas cémodos y considerar que es mas facil consultarlos y manipularlos. Esto
puede deberse también a que dichos recursos no estén siendo bien integrados en una
metodologia didactica en la cual cobren mayor sentido.
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Debe destacarse un solapamiento de uso entre los recursos y las estrategias que en algunos
casos se debe al modo en que se emplean (p.ej. clases practicas y dossier de préacticas y
soluciones), y en otros se debe a la propia conceptualizacién del recurso (p.ej. en el caso del
formulario, que algunos dicen tenerlo incluido en el Power Point). En esta segunda situacion
cabria preguntarse si es relevante la forma en que se presenta el recurso (¢ Es igual de atil un
formulario en papel que tener las férmulas introducidas en las diapositivas?, ¢puede
considerarse que es el mismo recurso?). En estos grupos parece que el profesorado no fue muy
sensible al formato en que se proporciona el recurso, priorizando su contenido. Esto de alguna
forma también se manifiesta cuando ante la pregunta sobre como fomentar el empleo de la
bibliografia entre el alumnado se sugiere colgar capitulos de ciertos temas en Internet.

Un matiz interesante fue que para el alumnado que un recurso o estrategia sea “importante” no
implica que se emplee. Tanto la bibliografia recomendada como las tutorias individualizadas se
valoran como importantes y sin embargo son muy poco utilizadas. Hay también recursos que no
se emplean como se pretende originalmente, por ejemplo el libro del profesorado se usa en
algunos casos como fuente de consulta, mas que como libro base.

La cantidad de recursos y estrategias fue un aspecto en el que no se generd consenso. Por
parte del alumnado varios participantes expresan que mientras mayor diversidad de recursos se
ofrezca mejor, pero otros sostienen que el exceso de recursos y estrategias entorpece la
bdsqueda. Con el profesorado la divergencia es mas latente: aparentemente optan por pocos
recursos hien seleccionados, pero se percibe un discurso que deja abierta la puerta a tener gran
cantidad de recursos y estrategias y que parece argumentar que un buen profesional cuenta con
muchos recursos.

Otra de las é&reas relevantes fue la que concierne a las nuevas tecnologias. Curiosamente en
este contexto no se percibié una brecha generacional como la que cabria esperar dado el amplio
rango de edades, pues incluso los participantes mas jévenes se mostraron de acuerdo con la
tendencia a lo tradicional. El alumnado mostré reservas en el empleo de las TIC y no las
consider6 importantes ni las esta utilizando como cabria esperar. Desde el grupo de docentes se
comento que esta posicion se debe a que el alumnado las considera distantes, lo que no parece
ir en consonancia con lo expresado por autores como Cabero (2009). El profesorado apunt6 una
diferenciacion entre herramientas de “gestion” y de “exposicion del conocimiento”, concluyendo
gue las de gestion son muy utiles, no asi las de exposicidbn. En este apartado también se
observa que en ocasiones no esta claro a qué hacen referencia ciertos términos, como “foro de
discusion”. Se encontrd que parte del profesorado que defendia su utilidad, reducia su funcién a
la de un escaparate de noticias, mostrando reservas a la posibilidad de emplearlos para resolver
dudas. Lo anterior parece llevarnos a una postura mas bien reduccionista si no de la docencia
en su conjunto si al menos del empleo de nuevas tecnologias, considerando su potencial sélo
como transmisién de informacion, como ya advertian Area, San Nicolas y Farifia (2010).

Los programas informaticos se perciben de manera favorable y se piensa que deben ser
incluidos en las asignaturas, aunque en opinién del alumnado no debe hacerse en detrimento de
las clases magistrales. Ambos grupos coinciden que en primer lugar se deben aprender los
procedimientos de forma manual y trabajar directamente con las férmulas.
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En los GD también surgieron aspectos actitudinales hacia los recursos y estrategias, las
asignaturas y el estudio en general. En el grupo de docentes se percibid una especie de
afioranza, ciertas expresiones denotaban la creencia de que el pasado fue mejor. Uno de los
participantes sefalaba reiteradamente que el alumnado echa en falta mayor cercania e
interaccion con el profesorado. Otros comentan que antes se estudiaba més de los libros y que
ahora el alumnado va al minimo esfuerzo. No existe acuerdo en la funcion del alumnado, hay
guien piensa que se le debe facilitar las cosas al maximo y quien opina que hay que potenciar la
autonomia.

En conclusién, los GD resultaron ser una herramienta Gtil para conocer las opiniones que tiene
tanto el alumnado como el profesorado respecto a los recursos y las estrategias didacticos. Esto
posibilitd lograr el objetivo planteado que era conocer la valoracion que ambos grupos hacen de
los recursos y las estrategias con que cuentan y profundizar en los motivos que les impulsan a
realizar dicha valoracion. Su empleo permitié conocer con mayor profundidad el discurso de
ambos colectivos, confirmando y complementando los resultados encontrados previamente
mediante la realizacion de cuestionarios al alumnado. Tanto alumnado como profesorado
participaron activamente y se mostraron implicados en los GD.

Sin pretender generalizar, se puede decir que en lo que a los participantes en estos grupos
concierne, los recursos y estrategias didacticos de tipo mas tradicional son los mejor valorados
por los colectivos estudiados, siendo las clases tanto magistrales como practicas las que
sobresalen en cuanto a preferencia y utilidad. Esto, como ya se ha dicho, viene a respaldar lo
gue investigaciones anteriores habian puesto de relieve y lleva a cuestionar la poca utilizacién
gue, al parecer, el alumnado le estd dando a las llamadas nuevas tecnologias o recursos mas
innovadores. Probablemente seria necesario revisar si realmente éstas estan aportando los
aspectos que comentaba Salinas (2009), si en efecto el profesorado ha modificado su rol, como
apunta Ruiz (2009), para orientar bien el proceso de aprendizaje en una nueva metodologia
didactica y si se estan siguiendo las recomendaciones de Area (2007). Acerca del formato de los
recursos, a pesar de que hay cierta confusién al respecto (¢,Es lo mismo dar un formulario
inserto en un Power Point que darlo en papel?), y que seria necesaria una mayor
profundizacion, si que existe cierta evidencia de que el alumnado prefiere tener los contenidos y
recursos impresos aludiendo a su facilidad de acceso y manipulacion. Esto coincide con los
motivos expresados por estudiantes de Pedagogia que en un estudio previo (Ruiz, 2009)
muestran preferir los materiales impresos.

Como parte de las limitaciones de este estudio debe citarse el hecho de que no se haya
considerado heterogeneidad en cuanto a las notas del alumnado. Seria interesante organizar
grupos segun las notas obtenidas para analizar si hay diferencias en la valoracién y el empleo
de recursos y estrategias segun el rendimiento del alumnado. Por otra parte, se intentaria
realizar una clasificacion previa segun el empleo que se realice de dichos recursos y estrategias
con el objetivo de ver como esto puede incidir en el aprendizaje. Asimismo, convendria revisar el
listado de recursos y estrategias y organizarlo de forma distinta, para que las clases no sean
consideradas como un recurso mas. El tema que requeriria una mayor revision es el formato de
los recursos y la percepcion que el profesorado tiene de ellos, tal como se comentaba
previamente. Ademas de lo anterior, mas desvinculado de esta temética pero también
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interesante como posible linea de investigacion, podria profundizarse en el analisis de las
actitudes del alumnado percibidas tanto por el profesorado como por el propio alumnado, para
conocer las similitudes y discrepancias y saber de qué planteamientos se parte en la interaccion
alumnado-docente.

Este estudio fue subvencionado por el Programa de Recerca en Docéncia Universitaria
(REDICE-08) de la Universitat de Barcelona (N° proyecto: A0801-11) y realizado por
miembros del Grup Consolidat d’Innovacié Docent: Grup de desenvolupament per a
I'aprenentatge de I'estadistica en salut (Codigo: 2008GIDC-UB/24) y del Grup de Recerca
Consolidat en Técniques Estadistiques Avancades Aplicades a la Psicologia (Cddigo:
2009 SGR 388). Las grabaciones de los grupos de discusion se han podido realizar
gracias a ayuda para la elaboracion y edicion de material audiovisual para la docencia,
concedida por la Comissié Académica del Consell de Govern reunida el 30 de octubre de
2009, a propuesta de la Subcomissié de Millora i Innovacié Docent. Programa: Material
audiovisual per les practiques de la assignatura Técniques de recerca del nou grau de
Psicologia (Cadigo: PD09_VID16).

La sintesis leida en el si de cada grupo fue la siguiente:

Hace unos meses se aplicd un cuestionario a 390 estudiantes de esta facultad para que
pudieran valorar los diferentes tipos de recursos y estrategias utilizados en la docencia de la
asignatura Andlisis de datos en Psicologia. Los resultados en esa ocasion fueron que:

“el alumnado hace una mejor valoracion de los recursos de caracter mas tradicional,
como el formulario, el dossier de problemas con soluciones, las clases magistrales y
las clases préacticas; mientras que las nuevas tecnologias como los Cd’s interactivos
o la web del observatorio Pythia son muy poco utilizadas y, en caso de que se
empleen, no estan tan bien valoradas como los recursos mas tradicionales”.



Universitat de Barcelona. Institut de Ciencies de I'Educacio

Guardia Olmos, J. et al. Aproximacion cualitativa a la valoracién y el uso de recursos y estrategias didacticos en la docencia de
Estadistica en Psicologia .

Area, M. (2007). Algunos principios para el desarrollo de “buenas practicas” pedagogicas con las
TICs en el aula. Comunicacién y Pedagogia, 222, 42-47.

Area, M.; San Nicolas, M2 B. y Farifia, E. (2010). Buenas practicas de aulas virtuales en la
docencia universitaria presencial. En De Pablos, J. (coord.) Buenas practicas de ensefianza con
TIC [monografico en linea)]. Revista Electrénica Teoria de la Educacién: Educacion y Cultura en
la Sociedad de la Informacién, 11, 1. Universidad de Salamanca, pp. 7-31. Disponible en:
<http://revistatesi.usal.es/~revistas trabajo/index.php/revistatesi/article/view/5787/581>

Barrios, M.; Ferrer, R.; Freixa, M.; Guardia, J.; Perd, M. y Turbany, J. (2003). Utilizacién del
espacio virtual como herramienta complementaria de ensefianza-aprendizaje. Péster presentado
en el Il Congreso de Ensefianza de la Psicologia: Espacio Europeo de Educacion Superior,
2003, octubre, Valencia, Espafia.

Brooks, G.P. y Raffle, H. (2005). FISH: A new computer program for friendly introductory
statistics help. Teaching Statistics, 27 (3), 81-88.

Bosco, A. (2008). De la supuesta relacion entre tecnologia e innovacién educativa: ¢ Cuando las
TIC mejoran la educacion? [En linea] Revista d’Innovacio i Recerca en Educacio, 1 (1), 11-22.
Disponible en: <http://www.raco.cat/index.php/REIRE>

Bozu, Z. e Imbernon, F. (2009). La carpeta docente como andamiaje para la formacién de una
practica reflexiva en los profesores universitarios noveles. [En linea] Revista d’Innovacio i
Recerca en Educacio, 2 (2), 61-73. Disponible en: <http://www.raco.cat/index.php/REIRE>

Cabero, J. (2009). Los nuevos escenarios y las nuevas modalidades de formacion: las
aportaciones desde las nuevas y antiguas tecnologias. En Tejada, J. et al (Eds.) Estrategias de
innovacioén en la formacion para el trabajo. Madrid: Tornapunta, pp. 187-207.

Christou, N. (2008). Enhancing the Teaching of Statistics: Portfolio Theory, and application of
statistics in finance [Version electronica]. Journal of Statistics Education, 16 (3).

Dinov, I.D. y Christou, N. (2009). Statistics online computational resource for education.
Teaching Statistics, 31 (2), 49-51.

Dominguez, M. y Davila, A. (2008) La practica conversacional del grupo de discusién: jévenes,
ciudadania y nuevos derechos. En A. Gordo y A. Serrano (Coords.) Estrategias y practicas
cualitativas de investigacion social. Madrid: Pearson, pp. 97-125.

Guardia, J.; Freixa, M.; Turbany. J.; Cosculluela, A.; Per6, M.; Barrios, M. et al. (2002). Estudio
sobre los factores que inciden en el rendimiento académico en la asignatura analisis de datos en
Psicologia. Metodologia de las Ciencias del Comportamiento, volumen especial, 275 - 278.



Universitat de Barcelona. Institut de Ciencies de I'Educacio

Guardia Olmos, J. et al. Aproximacion cualitativa a la valoracién y el uso de recursos y estrategias didacticos en la docencia de
Estadistica en Psicologia .

Guardia, J.; Freixa, M.; Pero, M.; Turbany, J.; Cosculluela, A.; Barrios, M. et al. (2006). Factors
related to the academic performance of students in the statistics course in Psychology. Quality &
Quantity, 40 (4), 461-474.

Guardia-Olmos, J.; Freixa-Blanxart, M.; Turbany-Oset, J. y Per6-Cebollero, M. (2008).
Collaborative learning in the teaching of statistics in psychology: an alternative to traditional
teaching. Revista de Formacion e Innovacion Educativa Universitaria, 1 (4), 96-106.

Guardia, J.; Per6, M.; Freixa, M.; de la Fuente, E.l.; San Luis, C.; Marti, E.; Lorenzo, U.; Barrios,
M.; Turbany, J.; Rifa, X. y Lozano, L.M. (2008). Generacién de un laboratorio de simulacion
estadistica Pythia para el fomento del trabajo colaborativo auténomo de los estudiantes y la
evaluacién continuada individual. Actas del 5° Congreso Internacional Docencia Universitaria e
Innovacion, 2008, julio, Lérida, Espafia.

Guardia, J.; Pero, M.; Freixa, M.; Turbany, J.; y Gordovil, A. (en prensa, 2008). Analysis of the
Implications of Collaborative Work in Terms of Performance and Satisfaction among Students
Registered in the Data Analysis in Psychology Course. Quality &Quantity.

Guardia, J.; Perd, M.; Freixa, M.; Turbany, J.; Barrios, M. y Gordovil, A. (2009). Elaboracion de
material para el aprendizaje autonomo del alumno en Analisis de Datos en Psicologia impartida
en la Universidad de Barcelona. Actas del | Congreso de Docencia Universitaria, 2009, julio,
Vigo, Espainia.

Guillén, M.; Alea, V.; Mufioz, C.; Soldevilla, C.; Torrelles, E.; Viladomiu, N. et al. (2001).
Estadistica Descriptiva Basica [CD-Rom] Barcelona: Edicions UB, Coleccion Team, 8.

Jiménez, M. (2009). La nau, proposta per navegar pels mitjans. [En linea] Revista d’Innovacio i
Recerca en Educacio, 2 (2), 61-73._Disponible en:_<http://www.raco.cat/index.php/REIRE>

Johnson, H. D.; Dasgupta, N.; Zhang, H. y Evans, M.A. (2009). Internet approach versus lecture
and lab-based approach for teaching an introductory statistical methods course: students’
opinions. Teaching Statistics, 31 (1), 21-26.

Krippendorff, K. (2004). Content Analysis. An introduction to its methodology. 22 ed. Thousand
Oaks, CA: Sage.

Krueger, R. A. (1991). El grupo de discusién. Guia practica para la investigacion aplicada.
Madrid: Piramide.

Lesser, L.M. y Pearl, D.K. (2008). Functional fun in statistics teaching: resources, research and
recommendations [Version electrénica]. Journal of Statistics Education, 16 (3).

Pero, M.; Barrios, M.; Ferrer, R.; Freixa, M.; Galan, F.; Guardia, J. y Turbany, J. (2004). Andlisis
de la eficacia docente de los dossiers electronicos para la ensefianza de la estadistica. Actas del
Il Congrés Internacional Docéncia Universitaria i Innovacio, 2004, julio, Gerona, Espafia.



Universitat de Barcelona. Institut de Ciencies de I'Educacio

Guardia Olmos, J. et al. Aproximacion cualitativa a la valoracién y el uso de recursos y estrategias didacticos en la docencia de
Estadistica en Psicologia .

Pero, M.; Turbany, J.; Freixa, M.; Guardia, J.; Barrios, M.; Ferrer, R. et al. (2004). Evaluacion de
la implementacién de un CD-Rom de estadistica descriptiva en la asignatura de Analisis de
Datos en Psicologia. Metodologia de las Ciencias del Comportamiento, Volumen especial, 485 —
490.

Perd, M.; Guardia, J.; Freixa, M.; Turbany, J. y Gordovil, A. (2009). Analisis del formato del
material educativo para la docencia de la estadistica para psicologos. [En linea] Revista
d’'Innovacio [ Recerca en Educacio, 3 (2): 21-40. Disponible en:
<http://www.raco.cat/index.php/REIRE>

Ragasa, C.Y. (2008). A comparison of computer-assisted instruction and the traditional method
of teaching basic statistics [Version electrénica). Journal of Statistics Education, 16 (1).

Ruiz, C. (2009). El procés d’ensenyament-aprenentatge i les TIC en el context actual de
'ensenyament universitari: la visio del estudiantat. [En linea] Revista d’Innovacio i Recerca en
Educacio, 3 (2): 41-65. Disponible en: <http://www.raco.cat/index.php/REIRE>

Salinas, J. (2009). Nuevas modalidades de formacion: entre los entornos virtuales institucionales
y los personales de aprendizaje. En: Tejada, J. et. al. (Ed) Estrategias de innovaciéon en la
formacion para el trabajo. Madrid: Tornapunta, pp. 209-223.

Schneiter, K. (2008). Two applets for teaching hypothesis testing [Version electronica].Journal of
Statistics Education, 16 (3).

Suarez, M. (2005). El grupo de discusion. Una herramienta para la investigacion cualitativa.
Barcelona: Alertes.

Symanzik, J. y Vukasinovic, N. (2006). Teaching an introductory statistics course with
CyberStats, an electronic textbook [Version electronica). Journal of Statistics Education, 14 (1).

Copyright © 2010. Esta obra estéa sujeta a una licencia de Creative Commons mediante la cual, cualquier explotacion
de ésta, debera reconocer a sus autores, citados en la referencia recomendada que aparece al inicio de este
documento



