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//Resumen
La docencia universitaria ha ido evolucionando, sobre todo en sus metodologias y en su concepcién de
la ensefianza, a partir de la aprobacién de la Declaraciéon de Bolonia (1999). Muchas universidades
comenzaron a implementar proyectos pilotos de asignaturas adaptadas al European Credit Transfer
System (ECTS), adelantandose al cambio que se avecinaba.
Con la implantacién del Espacio Europeo de Educaciéon Superior (EEES), las universidades han tenido
que adaptar sus planes de estudio y, por lo tanto, sus asignaturas. Estas adecuaciones afectan, entre
otras cuestiones, a temas tales como la guia docente, el aprendizaje auténomo, la formacién por
competencias o la accién tutorial.
Algunas de estas innovaciones se exponen en el presente articulo, cuya experiencia se ha
implementado en la asignatura “Estrategias Educativas para la Animacion Sociocultural y el Desarrollo
Comunitario”, correspondiente al segundo curso del Grado en Educacién Social de la Universidad
Pablo de Olavide, durante el curso académico 2011/2012.
El objetivo final era disefiar una asignatura que respondiese a las directrices del nuevo espacio de
educacion, teniendo en cuenta que era la primera vez que en nuestro contexto se implementaban
innovaciones en dicha asignatura. A ello hay que anadir que no se centraba en un solo aspecto, sino
que intentaba aglutinar varias estrategias y emprender un nuevo camino en la asignatura.
En este sentido, los aspectos innovadores que se han disefiado e implementado son los siguientes: la
guia docente, la evaluacion por competencias, la rabrica de evaluacién, el portafolio, la accién tutorial
y el trabajo en grupo.
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El nuevo Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) ha supuesto una adaptacién de nuestros
modelos de ensefianza-aprendizaje. Hemos pasado de un modelo educativo basado en la
enseflanza a un modelo basado en el aprendizaje, lo que supone una renovaciéon de las
metodologias.

No obstante, hemos de reconocer que este modelo no es nuevo para muchos docentes y
profesionales de la educacién. Existen experiencias variadas sobre la adaptacion de materias que
abogaban ya por las metodologias participativas asi como publicaciones que evidencian el
trabajo realizado.

La clave de este cambio docente se halla en el hecho de ubicar al estudiante en el centro del
proceso educativo, pasando asi el profesorado a convertirse en el catalizador de su proceso de
aprendizaje (Taboada, Tourifio y Doallo, 2010). Esto nos ha llevado a grandes cambios,
burocraticos y técnicos, a la hora de entender la docencia universitaria: elaboracién de guias
docentes, competencias y resultados de aprendizaje, metodologias participativas, reduccién de
las clases magistrales, fomento del trabajo académico del estudiante y trabajo auténomo, etc.

Los cambios ocurridos en nuestra sociedad en las ultimas décadas han obligado a cambiar el
sistema educativo universitario. Estos cambios requieren una amplia gama de competencias para
adaptarse de modo flexible al mundo laboral, es decir, las instituciones y empresas demandan
formacion basada en competencias, lo que obliga a que el alumnado deba adquirir no solo
competencias técnicas (saberes), sino también competencias metodoldgicas (saber hacer),
humanas (saber ser) y sociales (saber convivir). Estos saberes nos evocan a los cuatro pilares de la
educacion que planteaba Jacques Delors (1994).

Asimismo, hay que tener en cuenta que la universidad no forma solo a profesionales, sino que
forma, sobre todo, a personas. La inclusién de estas competencias en los nuevos titulos de Grado
permite evitar una simplificaciéon reductora de las posibilidades formativas de la universidad, sin
restringirse Gnicamente a las capacidades profesionales especificas (Sanchez y Paniagua, 2007).

En este sentido, y estrechamente ligado a los cuatro saberes ya mencionados, el perfil formativo
que se pretende alcanzar integra cuatro dimensiones: la profesional, la investigadora, la personal
y la social.

Entre los principales aspectos metodolégicos claves en la adaptacién de la docencia universitaria
al EEES, destacamos (Santamaria, Sanchez-Elvira Paniagua, 2007):

« Formacién por competencias a través de objetivos de aprendizaje

« Utilizacibn de metodologias que promuevan el aprendizaje activo, auténomo y
participativo

« Consideracién de las horas de trabajo del estudiante (ECTS)

« Seguimiento y tutorizacién
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o Evaluacion continua

Todos estos aspectos nos han obligado a modificar algunas de nuestras actividades: la
programacién docente, las estrategias de intervencién y, sobre todo, la evaluacién, para
adaptarla a cada tipo de objetivo de aprendizaje, basada en una evaluacion formativa, continua y
multimodal (Santamaria, Sdnchez-Elvira Paniagua, 2007).

Todos estos cambios suponen una modificacién en la dedicacién del profesorado y un cambio de
paradigma en el proceso de ensefianza-aprendizaje que se ha venido desarrollando hasta el
momento.

Nuestra experiencia se implementé en la asignatura “Estrategias Educativas para la Animacién
Sociocultural y el Desarrollo Comunitario”, impartida en el sequndo curso del Grado de
Educacion Social de la Universidad Pablo de Olavide, durante el curso académico 2011/2012.

Los objetivos fundamentales de esta experiencia de innovacién se centran en el desarrollo de una
metodologia innovadora y participativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje para que el
estudiante sea el protagonista de la accién, y en la implementaciéon de diferentes instrumentos
como la guia docente y las rdbricas de evaluacién atendiendo a las competencias que deben
adquirir los estudiantes. Es decir, no se trata de “plantearnos qué ensefiar, sino qué queremos
que aprendan los alumnos y cémo lo pueden aprender” (Pérez-Pérez, 2007: 161).

La eleccién de esta asignatura como experiencia de innovaciéon docente parte de nuestro interés
personal y profesional por seguir la formaciéon en docencia universitaria y la especializacién en
uno de nuestros campos de interés profesional como es la animacién sociocultural. Al entenderla
como una disciplina participativa y democratica, considerabamos importante adaptarla a la
nueva situacién universitaria. De esta manera, se convertia en una experiencia pionera en la
Facultad de Ciencias Sociales, ya que hasta el momento no se habia introducido ningin cambio
significativo en la misma.

A continuacién exponemos un modelo de asignatura de animacién sociocultural y desarrollo
comunitario basado en los principios del EEES: guia docente, evaluacién por competencias,
rdbrica de evaluacién, portafolio, accién tutorial y trabajo en grupo.

Estas innovaciones se han ido desarrollando, progresivamente, en diferentes asignaturas, asi
como en el curso de Formacion Especializada en Animacién Sociocultural en el cual seguimos
implantando nuevas herramientas y estrategias metodolégicas.

Todos los trabajos se desarrollaron en el ambito de la animacién sociocultural, elaborando un
disefio de lo que se implementaria en los nuevos grados, concretamente en la asignatura
denominada “Estrategias Educativas para la Animacién Sociocultural y el Desarrollo Comunitario”
del Grado en Educacién Social de la Universidad Pablo de Olavide.
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A continuacién exponemos unos referentes basicos y fundamentales de la asignatura, antes de
comentar las innovaciones realizadas.

La asignatura “Estrategias Educativas para la Animacién Sociocultural y el Desarrollo
Comunitario”, con caracter obligatorio, se estructura de forma modular dentro de la
titulacion, caracteristica que no debemos obviar.

Esta asignatura se encuentra enmarcada en el Il Médulo “Intervencién en contextos
socioeducativo”, ubicado en el segundo y tercer curso del Grado de Educacién Social.
Pretende conocer y analizar diferentes instrumentos para el analisis y la accién en procesos
socioeducativos a determinados grupos y contextos. Asimismo, estd enmarcada en la
materia “Animacion Sociocultural y Desarrollo Comunitario como metodologia de
intervencién en Educacién Social”.

El alumnado de segundo curso del Grado en Educacién Social posee, segun la experiencia
de estos dos afios, alta capacidad critica, autonomia, mucha creatividad y se muestran
comprometidos y con ganas de participar y movilizarse ante las injusticias sociales, tanto de
su entorno mas cercano como del mas lejano.

Son trabajadores, constantes, con gran curiosidad por aprender aunque también muestran
inseguridades en ciertas asignaturas de la carrera y cierta desconfianza ante la falta de
coordinacion en los grados (temarios, ensefianzas practicas y de desarrollo —-EPD-, practicas,
movilidad, etc.).

Ademas, poseen una vision global de los ambitos en los que pueden trabajar cuando
finalicen sus estudios de Educacién Social, aunque tienen cierta desmotivacion por su futuro
laboral.

Por Gltimo, en cuanto a los conocimientos que poseen los estudiantes sobre la asignatura
“Estrategias Educativas para la Animacién Sociocultural y el Desarrollo Comunitario”,
debemos sefalar que existe un desconocimiento general en cuanto a esta disciplina, con la
excepcion de casos concretos de estudiantes que proceden del médulo de formacion
profesional de Técnico en Animacién Sociocultural o afines.

Tras la reflexion de la necesidad de un cambio en las estrategias y metodologias en la
asignatura “Estrategias Educativas para la Animacién Sociocultural y el Desarrollo
Comunitario” se decidi6 adaptar los materiales y programas utilizados. Esto obligaba a la
adaptacién y actualizacion del profesorado de la asignatura. En nuestro caso la asignatura
era impartida por un Unico docente (tanto las ensefanzas béasicas como las ensefianzas
practicas y de desarrollo), lo que facilitaba el disefio e implementacién de estos materiales.
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En primer lugar se disefi6 la guia docente a partir de los criterios orientativos de la Facultad
de Ciencias Sociales, asi como a partir del curso de innovacién que se desarrollé con uno de
los profesionales en este campo (Zabalza, 2004). Esta guia pretende servir al alumnado
como documento de apoyo y orientacion durante todo su proceso de ensefianza-
aprendizaje. En ella podré resolver practicamente todas las dudas que le surjan sobre la
asignatura, ya que plantea, aparte de sus datos generales, el contenido acompafiado de la
bibliografia obligatoria y voluntaria, actividades para cada tema y su evaluacién
correspondiente.

La metodologia de la asignatura se distribuye de la siguiente manera:

» FEnsenanzas Basicas - EB (20%)

(0]

(0]

(0]

Desarrollo de clases tedricas
Realizacién de presentaciones en clase

Conferencias

» Actividades practicas y desarrollo - APyD (20%)

(0]

(0]

(0]

Actividades individuales y colectivas entre las que podemos destacar:

Realizacién de bisquedas de informacion y recursos en Internet y en la
biblioteca

Actividades para el desarrollo de competencias interpersonales (realizacion
de debates, juegos de rol, simulaciones, trabajos en grupo)

Desarrollo de casos practicos / estudio de casos

» Trabajo autonomo del alumno (50%)

(0]

(0]

Elaboraciéon de resimenes y recensiones de lecturas, videos, conferencias,
presentaciones, seminarios, etc.

Preparacion de pruebas objetivas-examen
Preparacion de presentaciones
Realizacién de trabajos en grupo e independientes

Realizacién de bisquedas de informacién y recursos en Internet y en la
biblioteca

Desarrollo del portafolio

»  Pruebas de evaluacion escritas u orales (10%)
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El programa formativo de esta asignatura se plantea desde una concepcién participativa y desde
los principios metodoldgicos de la animacién sociocultural, por ello se propone un desarrollo
desde la aportacién del alumnado para finalizar en una sistematizacién del conocimiento por
parte del grupo-clase y del profesor en Gltima instancia.

La asignatura se orienta desde una perspectiva practica, buscando espacios y momentos que
vinculen y unan los conocimientos debatidos en clase con experiencias concretas de animacién
sociocultural, a través de la participacion e implicacién del alumnado y con una metodologia
basada en la critica y la reflexion.

Respondiendo a una de las recomendaciones de las universidades espafiolas, asi como al
proceso de convergencia del EEES, disefiamos para la asignatura una guia docente que
permita “reforzar la planificacion de la oferta formativa. En este sentido, una buena
planificacién de la formacién constituye una pieza basica en la configuracién de una
docencia de calidad” (Zabalza, 2004: 2).

La guia docente se constituye como un documento de organizacién de nuestra actuacion,
entendido “no como un conjunto de acciones imprevisibles y desconectadas entre si, sino
como la puesta en practica de un plan bien pensado y articulado” (Zabalza, 2004: 3). En
palabras de Ander-Egg (1989: 14) “la planificacién consiste en introducir organizacién y
racionalidad en la accién” o como apunta Pérez Serrano (2006: 52) “la planificacién, pues,
consiste en buscar, anticipar, prever, predecir e intentar vislumbrar qué va a desarrollarse y
aplicarse en el futuro”.

Tal y como sefiala Zabalza (2004), hay que diferenciar claramente la planificaciéon de la
organizacién, en cuanto a las disciplinas académicas. Tradicionalmente, hemos venido
disefiando programas pero ain no somos conscientes de la importancia que tiene disefiar
una programacion, una guia. En este caso, la disciplina se prepara para ser asimilada por un
grupo concreto de estudiantes que se preparan para un perfil profesional especifico, lo que
otorga gran dependencia situacional. Al profesorado no le basta con conocer su campo
disciplinar, sino que debe adaptarlo y contextualizarlo a un plan de estudios, a un nidmero
determinado de alumnado con sus caracteristicas, a la disponibilidad y cronograma, a los
recursos didacticos, etc. (Zabalza, 2004).

De esta manera, entendemos la guia docente como un recurso “de los estudiantes” para
guiar su aprendizaje, es decir, una manera de ser empaticos y ponernos en el lugar del
estudiante.

Nuestra guia docente plantea la siguiente estructura:
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Tabla 1: Estructura de la guia docente

Datos descriptivos de la asignatura
Prerrequisitos
Profesor/a que imparte la asignatura
Horas de tutoria y lugar
Sentido de la asignatura en el perfil de la titulacién
Interés de la asignatura para la futura profesién
Objetivos y competencias a trabajar en nuestra asignatura
7.1.Competencias generales del médulo-materia
7.2.Competencias especificas del médulo-materia
7.3.Competencias especificas de la asignatura
Contenidos de la asignatura
9. Indicadores metodoldgicos y atribucién de la carga ECTS
9.1.Metodologia y recursos de la materia donde se encuentra la
asignatura
9.2.Especificacién de la tipologia de actividades que se utilizan en la
asignatura
10. Evaluacion de la asignatura
11. Recomendaciones de cara a la evaluacién
Fuente: elaboracion propia.

NSRS e

e

Uno de los aspectos mas innovadores ha sido el apartado de los contenidos. Generalmente
cuando hablamos de contenidos nos referimos a los temas y subtemas que vamos a trabajar
en nuestra asignatura, que se resumen en un listado categorizado. Sin embargo somos
conscientes de que, para que la guia vaya mas alla del programa tradicional, debemos guiar
y ofrecer apoyo didactico al alumnado. Por ello, el contenido de la asignatura se ha
organizado por bloques tematicos, dividido a su vez en diferentes temas. Estos temas van
seguidos de las competencias que se van a trabajar en cada uno de ellos, algunos ejemplos
de actividades a realizar y bibliografia especifica de apoyo.

Otro de los apartados novedosos, ha sido la especificacién de la tipologia de actividades
que se llevan a cabo en la asignatura, en consonancia con las competencias y objetivos de
aprendizaje de la asignatura, las metodologias del médulo y el sistema de evaluacion.
Ademas, al final de cada tema se especifica la bibliografia basica de estudio. Esta
especificacién consiste en plasmar la tipologia de actividades que se van a realizar,
respondiendo a la pregunta “;qué se hace en la asignatura?”, detallando qué competencia
se va a trabajar con cada actividad, si dicha competencia tiene implicaciéon en la
calificacion, el tiempo en presencia del profesorado, el tiempo de trabajo auténomo del
estudiante, las horas de trabajo personal y las horas totales.

Por ultimo, otra de las mejoras afiadidas a la guia docente ha sido el cuadro de las técnicas
e instrumentos concretos para llevar a cabo la evaluaciéon de la asignatura, incluyendo los
criterios y/o indicadores de realizacién. Este cuadro muestra las competencias generales o
transversales y las especificas del médulo-materia, asi como las especificas de la asignatura,
con sus resultados de aprendizaje correspondientes, los criterios de evaluacion y su relacion
con los anteriores, los indicadores de evaluacion y las técnicas e instrumentos que se
llevaran a cabo en la asignatura.
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Estas tres innovaciones en la guia, tanto de contenido como de metodologia y evaluacion,
han supuesto un gran esfuerzo y trabajo de reflexion y sistematizaciéon, que requiere una
continua evaluacién y mejora en beneficio de la calidad de la ensefianza; esfuerzo que,
hasta el momento, se ha visto recompensado tanto en la organizacién del profesorado
como en la planificacién y orientacién del estudiante.

El segundo bloque de esta experiencia es, a su vez, uno de los objetivos principales de este
proceso de convergencia: la formacién por competencias profesionales. Ahora bien, ;qué
entendemos por competencias? Son numerosas las definiciones que se han ido otorgando a
este concepto, si bien en este caso hemos seleccionado la que se plantea en el /nforme Final/
del Proyecto Tuning (Gonzales, ). y Wagenaar, R.: 2003, 80), que concibe las competencias
como:

« Conocer y comprender (el conocimiento teérico de un campo académico, la
capacidad de conocer y comprender).

e Saber como actuar (la aplicacién practica y la operativa del conocimiento a ciertas
situaciones).

«  Saber como ser (los valores como parte integrante de la forma de percibir a los otros
y vivir en un contexto social).

Tabla 2: Competencias generales y especificas de la asignatura

Competencias generales-transversales del Competencias especificas de la asignatura
moédulo-materia que se trabajan en la asignatura

G2. Saber aplicar sus conocimientos a su A1. Comprender y determinar la trayectoria
trabajo o vocacién de una forma profesional y y delimitacion conceptual de la animacién
poseer las competencias que suelen sociocultural y el desarrollo comunitario.
demostrarse por medio de la elaboracién y
defensa de argumentos y la resolucion de A2. Disefiar el perfl de animador/a
problemas dentro de su area de estudio. sociocultural: competencias, funciones vy
habilidades.

G4. Poder transmitir informacién, ideas,
problemas y soluciones a un publico tanto A3. lIdentificar los diferentes ambitos de
especializado como no especializado. intervencién en animacién sociocultural y
desarrollo comunitario.

G9. Desarrollar competencias en el campo de
las nuevas tecnologias y la gestion de la A4. Manejar el funcionamiento de los
innovacion. procesos grupales dentro del tejido social y
comunitario.

G11. Desarrollar habilidades de resoluciéon de
problemas y toma de decisiones, lo que
entrafia ser capaz de identificar, analizar y
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definir los elementos significativos que
constituyen un problema, sus causas e
importancia desde diversos puntos de vista;
de buscar alternativas de solucién y resolverlo
con criterio y de forma efectiva.

G12. Desarrollar habilidades de creatividad
para modificar las cosas o pensarlas desde
diferentes  perspectivas, ampliando las
posibilidades  convencionales tanto de
comprensién y de juicio como de aplicacién
en la resolucién de problemas y toma de
decisiones, referidos a las areas de estudio o
ambitos de actuacién propios.

G13. Desarrollar capacidad de critica y
autocritica para examinar y enjuiciar algo o la

A5. Saber identificar las necesidades,
intereses y preocupaciones de los individuos
y comunidades, con objeto de disefiar una
planificacion y llevarla a la practica.

A6. Desarrollar habilidades y destrezas para
poder tener en cuenta todos los elementos
que se ponen en juego en un proceso de
intervencién socioeducativa.

A7. Mantener una actitud de aprendizaje
constructivo respetando la opinién de los
demas.

A8. Desarrollar la capacidad de escucha y
una actitud positiva ante las relaciones
interpersonales y el trabajo en grupo.

propia actuacién con criterios internos y/o
externos, buscando el discernimiento preciso
y claro en la adopcién y defensa de una
posicién personal, tomando en consideracién
otros juicios con una actitud reflexiva de
reconocimiento y respeto.

Fuente: elaboracion propia.

Las clases se articulan en torno a una metodologia participativa, entendiendo que la
adquisicién del conocimiento se inicia con la implicacién e incorporacién del alumnado en
su proceso de enseflanza-aprendizaje. En este sentido, las clases se estructuran en los
siguientes ejes fundamentales:

El trabajo grupal

« La construccion colectiva del conocimiento

« Lareflexion y el trabajo auténomo

« El contraste entre iguales y/o con experiencias concretas
« La buasqueda del conocimiento significativo y practico

e Las exposiciones docentes

Se alternan momentos de trabajo grupal con momentos expositivos y de desarrollo
tematico. El alumnado construirda un portafolio que recogera el fruto de su trabajo diario en
clase asi como fuera de ella, de una forma auténoma, ya sea individual o colectivamente.
Con él se pretende observar el proceso continuo del estudiante, sus tareas, sus actividades,
sus reflexiones, sus aportaciones, sus propias construcciones, etc. En definitiva, su
aplicacion, desarrollo y ejecucién se desarrollard en clase y en las tutorias que se
establezcan.
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En este trabajo, aparte de revisar, recopilar y definir las competencias que se trabajarian en
la asignatura, se ha innovado disefiando una matriz de especificaciones y una rdbrica de
evaluacion. Por una parte, con la matriz de especificaciones que hemos elaborado se puede
observar la ponderacién de los contenidos de la asignatura y su profundidad taxonémica,
que nos permitird planificar su evaluacién. Esta matriz se compone de los temas de la
asignatura, el peso ponderativo de cada tema con el nimero de item seguido de la prueba
de conocimiento que se divide en nimero de item de los conocimientos, comprensién y
aplicacion, para finalizar con las actividades practicas y de desarrollo.

Tabla 3: Matriz de Especificaciones

Prueba de Actividades practicas y de
conocimientos desarrollo
(N° items y niveles
taxonémicos)

8
.“% § \C
. < 2 | E2| 22§52
(O] o z o .
E S E £ E E, E 9 E Seran actividades
o] o > | 5| 25| 25 | complementarias a los
2 Z S Z| 5 £ | <Z/| temas tedricos con objeto
2 O v de ir relacionando teoria y
== practica. Dichas

actividades se deberén
completar a través de las
tareas recogidas en una
carpeta de aprendizaje
2. El desarrollo comunitario 20 | 10| 2 2 2 | (portafolio).

En la plataforma virtual de
la asignatura se colgaran
3. El/la animador/a sociocultural | 25 | 10 | 2 5 4 | las indicaciones sobre el
desarrollo de las sesiones
presenciales y las tareas
complementarias que se
g | deberan realizar.

N
o
—
o
N
N
w

1. La animacion sociocultural

4. Procesos metodoldgicos en
animacién sociocultural y| 35 | 20 8 10
desarrollo comunitario

TOTAL 100 | 50 | 14 19 17
Fuente: elaboracion propia.

Por otra parte, la hoja de evaluacion que hemos elaborado corresponde al instrumento que
va a utilizar el estudiante para las ensefianzas practicas y de desarrollo (EPD) y consistira en
un portafolio. Este se desarrollara de forma auténoma, individual o grupal, y a través de la
Webct se explicara el guién de actividades que tendran que realizar.

La rdbrica de evaluacion que hemos disefiado para esta asignatura consiste en identificar los
aspectos del trabajo que se van a evaluar (formato y contenido, especificando la
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puntuacién méaxima de cada apartado), seguido de los elementos ponderables, la
descripcion de cada uno de ellos, la puntuacién maxima posible y la puntuaciéon obtenida
por el estudiante. Lo mas importante es que la ribrica se disefia conjuntamente con el
alumnado por lo que son conscientes de los aspectos que seran objeto de evaluacién asi
como de su ponderacion.

Con la adaptacion de titulos al EEES la evaluacion ha adquirido una gran relevancia. Las
nuevas concepciones evaluativas requieren curriculos diferentes y, por tanto, nuevas
estrategias de evaluacion (Sullivan, 1995). Como estrategia de evaluacién del proceso de
ensefianza-aprendizaje hemos utilizado el portafolio.

Con el portafolio pretendemos que el estudiante sea el verdadero protagonista en su
proceso de aprendizaje, ya que debe implicarse, realizar un proceso dinamico y reflexionar
sobre su propia formacion. Este instrumento de evaluacion estd compuesto por una serie
de entradas, obligatorias unas y voluntarias otras. Estas dltimas son objeto de negociacion
entre el/la profesor/a y el/la estudiante.

La alternativa para lograr una evidencia del aprendizaje, normalmente, es el examen, o lo
ha venido siendo. En esta ocasién, se ha optado por este sistema de evaluaciéon continua
por considerar que se encuentra en mayor consonancia con los principios y estrategias que
se pretenden que adquiera el estudiante, principalmente en lo que se refiere a la
participacion, reflexién, anélisis y accién para la mejora.

El portafolio desarrolla una concepcién de la evaluacién en un sentido formativo (reflexiéon y
valoracion conjunta) y trata de fomentar destrezas, habilidades y actitudes en los
estudiantes para la bisqueda, clasificacion y organizacién de la informacién.

Es una herramienta Unica, creativa y singular, puesto que no existen dos iguales. Permite
una revision y reflexién continua. Otro aspecto destacable de esta técnica de evaluacién es
que no se centra solo en el ambito cognoscitivo, sino que también es un instrumento de
gran utilidad para valorar otras dimensiones del desarrollo de la persona. En efecto, se trata
de una evaluacién de caracter integral que aborda las dimensiones intelectuales, humanas,
sociales y profesionales del estudiante.

La estructura del portafolio es la siguiente:

Tabla 4: Estructura del portafolio

1.- Indice de los documentos que contiene
2.- Introduccién
3.- Aspectos personales y académicos
4.- CONTENIDO

SECCION . Actividades obligatorias
De caracter individual:
De caracter grupal:

SECCION 1. Actividades voluntarias
Entradas negociadas entre el/la profesor/a y el/la estudiante
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SECCION lll. Actividades realizadas en los seminarios
practicos
5.- Criterios y pautas para la presentacién
6.- Comentario y valoracién general del estudiante
7. Autoevaluacién del estudiante
Fuente: elaboracion propia

El portafolio es el instrumento elaborado para recoger los productos que van
desarrollandose a lo largo del curso. Establece unas tareas minimas que debe realizar todo
el alumnado y al mismo tiempo ofrece la posibilidad de que se establezcan criterios y tareas
personales por parte de cada estudiante. Este instrumento de evaluacion tiene como
finalidad posibilitar un trabajo continuado y valorar los logros conseguidos durante todo el
curso.

El modelo de tutorizacion elegido ha sido el de la asignatura del curso, al considerarla la
mas factible para las caracteristicas de la titulacién y la asignatura y para el contexto en el
que se desarrollard. Con este modelo pretendemos, segin Lobato (2010), acompaiiar al
estudiante en el aprendizaje de las competencias especificas, orientarle y apoyarle en la
construcciéon del conocimiento cientifico de la materia asi como en el proceso del
aprendizaje autbnomo.

Puesto que nuestro objetivo principal es el de acompanar, guiar y orientar al estudiante
durante su proceso de aprendizaje, hemos optado por realizar de manera individual, al
menos, una tutoria obligatoria con cada estudiante durante el semestre.

En algunos casos se realizaran tutorfas en pequefios grupos, segun los trabajos que se vayan
realizando en las enseflanzas practicas y de desarrollo, e incluso se optara por tutorias no
presenciales a través de la herramienta aula virtual (Webct) de nuestra universidad vy el
correo electrénico.

Segln Lobato, Arbizu y Del Castillo (2004: 17), el modelo de asignatura de curso, también
llamado modelo de tutoria académica, se considera como “una accidén de intervencion
formativa destinada al seguimiento académico de los estudiantes y que se desarrolla en el
contexto de la docencia de cada una de las asignaturas que un profesor imparte”. Se trata
de que el estudiante se autoevalle, exponga sus intereses en esta asignatura, explique qué
espera conseguir con ella y cémo le gustaria conseguirlo. Con ello pretendemos ajustar los
diferentes estilos de aprendizaje a nuestra metodologia de intervencién, disefiando asi un
proyecto de formacién personal y profesional.

Debido a la complejidad existente en la accién tutorial, al tratarse de una funcién
mediadora entre el estudiante y su aprendizaje, en la que debe existir un seguimiento en los
procesos, un apoyo en la adquisicién y desarrollo de competencias, un acompafiamiento en
el itinerario formativo del proyecto personal y profesional, etc., es necesario formarse y
aplicar diferentes técnicas o estrategias para la accién tutorial.
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Los principios en los que se sustentaban nuestras tutorias eran:
« Comunicacién directa y empatica

« El protagonista de la sesion es el estudiante a través de la reflexion sobre su propio
proceso de aprendizaje

» El profesor/tutor es el encargado de guiar, catalizar y reorientar la conversacién y/o
debate

« Cuando se desarrollan tutorias grupales, la conversacién se centra en los miembros
del grupo, con el objetivo de que reflexionen sobre el proceso de trabajo, las
dificultades encontradas, las fortalezas, qué competencias estan poniendo en
préacticas, las técnicas de grupo que estan utilizando para el trabajo en equipo y la
participacién, etc.

Tabla 5: Cronograma de tutorias

Sesiones de Tareas
tutoria’
Semana 1 En la clase de ensefianzas basicas se explicard en qué consistiran las tutorias,

el calendario, el objeto, la elaboracién del portafolio, etc. Se explicara cémo
se van a realizar las tutorias online, se mostrara el aula virtual, etc.

De la semana Comienzan las tutorias individuales con cada estudiante. En la primera sesién
4ala8 se reflexiona sobre el estado y proceso de elaboraciéon del portafolio, se
disefia un cuestionario inicial donde se mostraran los datos interesantes del
alumno para conocernos mejor.

De la semana En estas semanas empezaran las tutorias grupales donde los miembros del
9alall grupo deberan exponer, debatir y reflexionar sobre el proceso de trabajo del
grupo, inconvenientes, ventajas, aspectos a mejorar, etc.

Semana 14 A las puertas de finalizar la asignatura, se realizard una tutoria grupal (gran

grupo clase) donde el profesor expondra los avances conseguidos durante el
semestre, los aspectos positivos y negativos de la tutoria, las propuestas de
mejora, etc. Asimismo, se trata de realizar un feedback a través del cual los
estudiantes puedan realizar sus aportaciones.

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla anterior se expone el cronograma de tutorias asignado. Ademas, para registrar
las sesiones de tutoria se utilizara:

e Ficha-registro del proceso tutorial

« Entrevistas abiertas

e Autoinforme del estudiante (incluido en el portafolio)
« El portafolio del alumnado

« Aula virtual (foro de debate, correo electrénico, chat, etc.)

' En esta tabla no se presentan las sesiones de tutorias virtuales que se van a desarrollar puesto que se hard de manera consensuada con los
estudiantes, asi como cualquier otra tutoria que requiera el alumnado en determinados momentos.
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Con la aplicacién de los conocimientos adquiridos en este curso, pretendemos poder
mantener el contacto humano en el proceso de ensefianza-aprendizaje, disefiando un
modelo adaptado a los estudiantes. Con ello fomentamos la comunicacién bidireccional, la
participacién, implicacién y autonomia del alumnado.

Los resultados de esta experiencia se basan en la autoevaluacién docente y las valoraciones del
alumnado ante este nuevo modelo de asignatura.

El alumnado ha resultado satisfecho con la estructura metodolégica llevada a cabo en la
asignatura asi como con el material trabajado durante la misma. La guia ha sido evaluada
satisfactoriamente porque consideran que esta vez si “nos orienta durante todo el proceso y
recurrimos a ella en cualquier momento de la asignatura”. Las actividades, en concreto la
realizacién del portafolio, han sido consideradas “satisfactorias para alcanzar las competencias
disefladas y comprender el contenido de la asignatura”.

Por otra parte, segun los estudiantes las tutorias “nos han ayudado a resolver los problemas no
solo referidos a las clases, el contenido y las actividades, sino al trabajo en grupo, y a aprender a
resolver los conflictos con otros compafieros y futuros profesionales”. Es fundamental que el
alumnado aprenda a trabajar en equipo, ya que se incrementa la calidad del trabajo, se reduce la
holgazaneria social y se refuerzan valores como la colaboracion, la responsabilidad y el respeto
entre los iguales (Ruiz Acosta, 2010).

En las sesiones de tutoria se evaluaba por parte de la profesora la implicacién del equipo y las
capacidades y competencias de cada miembro. También se orientaba sobre el contrato de
equipo que han disefado, a través del cual se comprometen a realizar una serie de acciones por
cada equipo, normas de funcionamiento, roles, etc. Por Ultimo se resolvian dudas acerca del
portafolio y se orientaba el trabajo grupal a partir de las competencias que debian adquirir al
finalizar la asignatura.

Con respecto a la evaluacién llevada a cabo en la asignatura de tipo procesual, esta ha sido
valorada muy satisfactoriamente por el alumnado, ya que permite implicarse desde el primer
momento en la asignatura y consigue que se sientan motivados porque son conscientes de que
“realmente evallan nuestro trabajo diario y nos anima a seguir implicados”. Ademas, “las
actividades de clase, tanto de EB como de EPD, son amenas, participativas y nos ayudan a
entender el contenido teérico de la asignatura y aprendemos haciendo no sélo escuchando las
exposiciones docentes”.

Los estudiantes destacan que ha supuesto una innovacién muy positiva el convertirse en una
accion participativa y motivadora. Apuntan que “en general han sido dindmicas, nada repetitivas
y originales. Nos han transmitido la esencia de la animacién sociocultural y el desarrollo
comunitario y hemos sido conscientes de las potencialidades que tiene esta metodologia en
cualquier otro ambito de trabajo dentro de la educacion social”.
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Por ultimo, consideramos esta experiencia muy enriquecedora tanto para el profesorado como
para el alumnado. Es una oportunidad de trabajar sobre la practica, incorporando los medios y
materiales mas adecuados al nuevo contexto social y a las necesidades de los estudiantes y
futuros profesionales del ambito socioeducativo.

La escasa divulgacion cientifica sobre innovaciones docentes adaptadas al EEES en asignaturas de
animacién sociocultural, junto con la puesta en marcha de los nuevos titulos de Grado en nuestra
universidad, han sido los motivos por los que se disefié este modelo de asignatura.

Partimos de una experiencia e interés continuo en el ambito de la animacién sociocultural que
nos hace seguir descubriendo la multitud de ventajas que tiene esta metodologia en el ambito
reglado, y mas concretamente, en la ensefianza superior.

Tras realizar una bdsqueda bibliogréfica sobre articulos que abordasen la animacién sociocultural
en el EEES, adaptada a los nuevos titulos y nuevos paradigmas de educacién universitaria, no se
encontré ninguna referencia sobre innovacién. Esto provoca un profundo interés para seguir
implementando nuevas estrategias e investigar en dicho ambito. Sin embargo, Sarrate (2011)
expone las conclusiones de su experiencia tras haber estudiado el perfil y competencias que
demanda la sociedad actual al animador, donde analiza las posibilidades y aportaciones de la
educacién a distancia para lograr una formaciéon de calidad. Aunque no se centra en ninguna
experiencia practica, si ahonda en uno de los elementos claves de Bolonia como es la formacién
de competencias en nuestro dmbito de actuacién. Ademas, resalta la “ensefianza centrada
principalmente en el estudiante mas que en la transmisién del saber por parte del profesor” (op.
cit: 9).

A pesar de la escasa bibliografia sobre innovacién en animacién sociocultural, muchos de estos
conocimientos y aprendizajes si se han ido incorporando en mayor o menor medida, a diferentes
asignaturas del ambito socioeducativo como, por ejemplo, pedagogia social, diversidad cultural,
didactica, etc.

La guia docente se ha convertido en un recurso importante para el alumnado, al considerarla el
documento de apoyo durante todo su proceso. Se convierte asi en una recopilacién de las pautas
sobre todo aquello que debe conocer y manejar en la asignatura, y le sirve de ayuda en cualquier
momento. Asimismo, el portafolio le ha servido para autoevaluarse y observar el desarrollo que
han tenido durante el semestre, cémo han ido evolucionando en el manejo de la asignatura, en
la comprensién de los conocimientos basicos y el manejo de las estrategias y recursos necesarios
en la animacién sociocultural.

Por otra parte, la accion tutorial les ha servido para aclarar conceptos, resolver dudas sobre el
trabajo en grupo pero, sobre todo, para aprender a trabajar en grupo. En ella se les facilitan
estrategias sobre cémo funcionar en un equipo multidisciplinar, se comprometen a cumplir las
normas que establece el propio grupo y, sobre todo, se les brinda la oportunidad de resolver los
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conflictos que pueden ir surgiendo con el trabajo grupal. El proceso tutorial se registra mediante
unas fichas que nos ayudaran a evaluar tanto el proceso como el producto.

El alumnado, al sentirse participe de la asignatura, finalmente consigue familiarizarse con la
experiencia y hacer suyo este trabajo debido a la motivacién e implicacién que demuestra desde
el principio. La idea de poder participar en el proceso de evaluacién, de disponer de voz y voto
en su propio proceso de enseflanza-aprendizaje les sedujo de tal manera que se conformé un
grupo humano muy satisfactorio, constantemente participativo y colaborativo entre companieros,
asi como con la profesora.

La debilidad mas importante detectada, para el profesorado, es la cantidad de trabajo y esfuerzo
que requiere cualquier innovacién. Tal y como afirma Gonzalez y Wagenaar (2003), citado en
Ahumada y otros (2004: 30), una

“atencion y orientacién mas personalizada en los procesos de aprendizaje e integracién de los
diferentes contenidos curriculares del estudiante, al mismo tiempo que un seguimiento en la
adquisicién y desarrollo de las competencias basicas y de las especificamente profesionales a lo largo
del itinerario universitario tanto en la dimensién teérica como en la de las practicas profesionales”.

Por ello, seria importante establecer un sistema de tutorias institucionalizado y planificado, en el
marco de la Facultad o del Departamento, que apoyase al profesorado en sus funciones,
estructurase su ordenacion académica, etc.

En el caso del alumnado, el mayor inconveniente ha sido el trabajo que les ha supuesto una
asignatura tan participativa, en la que siempre tienen que estar trabajando, alejados de la
concepcién tradicional de las clases expositivas. Sin embargo, manifestaron que no lo consideran
negativo puesto que el resultado “ha valido la pena” y el proceso ha sido “muy enriquecedor y
hemos aprendido mucho”.

Por otra parte, el hecho de llevarlo a cabo en el segundo curso del Grado implica que el
alumnado ya conozca el funcionamiento de los grados asi como de las ensefanzas basicas y
enseflanzas practicas y de desarrollo, por lo que han adquirido cierta madurez universitaria.
Debido a la experiencia que tienen del primer curso, son conscientes de las diferentes
metodologias docentes que existen, lo que les concede tener un criterio mas o menos sélido de
la intervencion mas factible posible.

La experiencia previa que tienen junto con la falta de coordinacién en algunas asignaturas o de
cierta informacién relativa a las practicas, becas Erasmus, etc., hace que estén concienciados y
motivados por un cambio metodoldgico en el que ellos sean los protagonistas del proceso de
enseflanza-aprendizaje y, segun sus palabras, “se nos escuche y se nos tenga en cuenta”.

Por dltimo, hay que sefialar que en este escenario de desarrollo de competencias, participaciéon,
aprendizaje auténomo, desarrollo de la creatividad, etc., aparece claramente reflejado el perfil de
la metodologia participativa, base de este nuevo modelo de ensefianza-aprendizaje y de los
principios basico de la animacién sociocultural (Pérez-Pérez, 2007).
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