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Resumen

La etapa de transicion que comprende desde el inicio del Gltimo afio de educacion secundaria hasta la conclusion del
primer afio en la universidad es un periodo especialmente relevante en la vida del estudiante. El objetivo de la presente
investigacion es indagar en este proceso para conocer las variables que influyen en la intencion de abandono de
aquellos estudiantes que tras un breve periodo transcurrido desde su ingreso en la titulacion, se plantean abandonar
la universidad. Para ello, hemos implementado un cuestionario disefiado ad hoc, respondido por una muestra de 316
estudiantes de los Grados de Psicologia, Logopedia, Maestro en Educacion Infantil y Maestro en Educacion Primaria.
Los resultados indican que las variables que diferencian aquellos alumnos que se plantean abandonar la titulacion de
los que no, son: la eleccion de carrera por vocacion, cursar la titulacion elegida como primera opcion, la satisfaccion
con la titulacion, la utilidad percibida de los estudios y el interés por los contenidos de las asignaturas. El
conocimiento en este ambito permite, entre otros, la mejora de los procesos de orientacion académica y el incremento
de la satisfaccion en la eleccion de los estudios.

Palabras clave: Universidad, Abandono universitario, Ensefianza superior.

Abstract

The critical transfer stage between High School and University comprise a broad period; from the beginning of the
last year of secondary education to the conclusion of freshmen year. The objective of this paper is to look into this
process, with the aim of identifying those variables that difference those students with intention of dropout from those
that intend to persist. Thus, we have gather information by means of an ad hoc designed questionnaire. Our sample
consist in 316 freshmen students from the Psychology, Speech Therapy and Teaching faculty. The results indicate
that the variables that mostly disguise the students with intention of dropping out from those that intend to persist are:
vocation as reason to elect the studied program, entering their first choice program, satisfaction with the program,
perceived utility of the studies and interest in course contents.

Key words: University, University dropout, Higher education.

1. Introduccion

El abandono de los estudios en todas las etapas del sistema educativo es un tema preocupante a nivel
europeo desde hace tiempo. De hecho, la revision de la literatura permite constatar la proliferacion del
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corpus teorico sobre el problema desde la década de los 70, si bien el desarrollo de investigaciones ha
tendido a centrarse en un unico tipo de variables en la mayor parte de casos.

En el ambito que nos ocupa, el abandono en la educacion superior, son diversos los enfoques de estudio
aplicados, clasificandose en relacion con las variables explicativas que estudian. Braxton et al. (2000)
sintetizan estos enfoques en cinco categorias. En primer lugar, enfoque psicoldgico, centrado en el analisis
de las caracteristicas psicologicas de aquellos alumnos que abandonan la titulaciéon en contraposicion con
las correspondientes a aquellos que persisten; enfoque socioldgico, centrado en los factores sociales que
rodean al estudiante durante su transito en la institucion; enfoque economicista, que analiza el fendmeno
bajo una dptica de coste-beneficio considerando que si un alumno percibe que sus estudios superiores le
reportan beneficios sociales y econdmicos menores que una actividad alternativa tendera a abandonar la
titulacidon; enfoque organizacional, donde prima la integracion del alumno en la institucion y su satisfaccion
con la misma; y el enfoque interaccionista, que permitié superar las limitaciones de los anteriores enfoques,
considerando las dinamicas que se dan entre las caracteristicas individuales del alumno, la institucion y el
medio que le rodea (Tinto, 1975).

En el momento actual, la importancia del abandono universitario ha aumentado debido a la repercusion
mediatica de ciertos indicadores educativos que lejos de ser esperanzadores, se alejan de las expectativas
y objetivos que la Union Europea ha establecido en su Estrategia Europa 2020 (Comision Europea, 2012).
Entre estos, por ejemplo, cabe mencionar el indice de permanencia en la institucion académica, relativo a
la proporcion de alumnos que completan los estudios en la universidad en relacion con los que acceden a
ella, que ha sido ampliamente utilizado por instituciones extranjeras como muestra de calidad en las
acciones de publicidad institucional (Yorke, 1998), y que no se ha instaurado en nuestro pais hasta las
ultimas décadas. Algo semejante a lo que ocurre con la tasa de abandono, que se comienza a utilizar como
indicador de calidad en los informes institucionales de las universidades espafiolas (Bernardo ef al., 2014)
a partir de la publicacion del Real Decreto 1947/1995, por el que se establece el Plan Nacional de
Evaluacion de Calidad de las Universidades.

Ademas, el abandono de los estudios universitarios es un problema que no solo pone en jaque a los alumnos
que lo manifiestan y sus familias, sino que inquieta a los gestores académicos y financieros de las
universidades, a los docentes y a los profesionales de los departamentos de orientacion (Corominas, 2001),
haciendo imperativo aunar esfuerzos para prevenirlo, sobremanera en el actual panorama de crisis
economica.

En este contexto, precisamente, cobra especial relevancia la tasa espafiola de abandono universitario que
se sittia en torno al 20% (MECD, 2015), doblando el objetivo esperado para el afio 2020, lo que supone un
considerable desaprovechamiento de recursos econdomicos, tanto publicos como privados, que Colas
(2015) cifra en 1500 millones de euros anuales.

Esta tasa de abandono varia si consideramos diversos factores como el caracter publico o privado de las
instituciones o la Comunidad Auténoma de referencia. Asi, las universidades publicas presentan una tasa
de abandono superior que las privadas (Fundaciéon Conocimiento y Desarrollo, 2015) y existen diferencias
notables entre las Comunidades Autonomas como podemos ver en la Tabla 1.

Comunidad Autéonoma Tasa de abandono
ISLAS BALEARES 23,6%
ISLAS CANARIAS 22,6%
CATALUNA 21,9%
NAVARRA 19,4%
LA RIOJA 19,3%
ARAGON 19,3%
ANDALUCIA 18,6%
ASTURIAS 18,5%

Bernardo, A. et al. Variables relacionadas con la intencion de abandono universitario en el periodo de transicion 123



RIDU Revista d’Innovacio Docent Universitaria 10 (2018) 122-130

CASTILLA LA MANCHA 17,7%
MURCIA 17,7%
COMUNIDAD VALENCIANA 17,2%
EXTREMADURA 17,1%
CANTABRIA 17,0%
MADRID 15,4%
GALICIA 15,3%
PAIS VASCO 15,1%
CASTILLA LEON 12,3%

Fuente: Fundacion Conocimiento y Desarrollo, 2015
Tabla 1: Tasa de abandono universitario por Comunidad Auténoma

No obstante, més alla de las repercusiones econdmicas, también son preocupantes las disfunciones y/o
desajustes personales del alumno que abandona, dadas las posibles consecuencias que sus sentimientos de
fracaso y frustracion pueden llegar a generar (Aguilar, 2007; Corominas, 2001), asi como la problematica
familiar y social vinculada (Rumberger y Rotermund, 2012).

Por otro lado, la conceptualizacion del fenomeno del abandono no es facil de establecer. La definicion de
abandono mas ampliamente aceptada es la referida a la situacion del estudiante que habiendo iniciado una
determinada titulacion, y antes de finalizarla, no se matricula en la misma durante dos cursos consecutivos,
pudiendo optar por tanto por darle un giro a su itinerario formativo o abandonar los estudios superiores
(Cabrera et al., 2006). Sin embargo, a pesar de que esta definicion es la mas extendida en nuestro pais,
existe también un cierto componente cultural y social, de forma que autores como Tinto (1989) optan por
matizarla, entendiendo que el abandono de los estudios de educacion superior puede estar en ocasiones
mediado e influido por las metas y propdsitos de los estudiantes, que no siempre pasan por la finalizacion
de los estudios iniciados y que, ademas, pueden evolucionar a lo largo de los estudios emprendidos.

De hecho, la etapa de transicion comprende desde el inicio del ltimo afio de educacion secundaria hasta
la conclusion del primer afio en la universidad, resultando un periodo critico en la vida del estudiante cuyo
caracter multifactorial puede resultar un reto dificil de superar (Aguilar, 2007; Alvarez y Fita, 2005;
Alvarez-Pérez y Lopez-Aguilar, 2017). Por ello, no es extrafio que la mayor parte de los abandonos se
produzca en el primer afio de universidad, que es cuando se completa ese periodo de transicion (Silva,
2011).

En este contexto, puede resultar de utilidad concretar diversos perfiles dentro del fenémeno del abandono,
pudiendo diferenciar si este se produce por cambio de titulacion, por cambio de universidad, por cambio
de nivel educativo o por abandono definitivo de los estudios universitarios (Bernardo et al., 2017a). Dentro
de estos abandonos, a su vez, estarian incluidos los abandonos voluntarios, pero también los involuntarios,
producidos por incumplimiento administrativo o violacion de reglamentos.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, se han publicado en la actualidad una serie de investigaciones que
contemplan las diversas dimensiones implicadas en el fenomeno del abandono, las complejas relaciones
que entre ellas se dan y las particularidades de cada caso, generadas por las diferentes caracteristicas de
cada sujeto y del contexto en el que se ve inmerso, asumiendo asi un enfoque holistico de investigacion
(Esteban et al., 2016). De este modo, las investigaciones desarrolladas bajo este enfoque integrador
destacan por un caracter humanista y una vision constructivista de la persona, requiriendo un amplio rango
de variables para la completa explicacion del fenémeno.

Dentro del rango de variables consideradas destacan algunas identificadas por un amplio niimero de

autores, independientemente del tipo de institucidén y de titulacidon, como son: rendimiento académico
previo, asistencia a clase, relacion con el profesorado o dedicacion al estudio (Esteban et al., 2016).

Bernardo, A. et al. Variables relacionadas con la intencion de abandono universitario en el periodo de transicion 124



RIDU Revista d’Innovacio Docent Universitaria 10 (2018) 122-130

Asimismo, destacados autores como Dekker et al. (2009) o Goldenhersh et al. (2011) han desarrollado
investigaciones con el objetivo de establecer modelos predictivos de este fenomeno. De entre todas las
investigaciones desarrolladas en el contexto espafiol, destaca la desarrollada por la Universidad Politécnica
de Madrid (Arriaga et al., 2011), que clasifica las variables mas influyentes en el fenomeno del abandono
en siete factores: fortaleza de las expectativas, compromiso académico, resistencia a la presion, sentimiento
de acompafiamiento, sentimiento de comunidad, nuevas situaciones o compromisos externos y preparacion
previa a la universidad.

De este modo, entre las variables mas importantes para predecir la permanencia de los estudiantes estarian:
la dedicacion y el estudio personal (compromiso individual y fortaleza en las expectativas) y la percepcion
de la acogida externa (acompafiamiento institucional y sentimiento de comunidad). Estos resultados estan
en consonancia con los obtenidos por Swail (1995), que ya entonces encuentra que los principales factores
relacionados con el abandono son: los conocimientos y aptitudes académicas adquiridas con anterioridad
al acceso a la institucion, el clima institucional, el compromiso del alumno no solo con su titulacién sino
también con la propia institucion, la integracion social y académica, y los medios econdmicos disponibles
para dar soporte financiero al periodo de estudio.

Coinciden asi estas conclusiones con el marco teorico de referencia de la teoria de Tinto (1975) en el que
se reconoce el peso que la trayectoria y caracteristicas personales con los que el alumno accede a la
institucion universitaria, junto con sus intenciones y expectativas e integracion académica y social, tienen
en su decision de permanecer o desertar.

Finalmente, es fundamental destacar los déficits en cuanto a orientacion educativa presente y pasada,
considerada como otra de las principales variables de abandono universitario que aparece de forma
recurrente en diversos estudios (Bernardo et al., 2017b; Cabrera et al., 2006; Duncan, 2006; Gonzalez et
al., 2007). Este aspecto parece l6gico si consideramos que el fin tltimo de la accidn orientadora ha de ser
el desarrollo de las competencias personales necesarias para la toma de decisiones por parte de los alumnos
(Castafieda y Nifio, 2005), favoreciendo y facilitando con ello los procesos de reflexion en torno al proyecto
vital y profesional de los orientados (Romero, 2006).

Con todo ello, el presente estudio tiene por objetivo indagar en el mencionado proceso de transicion con
la intencion de conocer las caracteristicas de aquellos estudiantes que antes de finalizar el proceso de
integracion en la institucion estan pensando en abandonarla voluntariamente. Asi, los autores del estudio
se han planteado la siguiente pregunta de investigacion: ;Es posible identificar diferencias en el perfil del
alumnado cuya intencion es abandonar la titulacion en contraposicion con aquel que pretende persistir en
ella?

2. Método
Participantes

La poblacion objeto de estudio estd compuesta por una muestra de 316 alumnos de la cohorte de nuevo
ingreso de los grados de Psicologia, Logopedia y Maestro (Educacion Infantil y Primaria) que iniciaron
sus estudios en la Universidad de Oviedo en el curso 2016/17. La seleccion de estudiantes del primer curso
no es aleatoria, ya que varios autores han concluido que el abandono de los estudios se produce en mayor
medida en el primer curso de carrera debido a elecciones inadecuadas, bajo rendimiento académico,
asignaturas poco motivadoras o poco esfuerzo y compromiso con el estudio (Corominas, 2001).

Para la seleccion de la muestra se ha utilizado un procedimiento intencional aprovechando la disponibilidad
y colaboracion de distintos docentes universitarios que impartian docencia en los grados mencionados.
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Asi, se ha trabajado con la muestra total de 316 participantes, de los cuales 75 pertenecen al Grado de
Psicologia (23.8%), 46 al Grado de Logopedia (14.6%), 116 al Grado de Maestro en Educacion Primaria
(36.7%) y 79 al Grado de Maestro en Educacion Infantil (25%). Respecto a las principales caracteristicas
sociodemograficas de la muestra, la edad media del alumnado se sitia en los 19.2 afios, de los cuales 72
son hombres (22.8%) y 244 mujeres (77.2%), aspecto relevante dado que son carreras y profesiones con
presencia mayoritaria femenina.

Instrumento

El instrumento para la recogida de informacion ha sido un cuestionario disefiado ad hoc que consta de 53
items organizados en 8 bloques, existiendo diferentes modalidades de respuesta.

El primer bloque, de informaciéon sociodemografica, estd formado por once items, existiendo siete
preguntas abiertas (identificador, edad, modalidad de bachillerato cursada, nota final de bachillerato, nota
de entrada en la universidad, horas de trabajo y horas de actividad fuera del ambito universitario), dos
preguntas dicotdmicas (sexo y si se trata de la primera carrera cursada o no) y dos preguntas de opcion
multiple (estudios del padre y estudios de la madre).

Los items relativos a los siguientes bloques mantienen como opcion de respuesta una escala tipo Likert de
cinco opciones conforme a la siguiente escala: 1.- totalmente en desacuerdo, 2.- en desacuerdo, 3.- ni de
acuerdo ni en desacuerdo, 4.- de acuerdo y 5.- totalmente de acuerdo.

El segundo bloque del cuestionario (13 items) recaba datos sobre el motivo de eleccion de la titulacion por
parte del alumno; el tercer bloque (4 items) se centran en saber si el alumno percibe sus conocimientos
previos como adecuados para hacer frente a los estudios universitarios; el cuarto bloque (2 items) busca
informacioén sobre la situacion econdomica del alumno; el quinto bloque (11 items) interroga sobre la vida
académica del alumno y su proceso de aprendizaje; el sexto bloque (5 items) analiza el interés del alumno
en la titulacion que estd cursando; el séptimo bloque (3 items) se centra en el grado de integracion del
alumno en la institucidon analizando las relaciones tanto con los profesores como con sus compaifieros, v,
por ultimo, el octavo bloque (3 items) evalaa el grado de adecuacion que el alumno concede a la institucion
donde cursa sus estudios.

Procedimiento

El procedimiento para la aplicacion del cuestionario partié del contacto con los docentes que impartian
materias en el primer semestre en las titulaciones objeto de analisis. Una vez concretadas las propuestas de
colaboracion, se concert6 una visita al aula a las ocho semanas del inicio de las clases, implementandose
los cuestionarios en formato papel entre los alumnos, remarcando el caracter voluntario de su colaboracion
y garantizando su anonimato en todo el proceso investigador.

Analisis de datos

Para el analisis de datos se ha utilizado el paquete estadistico IBM SPSS Stadistics v. 22, habiéndose
realizado analisis descriptivos e inferenciales, comparando las caracteristicas diferenciales de los grupos
mediante t-test.

3. Resultados

Los resultados de las comparaciones entre las medias de los grupos mediante el procedimiento t-test para

muestras independientes ponen de relieve la existencia de diferencias estadisticamente significativas entre
los grupos (ver estadisticos descriptivos Tabla 2). A continuacién, unicamente se exponen aquellos
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relativos a las variables con significacion estadistica y con un aporte minimo a la varianza de los grupos
del 3.5%.

En primer lugar, se constata un mayor grado de acuerdo con la afirmacion “he escogido la carrera por
vocacion” en el grupo que no se plantea abandonar (M= 4.21, SE=.89), que en el correspondiente a los
alumnos que se plantean el abandono (M=2.78, SE=1.00). Esta diferencia, 1.43, es significativa t (316)
=6.531, p<.001 y representa un efecto pequefio, explicando el 11.96% de la varianza.

De igual forma, el grupo que no se plantea abandonar manifiesta en mayor medida que dicha titulacion era
su primera opcion (M= 4.13, SE=1.45), que el correspondiente a los alumnos que se plantean el abandono
(M=1.78, SE=1.39). Esta diferencia, 2.35, es significativa t (316) =6.69, p<.001 y representa un efecto
pequetio, explicando el 12.48 % de la varianza.

También cobra importancia la variable “grado de satisfaccion con la titulacion”, de forma que el grupo que
no se plantea abandonar muestra un muy superior grado de acuerdo (M= 4.48, SE=.63) al grupo de los
alumnos que se plantean el abandono (M=2.72, SE=1.07). Esta diferencia, 1.76, es significativa t (316)
=6.885, p<.001 y explica el 13.1% de la varianza.

N Media DesYlacmn E{ror
estandar estandar

Estudio esta carrera por No se plantea abandonar 298 4.21 0.898 0.052
vocacton Si se plantea abandonar 18 2.78 1.003 0.236
La carrera que estoy
cursando era mi No se plantea abandonar 298 4.13 1.452 0.084

rimera opcion en la
D Si se plantea abandonar 18 1.78 1.396 0329
Me siento satisfecho/a N ge plantea abandonar 298 4.48 0.631 0.037
con la eleccion de mi
titulacion Si se plantea abandonar 18 2.72 1.074 0.253
Siento que no estoy No se plantea abandonar 298 1.53 0.692 0.04
aprendiendo nada
Interesante para mi Si se plantea abandonar 18 2.44 1.464 0.345
futuro
Tengo un gran interés No se plantea abandonar 298 3.93 0.665 0.039
en los contenidos de -
las asignaturas Si se plantea abandonar 18 2.83 1.295 0.305

Tabla 2: Estadisticos descriptivos diferenciados segun el estudiante se plantee el abandono o no

En relacion con la vision de utilidad de la carrera, se constata un mayor grado de acuerdo con la afirmacion
“siento que no estoy aprendiendo nada de interés para mi futuro” por parte del grupo que se plantea
abandonar (M= 2.44, SE=1.46), que por parte del grupo de abandono (M=1.53, SE=.69). Esta diferencia
es significativa t (316) =-4.993, p<.001 y representa un efecto pequetio, explicando el 7.36% de la varianza.
Finalmente, los alumnos que no se plantean abandonar parecen tener mayor interés en los contenidos de
las asignaturas (M= 3.93, SE=.665), que los alumnos que se plantean el abandono (M=2.83, SE=1.29).
Esta diferencia de 1.1 es significativa t (316) =3.56, p<.01, representando un efecto muy pequeiio y
explicando el 3.88% de la varianza.

! Note el significado clasico de los estadisticos: M=media, SE=desviacion estdndar, t=prueba t de Student para comparacion de
muestras independientes y p=significacion estadistica.
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4. Discusion

Los resultados obtenidos permiten observar la relacion entre ciertas variables relativas a la eleccion de
titulacion y satisfaccion con la misma y los procesos de toma de decisiones respecto a la permanencia en
estos estudios. Como se pone de manifiesto en los andlisis realizados, las variables que han mostrado tener
mayor potencial para diferenciar aquellos alumnos con intencion de abandonar la titulacion de aquellos
que no, son: el caracter vocacional en la eleccion de la carrera y si esta ha sido elegida como primera
opcidn, el grado de satisfaccion con la titulacion, la utilidad percibida respecto a la formacion de cara al
futuro y el interés generado por los contenidos de las asignaturas.

En primer lugar, cabe destacar que la existencia de plazas limitadas, o nimeros clausus, para acceder a los
diferentes estudios universitarios, supone que muchos alumnos se inscriban en una titulaciéon que no
elegirian si hubieran tenido plena libertad de acceso. Cabrera et al. (2006) estiman que mas del 60% de los
alumnos realiza estudios que no se ajustan a aquellos que querian realizar cuando ingresaron en la
universidad, lo que influye notablemente en el abandono posterior. De hecho, como sefiala Elias (2008), y
al margen de los alumnos que se matriculan en dichos estudios para no quedarse fuera del sistema
universitario, esta decision tendria en ocasiones un cierto caracter instrumental o estratégico, ya que
permitiria a los alumnos entenderlos como un puente de acceso posterior a los de su centro de interés.

En este sentido, por tanto, no es extrafia la existencia de estudios sobre abandono en la universidad que
comparten la idea de que la variable mas importante para explicar el éxito en los estudios es la eleccion
vocacional, es decir, poder cursar la carrera que el estudiante desea en base a su propia realizaciéon
profesional (Abarca y Sanchez, 2005), aspecto muy relacionado con el orden de eleccion de dicha carrera.
Asi, la variable: “la titulacion matriculada era mi primera opcion” es esencial a la hora de determinar el
planteamiento de abandono, ya que como sefiala Villar (2011) este hecho se constituye en la segunda razén
de cambio de titulacion dada por los alumnos.

En segundo lugar, la satisfaccion con la eleccion de la titulacion también parece jugar cierto rol en la
reflexion de los alumnos sobre su posible permanencia, ya que como sefiala Corominas (2001), la
insatisfaccion con la eleccion de los estudios hace disminuir las expectativas iniciales lo que lleva a un
replanteamiento del proyecto personal. En este sentido, las carencias relativas a la orientacion educativa
previa se relacionan con la baja satisfaccion de los estudios iniciados, y frecuentemente se caracterizan
como precursoras del abandono universitario (Bernardo et al., 2015; Gonzalez et al., 2007).

Finalmente, una condicién necesaria para el aprendizaje y permanencia estudiantil es el aprendizaje
significativo (Fernandez et al, 2009; Tinto, 1989). Cuanto mas valor den los estudiantes a sus aprendizajes
mas se involucraran en ellos, mas progresaran y mas probabilidades de persistir en los estudios tendran, lo
que a su vez generara un mayor interés en los contenidos de las asignaturas, redundando todo ello en una
mayor probabilidad de éxito. En este sentido, es preciso poner de relieve el rol del proceso de orientacion
y tutorizacion de alumnos y la necesidad de reforzar su caracter inherente con la docencia promoviendo
asi la personalizacion del aprendizaje y contribuyendo a la promocion del éxito académico (Honor¢, 2008).
Todo ello conlleva implicaciones muy positivas tanto para el sujeto y sus familias, como para la
universidad y la sociedad, lo que deberia tenerse en cuenta a la hora de disefiar € implementar politicas que
promocionen iniciativas como servicios de apoyo psicopedagdgico, apoyo a la movilidad o apoyo
financiero (Aratjo, 2017), que de manera integral y progresiva, logren reducir los porcentajes de abandono
académico y, con ello, mejorar la satisfaccion de los alumnos y la efectividad de los recursos invertidos.
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