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La investigacion de laboratorio no siempre implica un proceso de andli-
sis: en determinadas ocasiones, la correccién de una o varias interpretaciones
de un fendémeno dado puede verificarse a través de un proceso de sintesis
—en el cual aquél se reproduce por la manipulacion directa de las variables
postuladas—. Su consecucién nos ratifica que, en verdad, las variables rele-
vantes han sido identificadas. Esta interaccién entre analisis y sintesis —cn-
démica al crecimiento de todas las ciencias cxperhmentales desarroliadas—,
refleja los intereses distintos, si bien convergentes, subyacentes tras la inves-
tigacién basica de laboratorio y sus aplicaciones técnicas. Entre diversos ana-
lisis, la tecnologia escogera invariablemente el mas simple; vy, siempre que éste
cubra ¢l mismo campo factual, el analisis mas simple resultara, al mismo tiem-
po el mds incisivo. Tanto el cientifico como el ingeniero séle pueden beneficiar-
se de una interaccién de este tipo: la tecnologia obtiene, llegado cierto punto,
respuestas concretas a sus problemas précticos, mientras que, con su <nfasis
en la accién eficaz, obliga a la ciencia a definir su lenguaje en térininos realis-
tas y especificos. Se impone como consecuencia la definicién operacional de
los términos usados. La psicologia no tiene por qué ser distinta, No existe ra-
z6n alguna para ello.

Casi cuatro décodas de investigacion lenta y sistematica en el Andlisis
Experimental de la Conducta, con su enfogue caracteristico hacia el compor-
tamiento del organismo individual, han dado lugar a un cuerpo altamente sdli-
do de conocimientos positivos, tanto por lo que respecta a las técnicas de la-
boratorioc empleadas, como: al marcoe conceptual desarrollado; el grado de
rigor alcanzado ha sido a menudo semejante al de las ciencias fisicas y biolé-
gicas. Poseemos hoy también una extensa biblicgrafia sobre la aplicacién
directa de estas técnicas a sujetos humanos. En otras palabras, la posibilidad
de una tecnologia de la conducta es ya una realidad.

CONTEXTO EXPERIMENTAL Y TEORICO

La actividad de un organismo es funcion de sus consecuencias, en espe-
cial, de sus efectos scbre e lmedio ambiente y, en dltima instancia, sobre
si mismo. Esto es, clare estd, lo que define a la conducta operante. Como
sefiala Sidman, «el concepto de operante de Skinner (...} supone la equivalencia
de toda conducta que produce las mismas consecuencias bajo el mismo
control de estimulos. Es innegable la utilidad de este concepto por cuanto ha
hecho posible observar un grado de regularidad en la conducta sin preceden-
tes hasta el momento. La identificacidn de la operante comoc unidad de res-
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puesta ha constituido el concepto unificador mds poderoso cn el estudio de la
conducta». (Sidman, 1960b, pags. 390-391.)

Fl estudio de la conducta operante, que comprende a mayor parte de la
actividad del organismo, es fundamentalmente probabilistico. Nos movemos
en un continuum que va desde la seguridad total de que cierta conducta no
puede darse, a la certeza virtual de que si ocurrird. Predecir y controlar, cuan-
do sv posee la suficiente informacién sobre las variables relevantes, sc con-
vierte de hecho en una tarea simple. En condiciones de laboratorio, nos
aproximamos a la nocidn de probabilidad de accidn, inobservable por ella
mismu, mediante el estudio de la frecuencia con que ccwrre la conducta en el
tiempo. Elles nos define, naturalmente, la tasq, el concepte metodolégico clave
de Skinner en el andlisis de la conducta. Como dato, la tasa ha permitido la
invesligacion sistematica de las variables indeperdientes bdsicas de que es
funcion la conducta, nuestra variable dependiente. Con el tiempo, el especia-
Hsti aprende a extrapolar, de la observacidn y el control en el laboratorio, la
obscrvacién, la prediccién y el control fuera de €1, donde normalmente sc com-
binun muiltiples variables en la generacidn de las conducias cotidianas, cntre
las que se incluyen, como es ldgico, las conductas sociales.

El registrador acumulativo, instrumento bdésico para el estudio de la
tasa, registra las respuestas del sujeto a lo largo de la ordenada; la abscisa co-
rresponde al tiempo transcurrido. Existe, de hecho, cierta flexibilidad en la
calibracién del registrador, tanto por lo que se refiere a la pequefia distancia

- diaggmal recorrida por la plumilla con cada respuesta, como respecto a la
velocidad con que corre el papel registrador. Cada ftinerario completo {550
respuestas en los registros que siguen) restablece automaticamente la plumiila
a la linea de base. Por regla general, el registro final de la mayoria de experi-
menios consta de varios itinerarios de respuestas acumuladas.

Nuestro interés se cenira habitualmente en los cambios cn la pendiente
del registro obtenido, por cuanto reflejan los efectos de nuestras operaciones
expoerimentales. Dado que cl papel registrador corre a una velocidad constante
durante todo el experimento (.5 cm./min. en el caso presente}, las variacio-
nes en la pendiente indican cambios en la frecuencia de respuesta o, dicho
de oiro modo, en ¢l ticmpo transcurrido entre respuestas sucesivas. El regis-
tracdlor acumulativo permite mostrar también otros aspectos del experimento,
tales como la presentacion, la retirada o la posposicién de estimulos refor-
zanivs o aversivos, cambios en los estimulos contextuales, cte., facilitando el
andlisis, paso a paso, de sus respectives efectos.

De los cambios sistematicos en la tasa producidos por cambios sistema-
ticos en los procedimientos experimentales, sirge un definicidn de 1a conducta
en lérminos de procesos determinados por waricbles ambiemntales.

Siguiende ¢l método standard de investigacidn con la eperante libre (CI.
Ferater, 1953, para una exposicidn sucinta), colocamos al sujeto en una jaula
experimental, gencraimente provista de un manipulandim, el cual permite
la vmisién repetida de una respucsta previamente scleccionada para ser ob-
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servada y registrada. Si, por ejemplo, hemos privado debidamente al sujeto
de comida duramte algin tiempo, podemos hacer contingente la presentacidn
de un granulo de comida a la emisién de tal respuesta. Lo importante aqui es
qué movimientos especificos esta haciendo el sujeto justo antes de la pre-
sentacién de la comida, puesto que tal segmento conductual tenderd a repe-
tirse {y los muscularmente incompatibles a desaparecer) en circunstancias
parecidas. Todo el andlisis experimental de la conducta (que incluye, naturai-
mente, el estudio de muchas otras variables), gira alrededor de este descubri-
micnto fundamental.

Al igual que en la vida diaria, no toda respuesta se ve inevitablemente se-
guida de consecuencias fortalecedoras cada vez que se emite: el refuerzo po-
sitivo es a menudo intermitente. Para que el refuerze se presente, a veces han
de haber transcurrido determinados periodos de tiempo, o ha de haberse
emitido un cierto nimero de respuestas (o ambas cosas a la vez). La conducta
de un organismo varia de un modo regular —entre sujetos de la misma
especie o de especies distintas—, segin las peculiaridades del programa de
refuerzo en vigor. (Numerosos aspectos de la conducta de los organismos, in-
cluidos los efectos de variables «motivacionales» y algunas «emocionaless,
pueden ser investigados dptimamente de esta forma.) El refuerzo continuo
{rfc) ¥ la extincidn (ext) constituyen los dos polos de un continuum gue abarca
toda la gama de programas de refuerzo. En el primero, cada respuesta es
seguida de refuerzo (la probabilidad de refuerze es 1}; en la extincidn, no
hay ningtn refuerzo (la probabilidad de refuerzo es 0), hasta que la conducta
eventualmente desaparece. Entre estos dos extremos se sitian todos los
programas de refuerzo, cada uno de los cuales da lugar a una ciccucion ca-
racteristica {definida en términos de tasa y cambios de tasa} con una respectiva
resistencia a la extincidén mayor que la de rfc. El estudio de la conducta
operante ha demostrado que el refuerzo no sélo es importante en el proceso
de adquisicion de conductas, sino también para el mantenimicnto de las
mismas.

Al igual quc el resto de procedimientos utilizados en ¢l experimento,
los - progranmias pueden describirse en términos estrictamente fisicos. Una
descripcion completa incluye también la conducta del propio organismo
(Skinner, 1953a; Ferster and Skinner, 1957), Constituye éste un aspecto par-
ticularmente relevante de la dinamica de los programas de razén, de los que
16$ ocuparemos a continuacién.

En los programas de razén, el refuerzo se presenta unicamente si el or
ganismo [ra emitido un namero preestablecido de respuestas, independiente-
mente del tiempo empleado en emitirlas. El niimero de respuestas puede ser
fijo, cemo en ¢l trabajo industrial a destajo, o variable, como cn el jucgo (val-
gan los ejemplos prototipicos). Naturalmente, cuanto mas larga sea la pausa
entre respuestas, mas baja sera la densidad de refuerzos. Los programas de
razon adecuadamente programados refuerzan diferencialmente el tiempo-entre-
respuestas corto: las respuestas tienden a seguirse muy de cerca, produciendo
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tasas vxtremadamente altas que, a su vez, dan lugar a una alta frecuencia de
refuerzo, Una mayor densidad de refuerzos permite, a su vez, mantener y
aumcntar la tasa de respuestas. Este proceso autocatalitice funciona, no obs-
tante, en la direccion opuesta con una programacion inadecuada. Razones cx-
cesivamente exigentes generan largos tiempos-enire-respuestas: con la dis-
minucién de la frecuencia de refuerzos aumentan las pausas hasta que la
conliicta eventualmente desaparece. {Cuando esto sucede fuera del laborato-
rio, decimos que el organismo esta ¢poco motivado» y, con el tiempo, lo cali
ficamos de «abiilicor.)

La probabilidad de presentacién del refuerzo aumenta a medida que ¢l
organismo «acumula» respuestas: cuanto mdés responde, mas probable se
hace ¢l cumplimiento de la razdn. Ademas, la conducta del organismo en el
momento del refuerzo —una forma de estimulacion fisica como cualquier
otra--- adguiere propiedades reforzantes condicionadas a través de su repe-
tido apareamiento con la presentacidn del refuerzo primario. De este modo,
Ias propias respuestas sirven para reforzar regresivamente a las anterio-
res; asi se van formande cadenas de respuestas progresivamente mas lar-
gas. El resultado es, tras una cierta exposicién a las contingencias del pro-
gramg, la formacion de cadenas conductuales muy bien integradas, a tasas
matimas, relativamente insensibles (a diferencia de otros tipos de programas)
a devierminadas variables, debide a la coherencia interna producida por el
fortalecimiento regresivo, por un lado, y por las propiedades discriminativas
de la «cuenta» hasta llegar al refuerzo, por el otro. En efecto, se ha demostrado
experimentalmente que el organismo cuenta, por asi decir, sus respucstas
{Skinner, 1953a). En el denominado «programa de refuerzo bivalente» (mads
tarde conocide como Mix RFRF), el refuerzo se presenta cuando ¢l sujeto
completa uno de dos valores fijos programados al azar, digamos, por ejemplo
50 respuestas 0 250 respuestas. Con ¢l tiempo se forma una grafica escalona-
da: sicmpre que el refuerzo no se ha presentado después de 30 respuestas, ¢l
sujelo emite 10 6 20 respuestas mas, hace una pausa y vuelve a empezar el
nucve. De este modo la razdn mayor se completa mediante la sucesién de
carreras incursivas de respuestas determinadas por la magnitud de la razon
metior, (La nocién de que €l organismo cuenta ha sido también demostrada
con ¢l uso de dos manipulanda. Cf. Mechner, 1958.)

Después de haber sido expuesto durante algin tiempo a un programa
de razén fija {RF), tiende a aparecer una pausa inmediatamente después del
refucrzo, Este es el unico momento en que la probabilidad det refuerzo es
ceru, hecho que el organismo pronte discrimina. La duracién de la pausa
posi-refuerzo ha resultado ser un indice excelente de la eficacia de distintas
variables, tales como el valor de la razén relativo a la cantidad de refuer-
zo, ¢l nivel de privacion, las horas de haber estado expuesto a las contingen-
cias del programa, etc... (En la vida diaria ésta es la «pausa» tipica después
de haber acabado una unidad de trabajo). Asi, Ia ejecucién standard de un RF
comprende una pausa de duracién variable, inmediatamente después dcl re-
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fuerzo, seguida de un cambio, generalmente abrupto, a una alta tasa cons-
tante, sostenida hasta que se completa una nueva razén y aparece un nueve
refuerzo. : '

Si secuenciamos al azar varias razones distintas, obtenemos lo que se
conoce técnicamente como un programa de refuerzo de razén variable (RV).
En este programa el niimero de respuestas requeridas entre refuerzos varia,
de acuerdo con una serie (a menudo aritmética o geomeétrica) que se repi-
te; con ello se elimina la posibilidad de que la propia conducta del or-
ganismo sirva de «contador». Esta es la diferencia tedrica mads importante
entre los programas de RF y RV que, por otro lado, favorecen anédlogamente
el refuerzo diferencial de tasas altas (Ferster and Skinner, 1957).

El valor de un programa de RV equivale al promedio de las razones que
lo componen, entre las que se incluye generalmente un componente que re-
quiere una sola respuesta para el refuerze. Ello impide la formacion de pau-
sas postrefuerzo: a diferencia de un programa de RF, en un RV cualquier
respucsta puede ir seguida de refuerzo, incluso si éste acaba de presentarse.
El efecto de este componente de una sola respuesta es tal que, cuando se
dan condiciones «forzadas» {(generalmente como resultado de razones exce-
sivamente exigentes} cn los programas de RF, aparece una larga pausa in-
mediatamente después del refuerzo, mientras que, en los programas de RV,
la pausa surge mrientras el sujeto completa los componentes mayores.

Una cjecucidén RV standard —basicamente como la de RF excepto por
la ausencia de pausas post-refuerzo—, refleja la distribucién de las razones v,
como ¢l de RF, el valor del programa en vigor. Ello puede también observar-
se ¢n la curva de extincién correspondiente, en la que cadenas de respuestas
cada vez mas cortas dejan paso a periodos de cero respuestas cada vez mas
largos, hasta que la conducta virtualmente desaparece. La mayeria de res-
puestas ocwrren al principio del proceso, pero siempre que el organismoe res-
ponde lo hace, hasta el final, a elevadas tasas terminales. La extincion total,
una vez mds en ambos programas, refleja el tiempo durante el cual el sujeto
ha sido expuesto al pregrama .a la vez que su historia de refuerzo especifica.

Comuinmente se alcanzan altas razones, en ambos programas, a través
de aumentos progresives en el mimero de respuestas requeridas para cl re-
fuerzo, una vez la ejecucién ha quedado estabilizada a un nivel mais bajo.
{(Normalmente el organismo ha sido expuesto a varias sesiones de rfc)
A esto nos referfamos anteriormente al hablar de «programacién adecua-
da». 81 se hace con suficiente cuidado, podemos, ceteris paribus, continuar
aumentando los requerimientos de la razén y la tasa resultante hasta alcan-
zar un valor limite, determinado tnicamente por el grado de dificultad de emi-
sidn de la respuesta observada y el organismo como miembro de una cspecie.
(El poder ultimo de un programa de razén variable puede observarsc en la
conducta del jugador patolégico.} Por otro lado, un programa inadecuado,
especialmente durante las primeras fases, puede conducir en casos extremos,
como hemos visto, al cese total de la conducta. A diferencia de otros tipos
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de programas, los programas de razon carecen de un mecanismo auto-correc-
tive. .o mas frecuente, sin embargo ,es un uso Hmitado de las posibilidades
que ofrecen para generar conductas vigorosas e ininterrumpidas.

La vida diaria nos brinda numerosos ejemplos de programacion inade-
cuada, particularmente evidente en campos como la educacién y la psicote-
rapia, en los que con razén piroliferan elaborados sistemas terminologicos
com fines de prognosis y diagnosis. (A veces se confiere a estos sistemas un
grade aparentemente mayor de credibilidad apelando a causas fisiologicas
«mas profundas», ostensiblemente no demostradas, cuando las de tipo men-
talist:t resultan con excesiva evidencia insuficientes o circulares.) Caracteriza-
cionus tales como «desanimo», «complejor, «pérdida de imterés», «desmoraliza-
cidn», «pasividad», «lentitud» o «frustracion» —para mencionar tan sdlo al-
gunas, con frecuencia producto directo de una programacion defectuosa—,
nada aportan a la observacién factual de que determinadas  conductas no
aparceen con la frecuencia deseada, o se hallan en vias de hacerse menos fro-
cuentes que hasta el momento. (En un registro acumulativo tomarian la forma
de largas pausas.)

Un marco de referencia funcional ros permite evaluar los aspectos rele.
vantes de la historia conductual v las contingencias presentes del organismo
en base a datos experimentales firmemente fundamentados. El conocimiento
empirico de Jla mecanica de la programacion posibilita, por ejemplo, ir mas
alld de un mero diagndstico: sugiere una estrategia directa a seguir frente a
los cambios requeridos por la conducta. Para el educador, esto equivale sen-
cillamente a la posibilidad de programar las contingencias relevantes de
medo adecuado desde un principio e, per lo menos, 2 actuar de manera eficaz,
ya sva para mejorar la conducta, ya para compensar los efectos concebible.
mente perjudiciales causados por un programa (1). Andlogamente, el resul-
tado de largas historias con programas de refuerzo imadecuados constiluye
uno e los problemas mas comunes con los que se enfrenta el terapeuta (2).

El presente experimentoe se llevd a cabo pensancdo en aplicaciones tecno.
l6gicas de este tipo, para beneficie, y con la colaboracién, de un grupo de
estudiantes interesados {3). Se disefid como una demostracién microscépica de
la interaccidn analisis-sintesis a que nos hemos referido anteriormente, apli-
cada a un ¢aso de control conductual débil a causa de una injusta eleccién de

{3} Para una ampifa discusién sobre las implicaciones del Andlisis Experimental de la Conducta
para la educacién. Cf. Sxruner, 1968.

(2} Ei lector hallarda numercsas reforencias a i psicoterapiz, por cjemple, en SKiNser, 1953b.

t3) Este fue uno de los diversos proyectos didacticos llevados a cabo en Jos afes 1971 y 1972, durante
los cuales el autor del presente trabajo dirigié cl Laboraterio de Conducta Operante de la Facultad de
Filosulta y Letras, Universidad Auténoma de Barcelona, Sant Cugat del Valles {Barcelona), El autor
deses hacer constar la colaboracidn de Elisabet Abeyd, Carme Basil, Elisenda Boix, Montserrat Carulla,
Jamne Cruez, Antoen Llecnart, Emilia Boca v Encic Roca, quiches paclentemenie se turnaren durante la
cjecucion del experimento con un grade de vigilancia comparable sélo.al del instrumental antomdtico
—n:: disponible entonces en e} laboraterio— gue generalmente involucraz cste tipo de trabajo. El buen
térmno de estos preyectos, asi come la elaboracién del presente estudio, se deben en gran medida a la
cooperacion de M. del Tura Boix de Julid, Agreadecemos al Dr. Yosep Corominas la sugerencia de hacer
Hegur cstos datus a un pablico mas amplio que ¢l estriclamente ¢n contacto cen el laboraterio.
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los pardmetros del programa. A una u otra forma de control conductual débil,
pueden atribuirse en gran parte las diferencias individuales comtinmente ob-
servadas.

Los parrafos precedentes deberian facilitar la apreciacidn de los detalles
técnicos v los resultados presentados a continuacidn.

METODO

Larr, ¢l S, era upa rata albina, hembra, de aproximadamecnte 100 dias
de edad cuando sc inici¢ el experimento. Previamente habia sido utilizada
cn fa misma jaula experimental en demostraciones de moldeamiento, en cl
curso de las cuales se condicionaron distintos patrones de conducta, un tanto
complejos, que inclufan principalmente diversas posiciones erectas y varios
contactos alternados dc una o ambas patas delanteras con el foco de luz y las
paredes de la jaula. Nunca se le hablan reforzado, no obstante, apretones de
palanca accidentales.

Se utilizé un Gerbrands Model A Operant Conditioning and Demonstra-
tion Unit conectade a un Model C-3 Harvard Cumulative Recorder. A diferencia
de cuando sc llevaron a término los ejercicios de moldeamiento aludidos, la
jaula experimental y cl dispensador de comida adjunto fueron ahora coloca-
dos dentro de una caja virtualmente insonorizada y opaca durante todo ¢l
cxperimento. Una de las paredes de esta caja eva transparente y permitia
observar la actividad del S.

Se¢ utilizaron como refuerze granulos de comida Noyes de 45 mgs., cuya
presentacion queda indicada en los registros por los pequefios trazos obli-
cuos. Una vez en su jaularesidencia, el animal tenia acceso libre a una
mezela pastosa {compuesta de dieta Paniab pulverizada y agua) durante un
pericdo de tiempo dcterminado cada vez segin el numerc de granulos
ingeridos durante la sesién precedente. Tales periodos, de un promedio de
43 mins., resultaron suficientes para mantener al S en perfecte estado de salud
a lo largo de tedo el cxperimento.

Después de varias sesiones durante las cuales todas las Lonductd% refor-
zadas previamente fucron expuestas a un proceso de extincidn, se puso a Larr
en rfc por apretar la palanca durante tres sesiones. Se escogié entonces un
programa que dificultara la aparicion de los rasgos tipicos de una razdn varia-
ble. Los componentes iniciales del programa fueron 1, 15, 6, 4, 20, 16, 5, 30, 4, 5,
es decir, RV 108. Este programa, originalmente disefiado para pichones {Rcese,
1964), resuita perfectamente adecuado para una transicion a RV de esta mag-
nitud, cuando involucra picotear un disco, respuesta facilmente ejecutada por
un pdjaro. {En condiciones apropiadas, algunos pichones han llegado a res-
ponder 14 veces por segundo.} Sin embargo, no puede decirse lo mismo resper-
to a apretar la palanca, respuesta que requiere mucho mas esfucrzo por parte
de una rata.

Mientras podemcs esperar que el § se adapte sin dificultad a los com-
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ponentes menores del programa, la inclusién de razones que requieren 15, 20
y 30 respuestas inmediatamente despucds de un rfc probabiliza el surgimiento
de una ejecucion deficiente. De hecho, la gran disparidad existente entre el
valor medio de los componentes menores y mayores dio pie a gran parte de los
datos presentados. Por otro lado, este programa no era lo suficientemente di-
ficil para generar una extincién total, gracias a la gran densidad de razones
menorcs que contenia. Con elio quedaba garantizada, pues, una linea base
minima que permitia ostrar la posibilidad de conseguir una ejecucién stain-
dard, a pesar de las dificultades presentadas por una situacién mal estructu-
rada,

Las caracteristicas fisicas particulares del dispensador de granulos deter-
minnron el tamafio del refuerzo utilizado. Asi pues, se manipularon las si-
guicntes variables, segin este orden: (1) simple exposicién al programa; (2)
aumento del nivel de privacién; (3) redistribucién de las respuestas requeri-
das ¢ntre los componentes de la razén, sin variar su valor medio; (4) mayor
aumento del nivel de privacién con el programa introducido en (3); (5} incre-
mentos del valor medio del programa hasta RV 15 y RV 18.5, dejando oscilar
la privacién hasta el nivel original. Finalmente, se sometid a Larr a un proceso
de extincién. La duracién de las sesiones varid dentro de limites restringi-
dos, gue se indicaran en su momento oportunc.

Siendo éste esencialmente el informe de un case concreto, sera presen-
tade como una descripcion, etapa por ctapa, de las operaciones efectuadas du-
rante el experimento, junto con un relato detallado de sus efectos inmediatos
~—para cuya mejor aprecizcion se ha afiadido a cada figura un conjunio de
tasas representativas—. La referencia a «Fases» en el presente trabajo —que
podria sugerir, tal vez, un plan pre-definido—, debe considerarse simplemente
conit un recurso expositivo. Nunca se pensd en estos términos mientras durd
el experimento: los distintos cambios de procedimiento fueron siempre dic-
tados por la propia conducta del §.

A excepcién de la Fig. 3, los registros han sido acortados mediante la
eliminacién del espacio superfluo acarreade por la linea de restablecimiento
a la linea de base en el papel registrador, espacio irrelevante para los resulta-
dos cxperimentales, siempre que se mantenga intacta la pendiente original
del registro acumutativo, Deberia mencionarse, no obstante, una caracteristi-
ca mas de estos registros. Puesto que el movimiento del papel del registro era
constante en el transcurso de cada sesion experimental, deberia hacerse una
concesién minima a las pausas extremadamente breves, aunque a mecnudo
claramente perceptibles, que siguen practicamente a la presentacién de cada
refuerzo. Estas pausas desofortunadamente no cuantificables, corresponden
al ticmpo empleado por ¢l animal en acercarse al comedero, apoderarse del
granulo, comerlo vy situarse de nuevo en posicidn ventajosa para apretar la
palanca con un maximo de comodidad. Esta caracteristica, técnicamente ine-
vitahle en el presente caso, resulta negligible dada la consistencia de su rea-
paricion,
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PROCEDIMIENTOS Y RESULTADOS
Fase I

Después de tres sesiones de rfc, durante las cuales el § recibi¢ un total
de 580 refuerzos por apretar la palanca, se pasé directamente a un programa
de RV 10 (Cf, «Método»). Se mantuvo, sin embargo, un nivel de privacion de
23 hrs., el promedio prevalente durante rfc. Por término medio, la duracion
de las sesiones fue de I h. 15 mins.,, a excepcién de dos que, a modo de
«pruebas, duraron 3 y 6 hrs., respectivamente, La Fig. 1 contiene algunos
segmentos representativos de la primera hora de las sesiones de esta parte
del experimento.

§ 3

o

8 E £ &

\

FIGURA 1

El registro n° I correspende a la primera sesién en RV 10 y refleja la
transicién de rfc a este programa. La considerable cantidad de respuestas emi-
tidas por el S debe atribuirse, en este caso, a la presente extincién del rfc.
En circunstancias més «normales», una tasa tal produce una alta frecuencia
de refuerzos que, a su vez, mantiene una adlta tasa de respuestas hasta que
arraigan las contingencias especificas del programa. Las caracteristicas espe-
ciales del presente programa, no obstante, hacen imposible que el § produzca,
inicialmente, una frecuencia suficientemente alta de refuerzos para mantener
siquiera la tasa prevalente. Estos efectos detenedores del programa se hacen
mas evidentes tres sesiones después. Ya en la sesidn nr 4, la tasa global ha
descendido de 4 respuestas por minuto a 2 respuestas por minuto y, con ella,
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ha Jdisminuido grandemente también la frecuencia del refuerzo. Como resul-
tado, vmpiezan a aparecer pausas considerables. En especial, el S tarda 23 mins,
en terminar el inico componente de 30 respuestas de esta sesién. Se han hecho
frecuentes las pausas de una duracion aproximada de 1 min., y raras veces el
refiwrzo sigue a varias respuestas arracimadas.

La pausa mas larga del registro n.? 8, de 2.5 mins., se presenta ya rmuy
tarde, casi al final de la primera hora. La tasa global no ha alcanzado tedavia
la de la primera sesion. Este registro muestra una alternacién bastante uni-
forme de respuestas individuales {a lo sumo dos) y pausas relativamente
cortis de duracion irregular, que raramente exceden los 40 scgs. Tales condi-
ciones crean una situacion favorable para que arraiguen las contingencias
tipicus de un programa de razdén mediante la formacidn de grupos de res-
puesias en «cadenass progresivamente mas cohesivas y largas. (Cf. «Contexto
Experimental v Tedrico».) Dos sesiones mas tarde, antes de que ¢l § dejara
de responder totalmente, la tasa gicbal durante los primeros 52 mins, de la
sesion fue de 5.4 respuestas por minuto, la mas alta hasta el momento. Grupoes
de 2 a 4 respuestas son ahora frecuentes, si bien pausas cortas, tales como
las presentadas en la sesion n° 8, se combinan todavia con respuestas indivi-
duales. Son caracteristicas de esta sesidn algunas tasas intermedias, relativa-
mente estables, sélo interrumpidas por erupciones esporadicas de respuestas a
tasas mucho mas altas, especialmente durante la ejecucién de las razones ma-
yores. Algunas veces €l S continda respondiendoe a la tasa prevalente una vez
obtvnide el refuerzo, en contraposicidn a la pausa post-refuerzo comin en
todos los registros precedentes. El primer ejemplo considerable de respues-
tas sostenidas a una tasa alta desde el principio dcl experimento, aparece al
inicio de esta sesién. ' _

El registro n.* 16, producido por el S 14 hrs. mas tarde, parece confirmar
indicios previos de que las contingencias del programa empezaban a arrai-
gar. (Para una mayor claridad gréfica han sido omitidos los primeros 25 mins.}
No cbstante, reaparecen pausas como las mencionadas en las sesiones ne 4 y
n® 8, probablemente para compensar las ahora frecucntes erupciones de res-
pucstas, durante las cuales el S emite entre 5 vy 8 respuestas a lasas extrema-
danwente altas. Como parte del misme patrdn, las respuestas post-refuerzo que
habian empezado a surgir durante la sesién n° 10, aparecen ahora con menor
frecuencia. (Reaparecen en la sesién siguiente.) Llegado este punto, la tasa
global —doble a la de la sesidn n° 1— resulta suficicntemente alta para pro-
ducir una frecuencia de refuerzo perceptiblemente superior.

Registro ne 20, Esta es la primera sesién en que el S llevé a cabo dos iti-
nerartos completos {el primero de los cuales ha sido omitido). Respuestas
subsiguientes al refuerzo {por lo menos 1 6 2} son ahora frecuentes, y el re-
gistro adquiere aqui un aspectoc mas claramente escalonado que en el ne 17,
- donde una textura evidentemente tosca produje a menudo tasas intermedias
irregulares. Las pausas se han vuelte bastante uniformes, generalmente dc
unos 30 segs., y se hallan en claro contraste con las extremadamente breves
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que separan respuestas individuales, que habiamos visto ya en registros an-
teriores, y que ahora constituyen la excepcion mas que la regla. Las tasas
intermedias locales han desaparecido para dar paso a largas carreras de res-
puestas, a veces sostenidas a tasas de 80 respuestas por minuto. Algunos seg-
mentos muestran unc ligera aceleracién, generalmente negativa. En la sesién
ne 20, 28 horas después de la transicidn a partir del rfe, la tasa global es de
18.3 respuestas por minuto. También la tasa de refuerzos es considerabie-
mente mas alta, incluso comparada con Ia de la sesién n® 17 el § obtuvo
practicamente €l mismo nimere de refuerzos durante los tltimos 35 mins, de
esta sesién, es decir, la mitad del tiempo empleade para ello durante la sec-
sién ne 17, Por primera vez se hace manifiesta la alta densidad de componentes
menores del presente programa. Mas adelante tendremos ocasidn de referir-
nos repetidamente a esta contingencia especifica.

{Resultaria inexacto concluir de los datos presentados hasta aqui que,
a partir de la sesién n° 4, hubo sélo un progreso indefinido. De hecho, la con-
ducta del S presentd varios retrocesos durante algunas de las sesiones pre-
vias a 1a n.° 16, caracterizados especialmente por la reaparicién de periodos
de cero respuestas. Estos datos no han sido incluides aqui por dos razones:
1} demostraron ser obviamente transitorios y, 2} carecfan de diferencia cua-
litativa alguna y han sido debidamente comentados —cuando reaparecieron, si
bien a una escala mas reducida— en el transcurso de las sesiones ne 16 y
n° 17. El ejemplo més extremo de todo el experimenio acaecié durante la
sesidn ne 13, en que &l S fue incapaz de mantener las tasas ya alcanzadas en
sesiones anteriores: Larr emitié un total de 175 respuestas durante un periodo
de 6 hrs., con una tasa global de 048 respuestas por minuto. Esta sesién se
prolongé mucho mas de lo normal dada la actuacion sorprendentemente limi-
tada del §, que hacia pensar en €l tipo de extincién ultima que podria haber
ocurride en condiciones menos «favorabless, tales como una densidad mds
baja de componentes menores.}

La Fig. 2 muestro. el registro complete de Ia sesion n.° 23, 37 hrs. después
de la transicion a RV 10. El 8, privade algo mas de 29 hrs. (el ntimero de
horas mas alejado del promedio mantenido durante esta fase), emitié un total
de 1,375 respuestas en el transcurso de 1 h. Las contingencias del programa
parecen haber arraigado por completo. Tras un principio un tanto irregular
con rasgos de aceleracidn negativa, prevacelen carreras de hasta 15 respues-
tas, sostenidas a una tasa de unas 70 respuestas por minutfo, a pesar de osci-
-laciones acasionales. Pueden observarse, sin embargo, carreras de entre 20 v
25 respuestas a tasas incluso mas altas en 4, ¢, g, i, ¥ L. Las pausas post-refuer-
zo practicamente han desaparecido (véase excepcidén en f) aungue tienden a
reaparecer hacia ¢l final de la sesidn (en j, k v m). Constituye un rasgo per-
manente de la conducta de Larr en esta sesidn, la presencia de pausas intra-
segmentales, generalmente de unes 25 segs. A veces £stas llepan a alcanzar los
50 segs. (como en g, b, ¢ y 4), generalmente segnidas de cambios abmuptos a
- las tasms previas, a pesar de algunos indicios esporadicos de aceleracién po-
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sitiva. Ambos tipos de pausas mencionadas, asi como las carreras prolongadas
de respuestas, tienden a regularizarse a medida que la sesion progresa, con-
firiendo al registro un aspecto bifdsico estable, a una tasa global de 22 res-
puestas por minuto durante los tiltimos 18 mins, de la sesidn. Debe sefialarse
también a estas alturas la clara tendencia a arracimarse mostrada por las
razunes menores.

Considerando la virtual constancia del nivel de privacién prevalente du-
ranie esta fase, el progreso efectuado por el 8, evidente si comparamos los
registros n° 4 y n.° 25, debe atribuirse exclusivamente a su prolongado con-
tacto con las contingencias del programa de razén propiamente dichas. (Estas
son, naturalmente, las que prevaleceran, mutatis nuitandis, a lo largo del ex-
perimento.) El resultado es, como hemos visto, una ejecucién bastante acep-
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table, que incluye todas las caracteristicas tipicas de la razoén variable si ex-
ceptuamos la presencia de considerables pausas intrasegmentales. Estas son,
de hecho, inofensivas de por si (posiblemente desaparecerian con el tiempo},
siempre que las condiciones permanezcan inalteradas; es probable, sin embar-
g0, que se acentuen al incrementar el valor del programa o al cambiar el nivel
de privacién, como veremos mas adelante. {(El actual estado de la ejecucion
constituye un ejemplo de lo que anteriormente hemos denominado «un uso
limitado de las posibilidades que ofrecen [los programas de RV] para generar
conductas vigorosas e ininterrumpidas».)

Fase IT

El numero considerable de respuestas emitidas por el § en la sesion
n. 25 podria atribuirse, en parte, al nivel relativamente mas alto de privacién
que precedid a esta sesién., Ello sugirié la posibilidad de manipular directa-
mente la privacion como variable independiente, con el fin de conseguir una
gjecucién mds préxima a la caracteristica de este tipo de programa. Un
aumento en el nimere de respuestas deberia facilitar, en principio, el forta-
lecimiento adicional de la conducta de Larr.

Asi pues, se incrementé la privacién a 43 hrs. (con variaciones negligibles),
manteniendo exactamente igual el programa de razén de la Fase 1. A excep-
cién de la n.= 37, todas las sesiones de esta fase del experimento duraron es-
trictamente 2 hrs, ’ .

El efecto inicial de esta operacién consistié en un aumento sorpren-
dente del nimero de pausas postrefuerzo. Siempre que el animal responde,
Io hace, sin embargo, a la tasa exhibida en la sesién ne 25. Los registros se
caracterizan, durante algan tiempo, por carreras prolongadas de respuestas
que se¢ alternan con periodos de cero respuestas. La presencia de las pausas
post-refuerzo decrementa, sin embargo, la tasa global. (En la sesién n.° 28,
el S tardé practicamente el doble en completar el mismo niimero de respusstas
de la sesién n.° 23.) Constituye otra caracteristica inesperada de las sesiones
subsiguientes (n.° 29 y n° 30) la aparicion de festones, tanto después del re-
fuerzo como después de las pausas intrasegmentales, Al tratar de completar
el § las razones mayores, tales pausas, seguidas de una aceleracién positiva
gradual, son a veces dobles o triples. Las pausas intrasegmentales se mantu-
vieron, de este modo, durante cierto tiempo, en oposicién a las pausas post-
refuerzo, que resultaron ser mds transitorias. Su desaparicién gradual produjo
un aumento global de la tasa. Las tasas intermedias persisten, no obstante, por
algin tiempo debido, sobre todo, al acentuado carédcter de algunos festones,
que no siempre alcanzan las tasas terminales.

La parte de la Fig. 3 anterior a la linea de restablecimiento, muestra los
iltimos 22 mins. de la sesién n.° 32, todavia en RV 10. A pesar de la presencia
de claras sefiales de mejora, son todavia visibles rasgos de todas las caracte-
risticas mencionadas. A menudo se dan 2 6 3 respuestas después del refuerzo

2
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y, cuando hay pausas, éstas raramentc cxceden Jos 15 segs. Algunas carreras
son ¢omparables por su longitud a las de la sesion ne2 23, Pueden verse, no
obstinte, claros festones globales en a, b, ¢ v ¢, a la vez que rasgos de acele-
racion negativa en d. Constituye una caracteristica importante del registro
Ja reaparicién de conducta escalonada, ya pricticamente inexistente como tat
en la sesién n.® 25, que a menudo corresponde a la acumulacion de componen-
tes enores. Tales componentes surgen ahora cn el proceso de completarse
tanto carreras prolongadas como festones.
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FIGURA 3

Con la linea de restablecimiento (llevado a cabo manualmente, como
pucde inferirse por el hecho de gue sdlo 330 respuestas habian sido emiti-
das), el programa se cambié a RV 10'. La finalidad principal de este cambio
fuc bajar ligeramente el valor de los componentes mayores para facilitar,
por asi decir, la tarea det S, sin cambiar realmente el valor medio del progra-
mu, Elo se llevd a térming a través de una redistribucién de las respuestas
requeridas para el retuerzo. Se procurd que los nuevos valores de los compo-
nenfes de la razon no fueran apreciablemente distintos de los de RV 10 y,
como consecuencia, tuvo que eliminarse un componente de la serie. Asi pues,
la scrie previa 1, 15, 6, 4, 20, 10, 5, 30, 4, 3, pasé a ser ahora 1, 13, 6, 10, 15, 9,
25,4, 1.

La Fig. 3 cubre los primeros 33 mins. de la ejecucion del § en RV 1
(como parte de la misma sesién de 2 hrs, ne 32), aqui incluidos, no tanto
porque tuvieran que esperarse cambios inmediatos, sino para mostrar Ia
niweva distribucion de razones y, por consiguiente, de refuerzos. Puede resultar
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util sefialar, no obstante, algunas de las caracteristicas relevanies de esta
parte de la ejecucion.

El § se sobresalt¢ con el ruido producido al restablecer la linea de base
y pasé los primeros 10.5 mins. alejado de la palanca. La ejecucién subsiguien-
ie no parece ser susiancialmente diferente de la primera parte del registro
por lo que respecta a pausas post-refuerzo y aceleracion negativa en g, b y ¢.
Las pausas inirascgmentales tienden a ser mas cortas y los festones parecen
mas reducidos —el ejemplo mas notable aparece al principio de la sesion,
donde una textura mas bien tosca se extiende a lo largo de los cinco seg-
mentos iniciales {cfectos de segundo orden). El importante escalonamiento
sefialado en la primera parte del registro continta inalterado. La tasa global cs
de 15 respuestas por minuto en ambos casos.

La Fig. 4A muestra los dos primeros itinerarios de la ejecucion del S
después de dos sesiones en RV 10" ¥ 43 hrs. de privacion. Constituye el efecto
principal un aumento considerable en la tasa global de respuestas. Las tasas
intermedias han practicamente desaparecido y son raras y negligibles las
huellas de festones. Las pausas intrasegmentales, como en b, ¢ y j, constituyen
la excepcion mds que la regla. En general, el S continta respondiendo después
del refuerzo (véanse las excepciones en g e i), aunque, a medida que la sesion
progresa, parece instaurarse una tendencia a parar durante 20 segs. Reapare-
cen periddicamente las respuestas individuales que se alternan con pausas
extremadamente breves —un patrén que habiamos observado ya muchas se-
siones antes— para combinarse a veces con las unicas huellas de aceleracidon
negativa existentes, produciéndose en tales casos la textura mds tosca que
presenta el registro original. Finalmente, el marcado cardcter de las carreras
de razén menor, todavia bastante evidentes aqui, confiere a menudo a la
conducta un aspecto oscilatorio, en particular durante el cumplimiento de las
razones mayores, Deben mencionarse también las carreras sostenidas en g,
d, e, f v h, parecidas a las de la sesidn n.° 25, tanto por su longitud como por su
pendiente.

Mientras que el aumento a 43 hrs, de privacidn demostré ser inicialmente
ineficaz (en realidad nocivo) para nuestros fines, el cambio a RV 10" resulio
claramente Gtil para compensar el deterioro, restableciendo, € incluso en cier-
tos sentidos mejorando, la ejecucidn previa de Larr. La confianza ganada al
observar su conducta presente sugirié aumentar de nuevo el nivel de priva-
cién con el mismo objetivo original. Las sesiones n° 35 a n.* 39 se llevaron a
cabo en RV 10’ y 69 hrs. de privacién.

La Fig. 4B muestira los dos primeros itinerarios de la sesién npe 33, La ya
mencionada tendencia del S a hacer breves pausas después del refuerzo se
acenttia ahora, a pesar de que la longitud de la pausa no parece cambiar en
relacién al registro 4A (véase excepcién en ¢). Las respuestas se reanudan
abrupiamente a las tasas mdéximas con sélo casos esporadicos de ligera ace-
leracidn positiva, El patrén de respuesta individual alternada con pausa breve
ha desaparecido totalmente. Las «carreras incursivas de razones menores»
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son todavia frecuentes, alcanzando a menudo tasas locales oscilatorias ligera-
mente mas bajas. No obstante, a medida que la sesién progresa se ven reem-
plazadas por carreras mds largas, a veces equivalentes a las propias razones
mayvres, a 80 respuestas por minuto, que constituyen las tasas mds altas sos-
tenidas desde el principio del experimento {véanse ¢, b, d, e, f, g, iy j). La tasa
global producida por este nuevo aumento en el nivel de privacién (tres veces
supcrior al original) es de 32.4 respuestas por mimuto, si exceptuamos la nica
pausa intrasegmental, presente en i

La Fig. 5 nos muestra la totalidad de la sesidon ne 37. El rasgo mas sor-
prendente del registro —bastante representative de la tendencia general en
las sesiones subsiguientes a la introduccién de este nivel més alto de priva-
cién—, lo constituye el nimero considerable de respuestas emitidas por el §,
que siempre ejecuta, por lo menos, cuatro itinerarios completos. En efecto, Larr
apretd la palanca 2,320 veces en el transcurso de esta sesién de 90 mins. Cuan-
do ¢l § responde, lo hace a las tasas altas mencionadas anteriormente. Algu-
nos segmentos del registro {particularmente cuando se agrupan diversas ra-
ZONnLs menores) muesiran a veces una tasa local ligeramente mas baja, debida
a In presencia de breves pausas entre las razones completadas. También las
carreras incursivas, aproximadamente de esta misma magnitud, se han con-
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vertido a estas alturas en un rasgo permanente de la actividad del S. Tales pau-
sas son a veces suficientemente largas {como en g} para incluirse dentro de
lo que hemos denominado «pausas intrasegmentales», volviéndose excepcional-
mente largas hacia ¢l final de la sesion (como en ¢, g, #, i y j). La mayor parte
de pausas post-refuerzo pueden considerarse negligibles si tomamos en con-
sideracién la limitacién técnica mencionada anteriormente (Cf. «Método»).
Estas pausas, no obstante, se acentian a medida que la sesién progresa, siendo
los ejemplos mas largos b, d, ¢ v f. Ambos tipos de pausas, a las que puede
atribuirse el descenso global de la tasa en los Ultimos itinerarios del registro,
s¢ hacen mads cortas a medida que las sesiones se acumulan. Podriamos descri-
bir nuevamente la ejecucidn total como una alternacion de perfodos de cero
respuestas y carreras de tasas altas de distinta longitud,

A diferencia del aumento de privacién inicial, que demostré ser prematuro
dadas las caracteristicas peculiares del programa en vigor (para una interpre-
tacién detallada véase el apartado «Discusidon»), el nueve aumento a 69 hrs.
resultd ser cficaz para la consecuencia de un contingente mayor de respues-
tas. Esta conllevd, a su vez, una tasa superior de refuerzos, una vez estabili-
zada la ejecucidén a {ravés de la introduccién de ligeros cambios en los com-
poncnies del programa. El refuerzo diferencial de altas tasas de respuestas,
caracteristico de todos los programas de razén, quedé de este modo enorme-
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menic facilitado. Sus efectos definitivos podran juzgarse mejor a la luz de
los registros que siguen a continuacién.

Fase f1I

Cinco sesiones mas tarde se comprobd hasta qué punte la conducta actual
de Lurr dependia del alto nivel de privacién introducido a partir de ta sesidn
n.° 35 mas que del contrel resultante de su prolongada exposicién a las con-
tingencias del programa,

[.a sesidn n.° 40, realizada 68 hrs. después de la transicidén de rfc a RV,
tuve una duracidn de 2 hrs. y se llevd a cabo en RV 10" v 16 hrs. de privacién.
La tasa global de los dos primeros itincrarios fue considerablemente mas alta
que Ix de sus homdlogos en la sesidn n.o 37, a pesar de quc et § llevd a término
algunos de los componentes mayores mediante la acumulacion de carreras in-
cursivas de razones menores. La mayoria de razones mayores, no obstante,
fuernn completadas a las tasas terminales a lo largo de toda la sesidn, si bien
en ¢l curso de los itinerarios tercerc y cuatro empezaron a intercalarse algunos
segmoentos a tasas ligeramente mas bajas entre las carreras incursivas antes
mencionadas. Pausas post-refuerzo comparables a las de la sesion n.° 37, apa-
recivron por primera vez a fines del quinto itinerarie. Larr completd mds de
cincen itinerarios {2,795 respuestas exactamentc) antes de que dejara de respon-
der vn 1a forma tipica de finales de sesién. Los rasgos relevantes de la ejecucion
son parecidos a los del primer itinerario de la Fig. 6.

Bvidentemente, en esta etapa del experimento las contingencias de la
razon ejercian un control maximo sobre la conducta de Larr. Ello invitaba,
pues, a introducir unt programa nuevo, mas exigente, cuya caracteristica mas
importante consistia en la ausencia de todos los componentes menores de
RV 1 {a excepeidn, claro estd, del 1). Las razones restantes eran una scleccion
de vomponentes de RV 18 y RV 1, con algunas variaciones en los casos del
8 v del 31, cuyo origen puede explicarse facilmente (8 resulta ¢l promedio de
lo (ue podriamos Hamar «componentes medios del RV 10'» y 31 substituye
al 30 del RV 10}. La nueva secuencia, cuya introduccion queda sefialada por 1o
flecha en la Fig. 6, fue, pues, 20, 1, 15, 31, 8§, es decir, RV 15.

Sesién n.® 41, Para esta sesién, que durd 54 mins., el nivel de privacion
se vlevd a 54 hrs. La Fig. 6 mucstra el registro resultante. El primer itinera-
rio, ledavia en RV 1{’; exhibe todas las caracteristicas mencionadas con res-
peeto a la sesidn ne 40, a excepcién, quizas, de un ligero ascenso en la tasa
global. El resto de la ejecucién es enteramente el producto del nuevo pro-
grama. Los dos rasgos mads notables son un incremento obvio en la tasa global
de respuestas y una menor densidad de refuerzos. Persiste todavia el patron
bicn establecide segun el cual las razones mayores adquieren un aspecto es-
calonado, a menudo reemplazado, a medida que la sesion avanza, por una
Hgera oscilacién. Reaparece el antiguo patrén de respucstas individuales, en
cspucial inmediatamente después del cambio a RV 15, mientras el S se adapta
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a los nuevos patrones de respuesta ahora requeridos. Con ello surgen ejem-
plos de aceleracion positiva, ¢l més obvio en a, y esporadicas tasas locales
mas bajas, talcs como b, ¢, ¢ y f, antes de que se reanuden las 1asas altas. Estas
carreras a una tasa «intermedia» siguen a menudo a refuerzos contiguos (que
corresponden al componente de una sola respucsta), al igual que las pausas
post-refuerzo en d, g ¢ i, y la unica pausa intrascgmental del registro en 7.
La tasa global ligcramente mds baja del cuarto itinerario se debe exclusiva-
mente a la presencia de estas pausas, dado que la mayoria de las razones sc
completan a lo que probablemente constituyen las tasas mds altas que se
han dado hasta el momento.

Finalmente, durante la sesidn n.° 42 se comprobd, en condiciones consi-
derablemente adversas, el vigor con que estaba instaurada la conducta de
Larr. Al suprimir el componente de una sola respuesta de la secuencia de com-
ponentes de la razon, se elevd el valor medio del programa a 18.5, procedi-
miento reconocidamente peligroso en upa razon variable, cn particular si se
tiene en cuenta que simultdneamente se bajd la privacién al nivel original de
23 hrs. Sélo la excelente calidad de la conducta del S podia justificar este paso,
cvidentemente transitorio. La Fig. 7 muestra el registro completo de esta se-
sion dc 83 mins.
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El cxamen minucioso de este registro indica que, cuando el S responde,
Io hace, salvo raras excepciones, a tasas extremadamente altas a lo largo de
toda la sesion. La ejecucién final en RV 18.5 consiste en carreras sostenidas
de unas 10 respuesias, a tasas que oscilan entre las 75 y 100 respuestas por
minuto, interrumpidas por pausas tan breves que, a lo sumo, confieren a las
razones mayores un caracter oscilatoric {véanse excepciones en los primeros
15 mins. de la sesién mientras el § se adapta al nuevo programa). La fasa
global, ligeramente mas baja, de los tres dltimos itinerarios se debe al ca-
racter mas prolongado de tales pausas, de 25 segs. como término medio. Asi-
mismo, se vuelven mas extensas las pausas post-refuerze, que son ahora mas
[recuentcs al dejarse sentir la ausencia del componente 1. Las pausas posi-
refuerzo mas largas, de 1 min. de duracién, se presentan en el curso del sépti-
mo itinerario, aungue son notablemente mas cortas que sus andlogas de los
registros precedentes. El hecho es particularmente sorprendente si se toma
en consideracion que Larr emitié un total de 3,735 respuestas en 83 mins,, lo
que equivale a una tasa global de 45 respuestas por minuto,

Constituye un excelente indice ulterior del vigor y estabilidad finales
de la conducta de Larr el mostrado en la Fig. 8, donde se han condensado
4 hrs. 50 mins. de la extincién llevada a cabo cinco sesiones mas tarde. Este
registro exhibe las caracteristicas tipicas de una curva de cxtincién tras RV
v hace patenic la historia de refuerzo del 8. La privacién anterior a esta
scsidn fue de 43 hrs. El § habia pasado un total de 76 hrs. en la jaula experi-
menial desde la transicidn inicial al programa de razon variables.

A lo largo de la extincidn reaparecen rasgos caracteristicos de todas las
cjecuciones previas. De especial importancia es el resurgimiento de las ca-
rreras de respuestas que se formaron durante la Fase I v se acentuaron duran-
tc la Fasc II del experimento. Estas carreras se alternan con pausas de distinta
duracién, también mencionadas anteriormente. A veces el S emite un mitmero
de respuestas equivalente al de las razones mayores, por ejemplo en 4, b v ¢,
llegando a sostener hasta 50 respuestas en d. Los itinerarios segundo y tercero
contienen claros ejemplos de oscilacién, producidos, como antes, por pausas
extremnadamente breves entre carreras. A medida que la sesion avanza reapa-
recen esporadicamente grupos de respuestas individuales, que confieren al
registro, en algunas ocasiones, un falso aspecto de aceleracion gradual, a causa
de su distribucién. Siempre que el 8§ responde, lo hace invariablemente a las
tasas mas altas alcanzadas durante las dltimas sesiones bajo razén variable.
Larr emitié 1,740 respuestas antes de que la extincién pudiera considerarse
razonablemente completa.

DISCUSION

Siendo un programa de refuerzo un conjunto de contingencias gque ac-
tdan sobre la conducta aportada inicialmente por un organismo a una situa-
cién concreta, pueden esperarse en aquélla ciertos cambios uniformes. Un pro-
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grama de razén variable, en particular, es comiinmente disefiado para generar
conductas a tasas altas, idealmente libres de pausas, a cambio del menor
refuerzo posible. Cuante mas alta la razdn, menor el costo de mantenimiento
de Ia conducta. Los programas de RV estructurados y programados adecuada-
mente son capaces de mantener enormes cantidades de conducta constante
durante largos periodos de tiempo por relativamente poco refuerzo a cambio.
{Analogamente, un casino de juego, por ejemplo, no desea que sus clientes
dejcn de apostar, proporcionandoles muy poca ganancia a cambio de una con-
ducta persistente, suficiente para evitar que abandonen c¢l jucgo a pesar de
que pierden las mdas de las veces.) Debe hacerse aqui una importante obser-
vacidn tedrica y practica: mientras el organismo hace una pausa en la con-
ducta pre-especificada por nosotros, emite necesariamente otras counductas
no especificadas, quizds incompatibles o incluso indeseables, expuestas, a su
vez, a un posible refuerzo independiente, sobre el que pedemos tener control
o no tenerlo. En este caso el § puede, por asi decir, «escapérsenoss.

Los medios para asegurar conductas ininterrumpidas y estables bajo el
control de un programa de refuerzo, han sido minuciosamente estudiados en
el laboratorio, tanto por su interés intrinseco, como con fines mas amplios,
tales como, por cjemplo, la interpretacidn de situaciones complejas en la vida
diaria. (La consecucidn de conductas estables —o sea, conductas que muestren
a lo sumo cambios tan sélo negligibles durante largos periodos de tiempo-—, se
convierte, naturalmente, en un factor crucial para los experimentos en los
quc los efectos de otras variables, tales como el castigo, las drogas, etc., deben
estudiarse sistemadticamente sobre una linea base generada por un programa.
De hecho, mucha de la variabilidad existente en la investigacién conductual
contemporinea surge de la incapacidad de algunos investigadores de asegurar
lineas base adecuadas.) '

Dependiendo de la conducta inicial del S, de las cxigencias del programa,
de la magnitud del refuerzo, etc., la simple exposicién del § al programa
pucde no generar por si misma, no obstante, la conducta esperada. Puede que
cntonces tenga que recurrirse a la manipulacién directa de variables relevan-
tes. Este fue el caso presente.

La utilizacién de un mayor refuerzo hubiera probablemente rcsultado
eficaz para superar algunos de los efectos detenedores de los pardmetros del
presente programa. Las ejecuciones bajo razones forzadas (particularmente
¥a avanzada la scsién experimental} han sido atribuidas a menudo a la «fati-
ga». Existe, no obstante, evidencia experimental y observacional segin la
cual un organismo puede todavia, incluse en tales circunstancias, ser induci-
do a cmitir gran cantidad de respuestas, eliminando a su vez las pausas, va
sca mediante aumentos en la magnitud del refuerzo, ya simplemente bajando
la razén.

Por causas mencionadas antericrmente (Cf. «Método»), la primera no
constituia una alternativa real en el presente caso: la magnitud del refuerzo
se mantuvo, pues, constante. Por otro lado, bajar la razdén hubiera anulado el
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objeto del presente proyecto. Echamos mano, por tanto, de otras variables, la
objetividad y relevancia de las cuales es obvia si comparamos las Figs. 1 y 7.
Un e¢xamen detenido de todos los registros presentados vy del texto que los
acompaifia permite, ademaés, la evaluacién de los efectos de cada operacién
individual. Antes de la extincidn, el S habia sido, por asi decir, normalizado:
Larr, como hemos visto, estaba preparado para enfrentarse con los requeri-
mictios de un ambiznte progresivamente mas dificil.

Uxiste, quizas, una caracteristica especial del programa gue merece co-
mentario aparte. La distribucion de los componentes de la razdn resultéd ser,
en csta ocasién, extremadamente desequilibrada al tener, por un lade, nu-
MOrusos componentes menores con un promedio bajo (5 ¢ 6 respuestas) v,
por otro, lo que podriamos llamar «las razones restantess. Como resultado
surpio una conducta parecida a la de un Mix RFRF. El S completé a menudo
las razones mayores mediante la acumulacién de carreras incursivas de un
promedio de 8 a 10 respuestas {Cf. «Contexto Experimental y Tedrico»), a
las que nos hemos referido en fas descripciones anteriores como «carreras in-
cursivas de razoncs menores» ¢ «ejecucién de tipo escalonado». Hacia el finnl
del ¢xperimento se tomaron precauciones a fin de compensar los duradercs
cfeclos de esta disparidad, especialmente acentuados a causa de los incremen-
tos ¢n la privacién, primero a nivel intermedio v luego a un nivel muy alto.
Constituye un hecho conocido que el desarrollo de estereotipias formales v
la vitpida formacion de cadenas de conducta varian en relacion directa al
nivel de privacién (Elliott, 1934; Carlton, 1962).

Desde el punto de vista del § habfa, por un lado, las «razones ficiles»,
todas ellas muy parecidas y frecuentes y, por otro, las «razones dificiles», que
podian ser completadas a través de acumulaciones de cadenas bien estableci-
das de respuestas sucesivas (las razones menores mas algunas respuestas in-
cursivas adicionales). De hecho, zlgunos de los rasgos del deterioro en la
conducta aparecidos cuando la privacidn se incrementd a 43 hrs. (andlogo o
una recaida «inexplicable» durante una mejoria en un programa terapéutico),
pucden haber sido ocasionados por el acentuado cardcter de RF adoptado por
los componentes menores, cuyo resultado fue, como hemos visto, una tasa
global mas baja. :

El poder de esta contingencia implicita persiste hasta estadios avanzados
del cxperimento, aunque tiende a desaparecer en RV 15 y particularmente
en RV 18.5. Quiza mas relevante en este contexto es la eliminacion efectiva de
los componentes menores durante la Fase I1I, evitando asi, por lo menos, su
refluerzo independiente y simultédneo junto con el de los componentes mayores,
{(El cambio de RV 10 a RV 1 puede haber «facilitado la tarea» al S, al reducir
las cxigencias de los componentes mayores, al tiempo gue imponia una distri-
bucién comparativamente mds equilibrada de refuerzos debida a la ligeramente
menor densidad de componentes menores. De hecho, los signos de inmediata
recuperacion de la ejecucion del § pueden muy bien atribuirse a estos factores.
La nueva distribucion de las razones no alterd, sin embarge, el valor medio
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de los componentes menores, gue virtunalmente continuaron siendo los mismos
en ambas secuencias.) En realidad, su presencia, Gtil al principio del expe-
rimento para prevenir la extincién, resulté, en efecto, perjudicial mas tarde,
Asi, incluso cuando el § se dispone a continuar respondiendo, como es pro-
bable que haga después de una cierta historia con un programa de RV, inte
rrumpimos su cadena a fin de reforzar el cumplimiento de las razenes menores.
Esta contingencia especifica, inherente a todos los programas de razdn en
general, pudo hacerse aqui especialmente relevante, dadas las caracteristicas
concretas del programa presente y de la historia de Larr en relacion a €. {(La
reaparicién de estas caracteristicas de programa bivalente durante la extin-
cién puede atribuirse a una exposicién relativamente corta a los programas
RV 15 y RV 18.5, libres de componentes menores.)

Los rasgos de la conducta resultante de un programa de razén variable
mal estructurado, parecidos a los de un programa Mix RFRF, asi como la
posibilidad de un breakdown en la ejecucion debido a la estereotipia causada
cn determinadas etapas del desarrollo de dicha conducta por aumentos en la
privacién {dentro de ciertos limites), constituyen los aspectos tedricos miés
interesantes de los datos presentados, susceptibles, tal vez, de ulterior réplica
e investigacidn.

COMENTARIOS METODOLOGICOS FINALES

De escasa utilidad son para una tecnologia de la conducta marcos con-
ceptuales centrados en la mera caracterizacién verbal. Tales enfoques giran a
menudo en torno a dos supuestos mas o menos explicitos y estrechamente re¢-
lacionados: 1) que las diferencias individuales no admiten meodificacién, y 2)
que ia conducta no est4, en realidad, sujeta a leyes. En un intento de aproxima-
cién a datos minimamente reales, dichos enfoques utilizan un tipo de metodo-
logia que enfatiza —especialmente a nivel de investigacion— la computacién
de grandes cantidades de datos inconclusos obtenidos mediante el uso de un
gran numero de sujetos. Sidman sintetiza Iicidamente esta practica cuando

" dice: «Generalmente, aungue no siempre, los disefios estadisticos son armas de
un solo tiro. Es decir, cada valor de la variable independiente se administra una
sola vez, y se evalia la diferencia entre tratamientos contrastandola con una
teoria que establece la probabilidad de que tal diferencia sea debida al azar».
(Sidman, 1960b, pig. 86.) Su equivalente en «psicologia aplicadas tradicional
es el tipico test, en que se enfrenta a un sujeto a ciertas contingencias «termi-
nales» disefiadas @ priori sin tomar en consideracién su historia especifica
con respecto a las conductas examinadas. Si, en realidad, tenemos en cuenta
aspectos verdaderamente relevantes del entrenamiento previo del individuo,
como parece légico que deberia hacerse, la nocién de test se vuelve obsoleta
para ser en ultima instancia rechazada en favor de un escrutinio m4s detalla-
do de las condiciones del entrenamiento imprescindible, (De haberse utilizado
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un lest como criterio inicial para Larr, facilmente se la habria podido dejar
por imitil. Es particularmente significativo, tanto desde un punto de vista
tedrico como practico, el hecho de que el programa aqui utilizado habia sido
originalmente disefiado para un sujeto de otra especie, para el cual era «apro-
piadus) Este tipo de disefio experimental (todavia predominante en la psico-
login contemporanea} ofrece, no obstante, datos hipotéticos acerca de un or-
ganismo «medio», idealizado, entidad harte inatil cuando, méas alld de una
mers clasificacién de los miembros de un grupo muestra con respecto a otros,
nos proponemos manipular la conducta especifica de organismos concretos.

Liste modus operandi presenta un fuerte contraste con las etapas corres-
pondientes de la historia de las ciencias experimentales desarrclladas, en que
el énfasis recae sobre la investigacién sistemdtica de todas las posibles fuentes
de vuriabilidad en casos individuales, a fin de poder llegar a la formulacidén de
uniformidades {con grados de fiabilidad y generalidad cada vez superiores},
en lugar de la aceptacién acritica de diferencias fundamentalmente super-
ficiales en la conducta individual como evidencia de irregularidades inheren-
tes a la materia objeto de estudic. Considerados desde este punto de vista,
«dilerencia», «anormalidad» e incluso «enfermedad» resultan, técnicamente,
la normalidad, pues es sdlo natural que ciertas variables combinadas de cier-
tos modos produzean unos resultados determinados. Este es, en esencia, el
puntu de vista propugnado por Claude Bernard ya en 1865, que tantas conse-
cuvncias ha tenido para la fisiologia y la medicina experimental en general.
Al igual que la fisiologia, la conducta —humana o infrahumana— puede 1inica-
menie ser esiudiada de forma productiva (con el potencial subsiguiente para
la prevencidon y cura) si aceptamos la existencia de regularidades, es decir,
si vonsideramos que nuestro objeto de estudio se halla sujeto a leyes. La
semcjanza entre la defensa de Claude Bernard en favor de una medicina ex-
perimental y la ciencia de la conducta considerada bajo este mismo prisma
{Skinner, 1938) fue brillantemente explicitada por Murray Sidman en un
frabajo ya clasico (Sidman, 1960a).

Las implicaciones de este punto de vista para una tecnologia de la con.
ducta humana (Cf., por ejemplo, Ulrich et al., 1966, 1970, 1974}, no son en rea-
lidud distintas de las implicaciones de otras ciencias empiricas con respecto
a sus correspondientes campos dc aplicacion (ingenieria) en el mundo real.
Skiuner lo resume asi:

«La experimentacién de laboratorio se disefia con el fin de cviden-
ciar al méaximo los distintos procesos, separar los unos de los otros y
obtener medidas cuantitativas, Ello constituye el mecllo del método ex-
perimental. La historia de la clencia nos muestra que los resultados
obtenidos pueden extenderse de manera eficaz al mundo que nos ro-
dea. Asi, por ejemplo, determinamos la forma de upa curva de enfria-
miento con la ayuda del laboratorio fisico, aunque no dudamos que un
proceso semejante ocurre cuando se nos enfria el café del desayuno, a
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pesar de no contar con evidencia directa de ello y de que, probablemente,
no podria ser comprobado en las condiciones reales de un comedor. Lo
que transferimos de nuestros experimentos al mundo exterior, en el que
es imposible una cuantificacién satisfactoria, es el saber que existen
ciertos procesos basicos sujetos a leyes y que probablemente explican el
desagradable caos con que nos enfrentamos cominmente. Las ventajas
que de ello resultan en términos practicos pueden ser, tal como lo de-
muestran las ciencias {isicas, enormes.» {Skinner, 1953a.}

Mads arriba nos hemos referido también a la necesidad de definir nues-
tros términos operacionalmente. Seria, quizés, apropiado sefialar que en nin-
giin momento hemos necesitado hablar, por ejemplo, acerca de la «motiva-
cién» de Larr, si bien nos hemos referido a «aumentos o disminuciones de la
privacién», un procedimiento simple, observable y repetible que, no obstanie,
explicaria tan sélo de un modo restringido aquel concepto més amplio. Asi
pues, no quedarian contestadas preguntas como: ¢cudl es Ja motivacion exis-
tente tras el nivel de respuesta observado al final del experimente, cuando la
privacién era extremadamente baja?; de hecho, ¢qué diferencia habria entre
las primeras y las tltimas ejecuciones del S con niveles de privacién idénti-
cos? ;por qué deberia estar Larr mas «motivada» durante las ultimas sesio-
nes que durante las primeras? El término «motivaciéne (tolerable sélo —si es
que debe usarse en absoluto— come una forma laxa de referirse a un mimero
de variables determinadas empiricamente, entre las que se contarfan, natu-
ralmente, la introduccién o retirada de formas de estimulacién aversiva),
aunque no totalmente desligado del nivel de privacidn, tiene que ver en la
mayoria de los casos con la programacion de consecuencias. En realidad,
nada hay de misterioso en las tltimas sesiones del presente experimento: se
sabe que las conductas bien establecidas con un programa de razén variable
son considerablemente insensibles a los cambios de privacidén. Se trata de un
simple hecho empirico. (En términos mas generales, adquiere gran importan-
cia practica para el modificador de conducta el hecho de que la conducta de
un organismo se vuelve, llegado cierto punto, relativamente independiente
de los procedimientos utilizados para instaurarla: por ello hemos podido ele-
var la razén, disminuir simultdneamente el nivel de privacidn y variar consi-
derablemente la duracién de las sesiones al final del experimento sin obtener
unos efectos apreciables en la buena forma de la conducta final} Al igual
gue «motivacion», muchos términos frecuentes en la jerga psicolégica del
momento s¢ vuelven obsoletos cuando nos esforzamos por definirlos de modo
directamente traduciblie a operaciones concretas. Una teoria de la conducta
solo puede beneficiarse de una purificacion termincldgica tal.

La ciencia de la conducta se centra en las variables ambientales de que
es funcién su objete de estudio. Si el sujeto no se comporta como esperamos,
hallamos generalmente la causa, o causas, en su historia conductual o en sus
conlingencias presenies. Conocer cémo funcionan estas variables coloca la
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