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Resumen: Especialmente desde una perspectiva juridica, el estudio analiza las medidas
en el dmbito educativo adoptadas en a nivel mundial y en Espafia en razén del
coronavirus: la “suspension sin suspension” de la educacion especialmente a través de la
ensenanza digital. Sin embargo, la educacion digital se ha considerado “inferior”,
“excepcional” y solo “complementaria” de la presencial y fuente de graves barreras y
peligros para la educacion. Asi ha sido en el &mbito internacional y también para el
TEDH, el TC y nuestra legislacién. Se tiene en cuenta el especial peligro de la
desigualdad en la educacion digital y, ya en el caso de la pandemia, se describen
algunas medidas especiales de equidad e igualdad. Sin perjuicio de este panorama mas
negativo, se apuesta por ver el vaso medio lleno y por hacer de la necesidad virtud. Se
considera asi que el coronavirus supone una oportunidad para dejar atras una educacion
obsoleta del siglo XX. Se recuerda la necesidad del cambio hacia competencias digitales
y el pensamiento computacional. Finalmente se hace un recorrido por los contenidos y
objetivos del derecho a la educacién y especialmente las obligaciones prestacionales
que implica para su proyeccion ante los retos generales de la educacion digital y la

1 El presente estudio es resultado de investigacion del proyecto “Derecho y Big Data”, Grupo de
Investigacion en Derecho Publico y TIC como investigador de la Universidad Catolica de Colombia. De
igual modo, en el marco del proyecto “La regulacion de la transformacion digital y la economia
colaborativa” PROMETEO/2017/064 y MICINN Retos “Derechos y garantias frente a las decisiones
automatizadas... (RT12018-097172-B-C21, pendiente), al igual que de la Estancia de investigacion ayuda
Generalitat (AEST/2019/013).
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situacion de la pandemia. Ademas de las obligaciones del Estado, se recuerdan los
deberes de los padres en la educacion, y también ante la educacién digital en casa en
razén de las circunstancias. Se concluye que la educacion digital es un salvavidas en
una situaciéon como la pandemia para garantizar unos minimos de los objetivos que
garantiza el derecho a la educacién. Pero es mas, la pesadilla del coronavirus nos
despierta de cierto letargo en la educacién y nos obliga a asumir el cambio de siglo y
nos brinda la oportunidad de mejorar mucho la educacion gracias a la transformacion
digital.

Palabras clave: Derecho a la educacion, internet, transformacion digital, coronavirus,

derecho constitucional.

Abstract: Especially from a legal perspective, the study analyzes the measures in the
educational field adopted worldwide and in Spain due to the coronavirus; the
"suspension without suspension” of education especially through digital teaching.

However, digital education has been considered “inferior”, “exceptional” and only

“complementary” to face-to-face teaching and a source of serious barriers and dangers

for. Thus, it has been at the international level and also for the ECHR, the TC and our
legislation. The special danger of inequality in digital education is also taken into
account and already in the case of the pandemic, some special measures of equity and
equality are described. Notwithstanding this more negative scenario, the author prefers
to see the glass half full and make a virtue of need. Then, the coronavirus is seen as an
opportunity to leave behind an obsolete education of the 20th century. The need for a
shift towards digital skills and computational thinking is recalled. Finally, are described
the contents and objectives of the right to education and especially the obligations to
provide it in the face of the general challenges of digital education and the situation of
the pandemic. In addition to the obligations of the State, parents' duties in education are
remembered, and also in the face of digital education at home due to circumstances. It is
concluded that digital education is a life buoy in the pandemic situation to ensure a
minimum of the objectives that guarantee the right to education. It is concluded that the
coronavirus nightmare awakens us from some lethargy in education. It forces us to
assume the turn of the century and provides us with the opportunity to greatly improve
education thanks to the digital transformation.
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constitutional law.

.- La “suspension sin parar la escuela” a través de la enseiianza digital y los

efectos negativos de suspensiones de la ensefianza

A final de marzo de 2020 y segin la UNESCO en el mundo hay méas de mil quinientos
millones de estudiantes afectados por el Coronavirus, lo que supone un 89,4% del total
de estudiantes inscritos en 184 paises que han implantado cierres (UNESCO 2020 a).

Otros paises han hecho cierres localizados y en la mayor parte de paises se

experimentaran interrupciones educativas?. UNICEF (2020) prontamente lanzd

lineamientos generales para los centros, que en lineas generales siguen manteniéndose, a
saber: sigue las recomendaciones de la administracion y adaptalas a tu contexto; cuenta
con la comunidad educativa, fortaleciendo el clima escolar; una adecuada comunicacion
de crisis contiene la difusion de rumores y clarifica cuéles son las fuentes de
informacion confiables mientras dure la situacion; pon freno a la discriminaciéon de
comunidades estigmatizadas, como fueron los ciudadanos chinos; aprovecha para
mejorar, la situacion permite detectar antiguos problemas y mejorarlos de cara al futuro.
Soluciones innovadoras a través de la educacion a distancia, con una plantificacion
adecuada a la edad, estatus de familias o capacidad del profesorado; y transmite calma,
se recuerda que en las situaciones complicadas es donde méas se pone a prueba esta

capacidad de impacto que tienen las instituciones educativas.

Como describen Chang y Yano (2020) ante la pandemia global las acciones mundiales
estdn convergiendo. Mas alla de las medidas propiamente sanitarias para el &mbito
educativo, los paises se han centrado en garantizar la continuacion del aprendizaje,
evitando en lo posible la interrupcion. Se han tomado medidas como la introduccion o
ampliacion de las modalidades existentes de educacion a distancia, proporcionar
plataformas en linea, estimular a maestros y administradores escolares a utilizar
aplicaciones, generar y difundir contenidos educativos a través de la television y otros

medios, emplear las aplicaciones ya existentes de comunicacion profesores, familias y

2 Los datos actualizados por paises en:https://en.unesco.org/sites/default/files/covid_impact_education.csv
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alumnos y campanas de sensibilizacion o estrategias de comunicacion sobre educacion a

distancia.

Y més allé de la educacién a distancia las medidas se centran en ajustar, reprogramar y
disefar el calendario escolar y de examenes escuela y el calendario de exdmenes ha sido
una prioridad; en algunos casos, incluir examenes en linea si no se pueden cambiar las
fechas (incluso se ha llegado a producir la cancelacion de todas las pruebas (Florida y
Washington en EEUU); programas y calendarios de capacitacion de maestros y
licencias de maestros; y en ayuda de las familias se brinda apoyo pedagdgico en linea a
los padres con materiales especificos o incluso con cursos en linea sobre como gestionar
la relacion con los alumnos (ltalia) o herramientas colaborativas para compartir
conocimientos y experiencias. También se tiene en cuenta que hay que afrontar el
aislamiento social de los nifios y se ofrece asistencia psicoldgica a los necesitados
incluso con lineas de 24 horas y seguimientos.

Cabe tener en cuenta la experiencia anticipada de China. El Ministerio de educacion el
31 de enero 2020 lanzé la politica “suspender las clases sin parar la escuela”®y, en la

”4  Todo esencialmente a través de la

Universidad, “Suspension sin suspension
ensefianza digital. Se reacciond muy rapido ante la pronta suspension de clases
presenciales y ya el 2 de febrero 22 plataformas digitales comenzaron a ofrecer mas de
24.000 cursos en linea, incluidos 401 cursos experimentales de simulacion virtual

(CABROL, 2020).

La UNESCO répidamente lanz6 un completo listado de sesenta herramientas
tecnoldgicas y plataformas para la educacion (UNESCO, 2020 b) con sistemas de
gestion de aprendizaje digital®; sistemas disefiados especificamente para teléfonos

moviles®; sistemas con una fuerte funcionalidad fuera de linea’; plataformas masivas de

curso abierto en linea (MOOC)?; contenido de aprendizaje autodirigido®; aplicaciones

3 http://www.moe.gov.cn/jyb_xwfb/gzdt gzdt/s5987/202001/t20200129 416993.html

4 http://www.moe.gov.cn/jyb_xwfb/xw_zt/moe 357/jyzt_2020n/2020 zt03/zydt/zydt_gxdt/tkbtx/

S Pizarra, CenturyTech, ClassDojo, Edmodo, Edraak, EkStep, Google Classroom, Moodle, Nafham,
Schoology, Seesaw, Skooler, Study Sapuri.

6 Cell-Ed, Eneza, Funzi, KaiOS, Ubongo, Ustad Mobile.

7 Can’t wait to Learn, Kolibri, Ustad Mobile.

8 Alison, Canvas, Coursera, EdX, University of the People, Icourses, Future Learn.

® Byju’s, Discovery Education, Geekie, Khan Academy, KitKit School, LabXchange, Mindspark,
Mosoteach, OneCourse, Quizlet, Siyavula, YouTube.
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de lectura mévil*?; plataformas de colaboracion que admiten la comunicacion de video

en vivo'; y herramientas para crear contenido de aprendizaje digital*.

Desde esta institucion se ha creado la World Coalition for Education®® que incluye a las
Agencias de las Naciones Unidas, las organizaciones internacionales, el sector privado y
los representantes de la sociedad civil para una respuesta educativa a nivel mundial,
regional y nacional. Ya en los primeros dias, los miembros del sector privado incluyen a
los grandes del sector tecnolégico (GSMA, Microsoft, Weidong, Google, Facebook,
Amazon, Coursera, Zoom). Del tercer sector Khan Academy, Profuturo, Associated
Press, BBC World Service, Global Book Alliance, INEE. Otros se han ido sumando.

Sanz (2020) ha recordado la literatura sobre efectos negativos de la suspension de
clases. Asi, a partir de experiencias por cierres por nevadas, se indica que los efectos
pueden mitigarse si hay una respuesta coordinada y no se alarga en el tiempo
(GOODMAN 2014). Més preocupante son los resultados internacionales de Jaume y
Willén (2019) en sus estudios sobre suspensiones de educacion por periodos mas

prolongados.

A partir del analisis de la experiencia Argentina, con 1.500 huelgas de profesorado
educacion entre 1983 y 2014, en algunos rangos de edad, los estudiantes perdieron 88
dias de escuela primaria debido a las huelgas. Pues bien, se indica que hubo importantes
efectos para los mismos en el mercado laboral de quienes lo padecieron. Asi, las
ganancias laborales se redujeron para hombres y mujeres en 3.2 y 1.9 %. De igual modo
se dio un aumento en el desempleo por disminucién en habilidades. Especialmente se
indica que los efectos en los primeros grados son mas grandes que en los ultimos
grados. De hecho se sefiala que los efectos tuvieron reflejo en los hijos de los que
padecieron las huelgas. Considero que sin duda ha de haber efectos negativos y que
pueden dejar huella en el tiempo. No obstante, cabe sefialar que actualmente hay
grandes posibilidades de educacién a distancia y un profesorado e instituciones

dedicados a intentar garantizarla.

10 African Storybook, Global Digital, LibrarLezioni sul sofa, StoryWeaver, Worldreader.
11 Dingtalk, Lark, Hangouts Meet, Teams, Skype, Zoom.

12 Thinglink, Buncee, EdPuzzle, Kaltura, Nearpod, Pear Deck, Squigl.
B3https://en.unesco.org/covid19/%20educationglobalcoalition
https://es.unesco.org/covid19/globaleducationcoalition
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I1.- En Espaiia, enseiianza online, “mientras dure la guerra” y otras medidas

En Esparfia, tras una inicial quietud, el 11 de marzo 2020 el Consejo de Ministros,
“recomendd” a las Comunidades Autdénomas suspender las clases. La decision ya se
habia adoptado en zonas del Pais Vasco, Madrid y la Rioja algo antes y se fueron
sumando en cadena las distintas Comunidades. En todo caso, el Real Decreto 463/2020,
de 14 de marzo de alarma en su articulo 9 reguld “Medidas de contencion en el ambito
educativo y de la formacion”. Asi: 1° “se suspende la actividad educativa presencial en
todos los centros y etapas, ciclos, grados, cursos y niveles de ensefianza” contemplados
en el articulo 3 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, incluida la
ensefianza universitaria, asi como cualesquiera otras actividades educativas o de
formacion impartidas en otros centros publicos o privados.” (2°) “Durante el periodo de
suspension se mantendran las actividades educativas a través de las modalidades a
distancia y «on line», siempre que resulte posible.” Como analizo en detalle en otros
estudios (Cotino 2020 a y b), la regulacion del estado de alarma implica un
desplazamiento de la normativa ordinaria. Asi, este articulo 9 del decreto de alarma
implica una modulacion del ejercicio del derecho a la educacion que bien puede
considerarse una restriccion del mismo. Sin embargo, no puede considerarse que la
suspension de clases presenciales implique una suspension material del derecho.

Nuestra Constitucion no prevé la suspension del derecho a la educacién en su articulo

55 CE, ni esta prevista una medida especifica respecto de la educaciéon en la Ley
Orgénica 4/1981, de 1 de junio.

Se seguia en buena medida la estela de Italia. Ahi, articulo 1.1° h) del Decreto del
Presidente del Consejo de Ministros de 8 de marzo dispuso que “se suspenden los
servicios educativos [...] y actividades didacticas en escuelas de todos los niveles, asi
como la frecuencia de actividades escolares y formativas superior, incluidas
universidades e instituciones [...] se detiene en cualquier caso la posibilidad de realizar
actividades de capacitacion remota que excluyen cursos para médicos en formacion
especializada y cursos de formacion especificos en medicina general, asi como las
actividades de los alumnos de la profesiones de la salud. Los 6rganos de gestion
aseguran la limpieza del entornos y requisitos administrativos y contables relacionados
con los servicios de cuidado de nifios referidos, no parte de circulos didacticos o

instituciones integrales.”
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El Ministerio de Educacion lanzo el portal Aprendo en casa para canalizar recursos,

herramientas y aplicaciones educativas de calidad a disposicion del profesorado, de las

familias y del propio alumnado!*, que integra también materiales y recursos puestos en

marcha por las Comunidades Auténomas, entidades privadas y otros agentes a los que
agradecemos su cooperacion. Se estructuran en recursos, formacion y apoyo, otras
iniciativas, “te ayudamos” y “familias”, también con apoyo de programacion especial en
TVE. Todas las Comunidades Autonomas han lanzado webs o secciones sobre

normativa, recursos, aplicaciones ante el cese temporal de la actividad lectiva®®,

Por cuanto a otras medidas relevantes, en Conferencia sectorial® de 25 de marzo de
2020 se acordaron cambios en el calendario y en las pruebas de acceso a la Universidad
(EBAU) y el “modelo de examen se ajustara a la excepcionalidad que supone el actual
estado de alarma para no perjudicar al alumnado”. Al respecto, el Consejo Escolar del
Estado el 30 de marzo 2020’ parece proponer que se den “los mismos criterios
generales en todas las comunidades, para evitar posibles discriminaciones”. La
Conferencia sectorial también acordé flexibilizar las practicas de Formacion Profesional
y el nimero minimo de 220 horas de practicas, asi como la suspensién de las pruebas de
evaluacion diagndstica de 3°y 6° de primaria y 4° de la ESO. Otras medidas particulares
se han adoptado, como en el &mbito de la formacion militar (Orden DEF/291/2020, de

26 de marzo).

También, desde el Consejo Escolar del Estado al parecer se propuso la finalizacion del
curso por medios telematicos y una importante relajacion de requisitos académicos,
como la exigencia de superacion de la ultima evaluacion. Ello al tiempo de no avanzar

en los contenidos, sino esencialmente repasar los de las evaluaciones anteriores.

A estas medidas hay que afadir las adoptadas concretamente en cada comunidad
autonoma, como las relativas a que se reciba la cuantia de becas para comedor; no
abono de cuotas de comedor; suspension de todas las evaluaciones de diagndstico;
acceso a plataformas y contenidos; suspension de las practicas en centros de trabajo;
teletrabajo del personal laboral educativo, asi como la suspension de procedimientos
administrativos, con especial incidencia respecto de admisiones a centros, solicitud de

admisiones, traslados, conciertos educativos y cuestiones de personal.

14 https://aprendoencasa.educacion.es/

15 https://aprendoencasa.educacion.es/comunidades-autonomas/

16 https://www.educacionyfp.gob.es/prensa/actualidad/2020/03/20200325-sectorial.html
17 https://www.elmundo.es/espana/2020/03/31/5e833688fc6c83743280459f.html
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Se suscitaron dudas sobre pago de cuotas de colegios concertados y privados y a falta de
decisiones normativas el criterio que se afirma es que se siguen prestando en la medida
de lo posible los servicios educativos por lo que parece justificado el cobro respecto de
centros concertados. No asi respecto de servicios de guarderia o academias privadas®®,

existiendo plataformas de reclamacion por consumidores®®,

I11.- El vaso medio vacio. La educacion digital es “inferior” y solo complementaria
1.- Una vision internacional apocaliptica del “tsunami digital” en educacién

Altas instituciones como el Relator de educacion de la ONU (NACIONES UNIDAS
2016) han percibido de manera muy conservadora y casi apocaliptica el “tsunami
digital” para la educacion (n° 94). Pese a que se trate de una percepcion quiza
conservadora y excesivamente negativa, sin duda sefiala las guias de hacia dénde hay
que concentrar todos los esfuerzos y medidas correctoras. Asi, ademéas de los graves

riesgos para la igualdad que luego se refieren, se sefialan los siguientes riesgos:

- “La utilizacion de las tecnologias digitales entrafia el riesgo de que se vean socavados
los valores humanos en la educacion, asi como la calidad de esta, especialmente en lo

que respecta a los titulos y diplomas que se expiden de manera fraudulenta.” (n° 110).

- “menoscabaln] la capacidad de los estudiantes de contemplar y pensar de manera
critica, acabar con los valores humanos en la educacion y allanar el camino para la

comercializacion de la educacion.”

- Se aprecian graves problemas de “calidad y problemas relativos al reconocimiento de
los titulos y diplomas” (n° 48 y ss.). Asi, “los métodos de ensefianza han sido criticados”
(n® 51), “es preocupante la nueva tendencia de cualificar mediante cursos en linea
masivos y abiertos de aprendizaje a distancia” (n° 52) y “existe el riesgo de fraude

relacionado con la expedicion de titulos en linea” (n°® 53).

- Ademas, los “indices de finalizacién sumamente bajos” (n° 58).

- Por cuanto a los docentes (VIL. n® 55 y ss.) “La autonomia de los maestros para

ensefiar de la manera que, a su juicio, es la mejor puede verse socavada por los modelos

18 https://www.rtve.es/noticias/20200327/tengo-sequir-pagando-cuota-guarderia-colegio-durante-
confinamiento/2010927.shtml
19 https://www.facua.org/Covid-19
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de educacion basados en la tecnologia [y...] se esta viendo menoscabada la capacidad
de los maestros para seleccionar el contenido que consideran pertinente para sus

condiciones y clases locales.”

- “La educacion debe impartirse adaptandose a las necesidades de los estudiantes y al
contexto local”, pero en la ensefanza online el “método abrumadoramente occidental y

anglo-estadounidense”, lo cual es contrario a la libertad académica (n° 56 y 57).

- Las plataformas se centran “mas en la difusion de contenidos y bastante menos en la

participacion e interaccion del educando” (n° 60).

- Se dedica un capitulo a “Las tecnologias digitales y las fuerzas de la privatizacion en
la educacion” (XII). “Los cursos en linea masivos y abiertos y otros formatos de
educacién a distancia pueden promover la privatizacion, reducir la financiacion publica
y aumentar el control del equipo directivo sobre el personal académico” (n° 90).
Especialmente “en las universidades a actitudes mas orientadas al consumidor, y a la

comercializacion de los conocimiento” (n° 89).

En conclusion, la educacion presencial es superior y la digital solo puede ser

complementaria: “A la luz del auge del aprendizaje en linea y basado en la web, el

Relator Especial considera importante reconocer los limites del valor pedagdgico de la
educacion a distancia y basada en la tecnologia, estableciendo la superioridad del
aprendizaje presencial y las interacciones humanas en la educacion. Todas las formas de
la educacion en linea pueden ayudar a mejorar el acceso a la educacion superior, pero
solo si son un complemento, y no un sustituto, de las précticas pedagogicas

consagradas.” (n° 58).

Sin duda que estas barreras y peligros hay que tenerlos en cuenta y corregirlos en la
medida de lo posible. No obstante, como sefialé en 2012 (COTINO, 2012), “hoy por
hoy se afirma con buen sentido que las tecnologias no pueden sustituir a la buena
escuela ni al buen docente, que la educacion es mucho mas que informacion y
comunicacion. Ni los textos escolares antes, ni las computadoras hoy, sustituyen el
contacto, la interaccion humana y el afecto que son base esencial del aprendizaje,
especialmente de nifios y jovenes.” Afiadia entonces que puede llegar pronto ¢l dia en
que sean los ricos quienes accedan a los buenos maestros y maestras, y los pobres

quienes deban contentarse con manipular computadoras y maquinas de todo tipo. Ello se
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ha ido confirmando. Asi, “Los tecndlogos de Silicon Valley no quieren que sus hijos
usen los dispositivos que ellos fabrican” (BOWLES, 2018), “Los gurts digitales crian a
sus hijos sin pantallas” (GUIMON, 2019).

Ahora bien, como también apunté en 2012, estdbamos solo al principio de un camino,
“las carencias que se achacan a las TIC estan superandose en muy buena medida y el
Derecho habra de abrirse a las posibles demandas sociales de educacion a distancia y

formas semipresenciales que puedan darse en la sociedad, convergiendo, en su caso con

las ya analizadas demandas de educacién en casa.” q

2.- La educacion digital es inferior y excepcional para el TEDH, el TC y nuestra

legislacion

Los tribunales han admitido la superioridad de la educacion presencial, al menos para la
educacion no universitaria. Asi lo han hecho en razén de la discusion constitucional
sobre el homeschooling o educacién en casa (COTINO, 2011, 2012). Asi, la STEDH de
11 de septiembre de 2006, caso Konrad de Fritz y otros admitio la imposicion de la
escolarizacion forzosa frente a la libertad de los padres sobre la base del logro del objeto
de la educacion, en especial la necesaria sociabilidad del alumno. Ademas recordd que
los padres siguen contando con las horas no lectivas para educar a sus hijos. En Espafia,
el Tribunal Constitucional rehuyo afrontar directamente la cuestion en la STC 260/1994,
de 3 de octubre, caso secta “Nifios de Dios”. Sin embargo, la STC 133/2010, de 2 de
diciembre dejo la cuestion relativamente clara. El legislador “puede optar en ejercicio
del margen de libre apreciacion politica que le corresponde en virtud del principio de
pluralismo politico” (FJ 7°). Y el legislador ha optado por la escolarizacion obligatoria
sin que ello lesione el derecho a la educacién. De hecho, esta opcion del legislador
responde a mandatos constitucionales de articulo 27. 5° (programacion) y 8° CE
(homologacion). En sentido paralelo al TEDH, la finalidad del articulo 27. 2° CE “se ve
satisfecha mas eficazmente mediante un modelo de ensefianza béasica en el que el
contacto con la sociedad plural y con los diversos y heterogéneos elementos que la
integran, lejos de tener lugar de manera puramente ocasional y fragmentaria, forma
parte de la experiencia cotidiana que facilita la escolarizacion.” Y por cuanto la
proporcionalidad estricta de la medida, en la linea del TEDH se recuerda que los padres
pueden educar fuera del horario escolar y que si quieren pueden fundar un centro
docente (FJ 8°).
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En nuestra legislacion y desde antiguo, a la ensefianza no universitaria a distancia se la
ha considerado como la “heredera de la ensefianza libre” (CAMARA y PARADA,

1988: 77) y, en consecuencia no esta permitida en Espafia. Ello es asi a diferencia de la
educaciéon universitaria, pues la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades permite a las mismas determinar el modo de ensefianza presencial,
semipresencial o a distancia en su articulo 4. 3°. Sin perjuicio de que se reconozca en la
normativa la importancia de las competencias digitales, la ensefianza no presencial y no
universitaria es completamente residual y subsidiaria en la LOE. Asi, la educacion no
presencial queda reservada para quienes no pueden asistir, art. 3. 9° LOE; cuando la
oferta de materias se limite por razones organizativas, art. 34. 5° LOE; posible en la
ensefianza de idiomas, art. 60. 3° LOE o en la oferta a personas adultas, arts. 67. 1°y 69.
3°LOE.

La legislacion autondémica en ocasiones ha visto el potencial de la educacion a distancia.
Asi, entre otras, la Ley 12/2009, del 10 de julio, de educacion de Catalufia, en general su
articulo 55 recoge esta importancia, si bien en todo caso mantiene en su apartado 2° el
caracter excepcional de esta ensefianza. Entre otras expresiones, se impone al
Departamento de educacion programar educacion a distancia para compatibilizar con el
trabajo para el Bachillerato (art. 61. 4°), la formacion profesional (art. 62. 99), la
ensefianza de idiomas (art. 64. 2°) y la educacion para adultos (art. 70. 1°). Asimismo, se
dispone la creacion y regulacion del centro singular para la educacion no presencial
(Disp. Ad. 28%). Estos preceptos no han sido impugnados ni, por tanto, declarados

inconstitucionales por la STC 51/2019, de 11 de abril sobre esta ley.

En el margen del legislador esta considerar como principal la educacion presencial en
las etapas formativas del menor para el logro de su pleno desarrollo de la personalidad y
como se ha visto en la STC 133/2010 sobre escolarizacion obligatoria parte de la
premisa de que el objeto constitucional de la educacion -solo- se logra con la

interactuacion presencial del educando en la escuela.
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IV.- El derecho de acceso a internet y el peligro de la desigualdad en la educacion

digital y especialmente en el contexto del coronavirus

Internet es un nuevo paradigma y su acceso ha pasado a ser una necesidad esencial
humana que debe estar garantizada como derecho humano y con proteccion
constitucional iusfundamental. Como he tenido ocasion de analizar (COTINO 2009,
2015, 2019), el acceso a internet se ha ido reconociendo paralelamente en el plano
internacional de Naciones Unidas, europeo y nacional a modo de un nuevo derecho
prestacional. Asi en clave internacional se afirmé el “derecho de acceso como acceso
universal” a partir del articulo 19 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos
interpretado por Naciones Unidas en la Declaracién de Ginebra de 2003 (NACIONES
UNIDAS 2003, apartado 3 y nimeros 24 a 28) y la Declaracién de Principios de Tunez
de 2005 (NACIONES UNIDAS 2005). Después, la importante Declaracién conjunta
sobre libertad de expresion e internet de 1 de junio de 2011 (Naciones UNIDAS 2011 a)
subrayo la “obligacion positiva de facilitar el acceso universal a Internet” (n° 6 a) y unos
minimos de accion. Se subrayaba la obligacion de alfabetizacion digital, esto es, el
deber de “promover la capacidad de todas las personas de efectuar un uso auténomo,
independiente y responsable de Internet ("alfabetizacion digital").” (1. f). Se afirmaba
expresamente que “El acceso a Internet también es necesario para asegurar el respeto de

otros derechos, como el derecho a la educacion” (6. a).

Otras resoluciones internacionales de 2011 (NACIONES UNIDAS 2011 b) y 2012
declararon la proteccion del acceso vinculado especialmente a la libertad de expresion,

destacando también La Corte Suprema de Costa Rica el 30 de julio 2010 que reconocid

el derecho fundamental de acceso a internet con obligaciones para el Estado®. Y la

Declaracion del Presidente de los Estados Unidos Barack Obama de 10 de noviembre de
2014% reafirmaria el caracter esencial de internet para la economia y la democracia. En
2019, los relatores de libertad de expresion (NACIONES UNIDAS 2019) exhortan a los
estados a “Reconocer el derecho al acceso y el uso de internet como un derecho humano
y una condicion esencial para el ejercicio del derecho a la libertad de expresion.” (n° 2.
a). En buena medida este derecho se ha traducido en la garantia del “acceso universal”
esto es, “un conjunto minimo de servicios, [...] de una calidad determinada y que esté

disponible para todo usuario con independencia de su localizacion geogréfica y, a la

20 Decision del 18-6-2010 (Expediente 10-003560-0007-CO) de la Sala Constitucional de la Corte
Suprema de Justicia de Costa Rica.
21 https://obamawhitehouse.archives.gov/the-press-office/2014/11/10/statement-president-net-neutrality
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vista de las condiciones nacionales especificas, a un precio asequible” (art. 2. J

Directiva 2002/21/CE, marco). Todo desarrollado en completa normativa en la UE.

Esta nueva dimensién de un derecho fundamental necesariamente debe conectarse con
el derecho a la educacidn, especialmente cuando sus objetivos deben lograrse a través
de internet. Y lo cierto es que los peligros para la igualdad en la educacion se dan en

muy buena medida con relacion a la garantia de acceso y la alfabetizacion digital.

Para el Relator de educacion ONU (2016) “persisten las disparidades en el acceso a las
tecnologias digitales, una brecha digital que los paises deben superar. La marginacion y
la exclusion ponen en peligro los principios de equidad y justicia social, que son pilares
esenciales de la labor del sistema de las Naciones Unidas en pro de la paz y el
desarrollo” (n° 101). Es por ello que con la educacion digital se “debe aumentar el
acceso, no limitarlo. Debe promover la equidad, no exacerbar las disparidades existentes
en la sociedad. Debe eliminar la discriminacion, no crear nuevos obstaculos. Debe
mejorar la calidad de la educacion, no socavarla.” Buena parte de su informe
monografico es relativo a las politicas frente a la “brecha digital” en educacion (IV):
“Disparidades en el acceso a Internet y a la tecnologia digital”, “Limitaciones de

infraestructura” y “Marginacion y exclusion”, asi como no pocas conclusiones.

En la misma linea, buena parte de las claves de las politicas de educacion e internet
recomendadas mundialmente se han centrado en evitar la desigualdad. Esencialmente

hay que asegurar el acceso asequible para escuelas, docentes y alumnos, asi como la

alfabetizacion digital y las otras habilidades necesarias para sacarle provecho.

Asi, Internet Society (2017: 2 y ss. ) ha senalado algunas “Consideraciones clave para
legisladores”, a saber: (1°), sobre los ejes de generar infraestructuras y acceso, acceder
en las escuelas a computadoras, tabletas y otros dispositivos TIC para que se integren de
manera inteligente en el ambiente educativo para optimizar el uso del aprendizaje
facilitado por Internet; (2°) Una vision y politica con monitoreo y evaluaciones realistas
que incluya todas las etapas del sistema educativo - desde pre-escolar y escuela
primaria, pasando por secundario y terciario, hasta el aprendizaje permanente, re-
capacitacion y re-entrenamiento. (3°) La inclusion en la linea de la Agenda 2030 y tener
en cuenta que las TIC pueden exacerbar “desigualdades atrincheradas” si no se toman
precauciones. La desigualdad de género en la educacion puede ser incluso mas fuerte en

linea.
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Ya en el marco de la crisis suscitada por el coronavirus, cabe seguir las medidas
especiales de equidad e igualdad en razon de la pandemia. Al respecto, De Alonso
(2020) ha recordado que el Coronavirus en el dmbito de la educacion puede sacar a
relucir el panorama lleno de desigualdades que tenemos en la sociedad, y abrir ain mas

el profundo abismo de desventajas.

Como ha afirmado Harris con motivo de la pandemia (2020), los anélisis sobre
educacién por internet vienen a sefialar que los estudiantes desfavorecidos aprenden
menos. Ello incluso cuando instituciones y docentes tienen experiencia y capacitacion,

que no es lo general.

Asimismo y sin duda el contexto familiar, ingresos y otras circunstancias muy
vinculadas a la situacion econdmica van a repercutir en la capacidad de lograr los
objetivos de la educacién a través de internet y bajo las circunstancias a que obliga la
pandemia. Por ejemplo, los refuerzos educativos durante los efectos de la pandemia y
una vez pasado el pico de la misma van a ser elementos muy necesarios. Y no todos van
a tener el mismo acceso a refuerzos en forma de clases particulares 0 campamentos de
verano (HARRIS, 2020).

Sobre igualdad y equidad, mas alla de la importancia de asegurar el acceso a comidas
nutritivas, Giannini y Grant (2020), indican algunas lecciones aprendidas para evitar

desigualdad en razon de la pandemia, en esencia, afrontar la brecha digital (1); capacitar

a los maestros para que usen sistemas de gestion de aprendizaje digital (2) y planificar

soluciones de aprendizaje inclusivo.

Chang y Yano (2020) especialmente frente a la brecha digital sefialan algunos ejemplos
de medidas: En Francia, se estan haciendo esfuerzos para prestar dispositivos y
proporcionar tareas impresas al 5% de los estudiantes que no tienen acceso a Internet o
computadoras; en Portugal, el gobierno sugirié una asociacion con los servicios de la
oficina de correos para entregar hojas de trabajo; en el estado de Washington, Estados
Unidos, no se alienta a las escuelas a proporcionar servicios de aprendizaje en linea a
menos que se garantice un acceso equitativo; algunos paises mantienen abiertas un
pequefio numero de escuelas para alojar a los nifios que no pueden ser atendidos en el
hogar (por ejemplo, Francia , Japon y la RepuUblica de Corea ); asimismo se planifican

incluso visitas periddicas de los maestros a las familias.
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El gobierno de Estados Unidos en el ambito de educacion, ademas de completa
informacion propiamente sanitaria??, lanzo diversos documentos para implementar
estrategias para continuar con la educacion de los estudiantes y las actividades de apoyo
relacionadas: “asegirese de que continue la educacion”, “de que continten los
programas de alimentacion” y “alternativas para proporcionar servicios médicos y

sociales esenciales para los estudiantes.”

V.- El vaso medio lleno. Las bondades de la transformacién digital y una

oportunidad para dejar atras una educacion obsoleta del siglo XX e

1.- La necesidad del cambio hacia competencias digitales y el pensamiento

computacional

Frente a otras visiones muy negativas se ha sefialado que “Internet tiene un gran
potencial para mejorar la calidad de la educacién, hacia una gran cantidad de
informacion, conocimiento y recursos educativos, incrementando las oportunidades de
aprendizaje dentro y fuera del aula. Facilita a los docentes preparar lecciones y a los
alumnos les brinda una amplitud de métodos de ensefianza interactivos, apoyados por
Internet. Ello puede permitir atender las necesidades individuales de cada alumno y
apoyan el aprendizaje compartido y enmendar las desigualdades. Y también los
administradores educativos pueden reducir los costos y mejorar la calidad de escuelas y
universidades (INTERNET SOCIETY, 2017, 1).

Mucho mas negativo, el Relator para la educacion de la ONU (2016) al menos admite
que “Las tecnologias digitales estan revolucionando la prestacidn de servicios de
educacion. Multiples vias de aprendizaje, como el aprendizaje electrénico, los cursos en
linea masivos y abiertos y los recursos educativos abiertos, estan contribuyendo a la
diversificacion de los métodos de aprendizaje (n° 108) y, cuanto menos por ello

merecen ser complementarias de la educacion presencial.

La educacion debe lograr el pleno desarrollo de la personalidad, y ello hoy dia
dificilmente puede lograrse sin la plena integracion de las TIC en los procesos
educativos. Asi desde 2004 se recoge en textos internacionales de Naciones Unidas de
gran relevancia como la cumbre de Ginebra (NACIONES UNIDAS, 2004: ap. 4°,

22 https://www.ed.gov/coronavirus. En concreto, Guia interina para los administradores de escuelas de
kinder a 12.0 grado y de programas de cuidados infantiles en los EE. UU, marzo 2020, acceso en
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/schools-childcare/guidance-for-schools-sp.html
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“Creacion de capacidad”, n°® 29 a 33 o la Agenda de Tunez (NACIONES UNIDAS
2006: n° 90, letras c) d) y k). En la UE, desde la Recomendacion de 2006 (UE, 2016: 4°)
la “competencia digital” se erige como una de las ocho necesidades y competencias
basicas en el marco de la Unién Europea. Esta necesidad no ha hecho méas que

incrementarse desde 2014 hasta la fecha a traves del Marco DigComp, el Marco Comun

de Competencia Digital Docente, que incluye las siguientes areas (COMISION

EUROPEA 2019; INTEF 2017: 9-10): 1. Informacion y alfabetizacién informacional:
identificar, localizar, recuperar, almacenar, organizar y analizar la informacion digital,
evaluando su finalidad y relevancia; 2. Comunicacién y colaboracién: comunicar en
entornos digitales, compartir recursos a través de herramientas en linea, conectar y
colaborar con otros a través de herramientas digitales, interactuar y participar en
comunidades y redes; conciencia intercultural; 3. Creacion de contenido digital: crear y
editar contenidos nuevos (textos, imagenes, videos...), integrar y reelaborar
conocimientos y contenidos previos, realizar producciones artisticas, contenidos
multimedia y programacion informatica, saber aplicar los derechos de propiedad
intelectual y las licencias de uso; 4. Seguridad: proteccién personal, proteccion de datos,
proteccion de la identidad digital, uso de seguridad, uso seguro y sostenible; 5.
Resolucidn de problemas: identificar necesidades y recursos digitales, tomar decisiones
a la hora de elegir la herramienta digital apropiada, acorde a la finalidad o necesidad,
resolver problemas conceptuales a través de medios digitales, resolver problemas
técnicos, uso creativo de la tecnologia, actualizar la competencia propia y la de otros
(INTEF, 2017).

La Internet Society (2017: 2 y ss. 4°) no ha dudado en reconocer que “el éxito en la era
digital requiere habilidades digitales. La utilidad de las TIC para la creacion de
capacidad de los educandos de cara a futuros empleos, emprender negocios, llevar vidas
plenas y proveer para ellos mismos y sus familias. Para ello, los docentes deben adquirir
nuevas habilidades para utilizar eficazmente los recursos de Internet. Finalmente,
generar y filtrar contenidos y herramientas de calidad, asi como adecuarse a los

dispositivos de uso generalizado.”

Nuestra legislacion, especialmente en la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacion (LOE), ha recibido transversalmente esta competencia digital en todas las
etapas educativas. Asi se observa ya en el segundo ciclo de educacion infantil (art. 14),
y de forma creciente en Primaria (art. 17 y 19. 2°), en la ESO (arts. 23 €), 24. 7°y 25. 5°

REVISTA DE EDUCACION Y DERECHO.EDUCATION AND LAW REVIEW Numero 21. Octubre 2019- Marzo 2020
Fecha de entrada: 02-01-2020 Fecha de aceptacion: 02-03-2020



LoRreNzO CoTINO HUESO. La ensefianza digital en serio y el derecho a la educacion en tiempos del coronavirus

LOE), en Bachillerato y en la formacién de personas adultas en la formacién a distancia
(art. 69 LOE). También en la LOE se recoge la necesidad de formacion del profesorado
en TIC (arts. 102. 3° y 157 LOE) y de dotacion de medios de los centros (art. 112. 2°
LOE).

En buena medida, las exigencias constitucionales de contextualizacion del derecho a la
educacion a la sociedad quedan colmadas con la regulacién. Sin embargo, a lo que hay

que estar es a los medios y los resultados.

Pero lo cierto es que pese a las continuas referencias a la importancia de la educacion y q

las competencias digitales, la percepcion generalizada tanto en Espafia como en muchos
paises es que no se avanzaba ni mucho menos lo que se debia. Desde la OCDE afirma
Sikka (2016: 17) que las aulas de hoy a menudo funcionan de la misma manera que
cuando los agricultores componian la mayoria de nuestras sociedades. Y también desde
la OCDE Partovi (2019) apunta que en la mayoria de las escuelas se ven maestros
ensefiando exactamente la misma materia que en 1918: lectura, escritura, matematicas,

ciencias, historia e idiomas extranjeros.

Asi las cosas se insiste en que el intensivo uso de TIC puede ser un revulsivo para
intensificar también las competencias en pensamiento computacional, disefio de
interfaz, andlisis de datos, aprendizaje automatico, ciberseguridad, redes y robdtica que
fomenta la creatividad, la resolucion de problemas, la ética y la colaboracion. De hecho
en 2021 la evaluacion matematica PISA incorporard preguntas que evalGen el
pensamiento computacional: el enfoque 16gico o de resolucion de problemas que sirve

como la columna vertebral conceptual de las tecnologias digitales?.

La resistencia al cambio y a la innovacién en la educacién es fuerte. Como ya decia
Alvarez en 2001, se resiste quien no esta acostumbrado a trabajar en equipo, quien se
siente amenazado por los cambios, quien se conforma con la situacion que le viene
dada, se resiste quien es incapaz de cambiar sus habitos y seguridad, quien ve en peligro
privilegios y derechos adquiridos. Y también quien animado por el Proyecto no
encuentra ni medios ni apoyos quien desconfia de tanta promesa cuando comprueba que
las condiciones no se cumplen (ALVAREZ MENDEZ, 2001).

23 http://www.oecd.org/pisa/pisaproducts/pisa-2021-mathematics-framework-draft.pdf
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Pues bien, la crisis de la pandemia nos obliga a adecuarnos e innovar. Se ha afirmado
con razon que "No se debe olvidar jamas que lo importante es el cambio, no los metros
cuadrados de aulas, ni las horas de ensefianza, ni el detalle de los programas, ni tampoco
los créditos, sino las personas y la relacion entre las mismas. Y que toda evolucién en
este terreno demanda tiempo". (MARGALEF y otros, 2006: 17).

Todo parece indicar que algo tan biolégico como el coronavirus ha sido el empujon que

nos faltaba para el salto a la transformacion digital en la educacion.
2.- La maldita pandemia, una oportunidad

Unicef (2020) con la generalizacion de la pandemia ha sefialado que “la educacion es un
salvavidas para los niflos y las nifias.” La educacidon permite a los menores generar
rutinas escolares que les proporcionan la estabilidad y el orden que les ayudan a afrontar
la incertidumbre. Se ha sefialado que puede ser fuente de aprendizajes valiosos sobre
salud y prevencion de riesgos y, con apoyo la familia puede ayudar a canalizar las

emociones.

Especialmente implica un salto para el avance de la educacién digital. Desde el World
Economic Forum, Luthra y Mackenzie (2020) afirman que la experiencia ‘“puede

ensefiarnos sobre como debe cambiar la educacion para poder preparar mejor a nuestros

jovenes”. Entre otras, la pandemia ha supuesto el obligado y repentino desbloqueo de

tecnologia para impartir educacion. La misma situacion de aislamiento puede ser un
revulsivo para valorar la importancia de la interaccion social cara a cara para el futuro.
Asimismo, sefialan que es una oportunidad de comprender la interrelacion e
interconexion mundial; ha de llevar a redefinir el papel del educador como facilitador
del desarrollo de los jovenes, no como un transmisor de conocimiento que tienen a un
clic. La situacion implica necesaria adaptabilidad, va a llevar a ensefiar habilidades para
la vida necesarias para el futuro como la creatividad, la comunicacion y la colaboracion,
junto con la empatia y la inteligencia emocional. De Alonso (2020) apunta también las
aportaciones de las Nuevas Tecnologias al aprendizaje dialdgico, interactivo,

colaborativo y social, elementos muy necesarios hoy en dia.
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VI.- Los deberes del Estado y las familias para la realizacion del derecho a la

educacion esencialmente a través de internet ante el coronavirus

Unicef (2020) ha sefialado con acierto que la urgencia de la situacion de la pandemia del
coronavirus ha obligado a dar prioridad a la vida, integridad y salud frente al derecho a
la educacion. No obstante, este derecho humano y fundamental debe hacerse efectivo
hasta al maximo posible también en estas circunstancias. Y aungue no solo, internet es
el salvavidas del derecho a la educacion. Ello es asi pese a las multiples dificultades y

barreras que implica.

Aunque puede tratarse de una obviedad, desde la Relatoria de educaciéon ONU (2016) se
ha subrayado que es “importante garantizar que cuando se utilicen las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones se preserven los principios y normas del derecho a la
educacion” (n°® 44); “La utilizacion de las tecnologias digitales en la educacién deben
ajustarse plenamente al derecho a la educacion” (n°100) e incluso se afirma “Un
enfoque de las tecnologias digitales basado en los derechos” (n° 119). Para ello, deben
darse “disposiciones prescriptivas, prohibitivas y punitivas sobre la utilizacion de la
tecnologia digital en la educacion con miras a garantizar que el derecho a la educacion
est¢ debidamente protegido” (n° 104), para ello, generarse “mecanismos de garantia de

calidad” (n° 102) y rendicion de cuentas (n° 103).

Procede recordar el contenido del derecho a la educacion y las obligaciones que

comporta para el Estado y para los padres y madres a los efectos de ver la proyeccion de

este derecho en general en la educacién digital y, especialmente, ante la pandemia.

1.- Las obligaciones del Estado en razén del derecho a la educacion y su potencial

proyeccion para el ambito digital

En otros lugares he tenido ocasion de analizar exhaustivamente el derecho a la
educacion (COTINO 2011, 2012). El “derecho a la educacion” describe todo el sistema
educativo constitucional (STC 86/1985, FJ 39), esto es, la ordenacion de la prestacion de
las ensefianzas regladas (art. 3. 1° LOE). Y en razén de este derecho fundamental se
configura un servicio publico, se trata ademas de un “servicio esencial de la comunidad”
(Predmbulo de la LOE y DOMINGUEZ-BERRUETA y SENDIN 2005, 29). Es
asimismo un servicio publico objetivo con independencia de la naturaleza del

prestatario: asi, “La prestacion del servicio publico de la educacion se realizara, a través
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de los centros publicos y privados concertados” (art. 108. 4° LOE) o de universidades

publicas o privadas (art. 3 Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades).

En todo caso se trata de un derecho subjetivo, fundamental y prestacional, un “derecho

de caracter social” (Preambulo de la LOGSE). Se ha afirmado que el derecho a la

educacion en su dimension subjetiva “implica el correlativo a disponer de la plaza
escolar en un centro educativo, como soporte fisico e instrumental que permite recibir la
ensefianza adecuada” (STS de 22 diciembre 2003, con cita de STS 8 de julio de 1986).
Del “derecho a la educacion” se deriva el correlato de la obligacion estatal a una “accion
positiva factica”. Siguiendo el claro esquema internacional del articulo 2 del Pacto
Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, hecho en Nueva York el
19 de diciembre de 1966 (PIDESC), se ha de “lograr progresivamente [...] la plena

efectividad de los derechos” “hasta el méximo de los recursos de que disponga”.

El Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (DESC) (1999) hizo una
interpretacion autorizada en su Observacion General n°® 13 del contenido del derecho a
la educacion PIDESC: el acceso a las instituciones y programas de ensefianza publicos
sin discriminacién; la implantacion prioritaria de la ensefianza primaria obligatoria y
gratuita para todos. Igualmente se estima imprescindible la adopcion de “medidas
deliberadas, concretas y orientadas” hacia la implantacion gradual de la ensefianza
secundaria, superior y fundamental. Se considera esencial que los planes de estudio no
sean incompatibles con el objeto declarado de la educacién, con sistemas eficaces de
control. También se reputa un contenido minimo la libre eleccion de la educacion sin la
intervencion del Estado ni de terceros, si bien las ensefianzas privadas deben cumplir

minimos y finalmente, la garantia de la libertad académica del cuerpo docente.

Sin perjuicio de ese contenido prestacional béasico, el derecho a la educacion implica
una serie de derechos concretos y las consiguientes obligaciones principalmente de los
poderes. Y éstos son objetivos que deben hacerse realidad en general en la educacion
digital y en particular en razén de la pandemia. Se trata de los derechos a la
escolarizacion en los diversos niveles, a recibir una ensefianza asequible (presupuesto
suficiente, escuelas y maestros necesarios, infraestructura y dotaciones pertinentes). El
derecho a una ensefianza de las cuatro A: accesible (el derecho a elegir centro, el
derecho de acceso y admision, la eliminacion de barreras materiales y asequibilidad
efectiva a las ensefianzas, acceso a sistema de becas y ayudas, gratuidad); aceptable

(educacion de calidad, ajustada al objeto constitucional de la educacion y evitacion del

REVISTA DE EDUCACION Y DERECHO.EDUCATION AND LAW REVIEW Numero 21. Octubre 2019- Marzo 2020
Fecha de entrada: 02-01-2020 Fecha de aceptacion: 02-03-2020



LoRreNzO CoTINO HUESO. La ensefianza digital en serio y el derecho a la educacion en tiempos del coronavirus

fracaso escolar) y adaptable. Asimismo los derechos a no ser discriminado, a ser
evaluado objetivamente y con garantias, a permanecer y progresar, al reconocimiento
oficial de los estudios realizados y los titulos correspondientes, a ser informado y
orientado y a participar en la planificacion de la ensefianza y en la gestion de los centros
subvencionados con dinero publico. Estos objetivos pueden medirse con indicadores y,
pese a que los poderes publicos elijan las diferentes vias, juridicamente es controlable el

logro de los mismos.

2.- Las obligaciones prestacionales del derecho a la educacion deben proyectarse a

la educacién digital

El derecho a la educacion como derecho prestacional es terreno abonado a la actividad
normativa legal y a la colaboracién reglamentaria. Méas alla de la propia accion
normativa implica acciones y recursos. Asi, ademas de la gratuidad de la educacién
bésica, el derecho a la educacion incluye servicios escolares de transporte, comedor o
internado en los casos de zonas rurales donde sea necesaria la escolarizacion en
municipios proximos (art. 82. 3° LOE). Asimismo, hay un derecho fundamental de
acceso a las ayudas y becas y para ello, entre otras cosas, se exige “implantar un sistema
adecuado de becas” (art. 13. 2° PIDESC). La STC 188/2001, de 20 septiembre FJ 5° es
muestra del proceso de fundamentalizacion del derecho a obtener becas y ayudas, pues
como sefiala la STC 236/2007, de 7 noviembre FJ 8° las becas son “un elemento central

para la efectividad de tal derecho”.

La dotacion de medios materiales y humanos es imprescindible para la efectividad del
derecho a la educacion con una calidad adecuada que permita la igualdad de
oportunidades. La LOE exige dotar de medios a los centros con medios materiales,
humanos, incorporando tecnologias, programas de refuerzo, etc. (arts. 112. 1°y 3°, 122.
1°y el 157 LOE). La normativa es muy prolija.

El incumplimiento de estas exigencias es motivo suficiente para denegar la autorizacion
de un centro privado. Respecto de los medios vinculados a las nuevas tecnologias, la
legislacion sefiala la necesidad de formacion del profesorado en TICs (arts. 102. 3° y
157 LOE) y de dotacion de medios de los centros (art. 112. 2° LOE). El Tribunal

Constitucional ya afirmé que “no puede desconocerse la relevancia que la utilizacion de

medios informéticos tiene hoy en el ambito educativo” (STC 140/2002, de 3 junio, FJ

59).
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La negacion de algunos medios y prestaciones adicionales puede hacer ilusorio hablar

de derecho a la educacién. Si el derecho fundamental no puede ser ejercitado sin dichos

medios, la obligacion de prestacion de los medios pasa a integrarse en el contenido
subjetivo del derecho fundamental (ALAEZ CORRAL, 2003, 134).

Bien es cierto que, pese a que se trate de un derecho fundamental de los que cuentan con
maxima proteccion, los tribunales por lo general parten de una desfundamentalizacion.
En general, entienden que la regulacion de los requisitos, condiciones, organizacion y
procedimiento de la prestacion del servicio publico educativo son elementos que aun
siendo necesarios para la eficacia del derecho, no constituyen la “esencia” del mismo,
sino cuestiones de “mera legalidad”. Asi, entre otras y como botdén de muestra la STS de
13 octubre 1995: “Siendo el derecho a la educacion un derecho de prestacion, y
regulada ésta por normas infraconstitucionales, que establecen requisitos materiales y
formales para la imparticion de la misma, las cuestiones referentes al cumplimiento de
los requisitos infraconstitucionales, o al modo de produccion de los actos
administrativos, y a la invalidez de éstos, tienen en principio el significado de cuestiones
de legalidad ordinaria, sin que afecten al derecho fundamental, como la parte da por

sentado.”

No obstante, como sostuve hace afios (2011, 2012), la lesion del derecho a la educacion
por la falta de medios para su realizacion es un juicio asequible juridica y judicialmente.
En este sentido, frente a la referida tolerancia judicial destac6 la STS de 9 de mayo de
2011 que estimo lesion del derecho fundamental por la inactividad de la Generalitat
Valenciana por la falta del material adecuado y sin personal educativo con la formacion
especifica para atender a estos alumnos. El hecho de que se tratara de nifios autistas fue
el elemento decisivo. A nivel infraconstitucional, los libros de texto gratuitos han sido
reconocidos como “derecho” en el articulo 21. 5° del Estatuto de autonomia de
Andalucia, con desarrollo legislativo, asi en leyes como la Ley Foral 6/2008, de 25 de
marzo de Navarra o en el articulo 130 Ley 7/2010, de 20 de julio, Ley de Educacion de

Castilla-La Mancha.

Los docentes son los prestadores reales del servicio educativo, los que ejecutan la
actividad material en que consiste la prestacion. Los docentes y los centros estan en la
primera linea del ejercicio del derecho a la educacion y del logro efectivo del objeto de

la educacion
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Pues bien, sobre esta base hay que proyectar las exigencias de satisfacer en la medida de
lo posible del derecho a la educacion cuando deba ser a través de medios digitales. Los
poderes publicos y la comunidad educativa tienen que hacer los maximos esfuerzos. La
falta de acciones y medios adecuados suficientes para lograr los objetivos del derecho a
la educacion implicara una lesion de este derecho. Y ello vale tanto en general para la
educacion a distancia, como en particular para garantizar la educacion en razén del

coronavirus.

3.- Un recordatorio de los deberes de los padres en la educacion, también la digital

en razon de las circunstancias

Sin perjuicio de los deberes de los poderes publicos y del protagonismo de centros y

docentes, los padres u otras personas responsables de la educacion del menor son los

“primeros educadores”, como afirmase la relatora del derecho a la educacioén en 2004
(NACIONES UNIDAS- TOMASEVSKI, 2004) y, al tiempo, son los “primeros
responsables” (art. 5. 2° LODE) de que sus hijos reciban la educacion a la que tienen
derecho. La STEDH de 7 febrero 2006 (asunto D. H. y otros contra la Republica
Checa, n° 51) recuerda que los padres “tienen el deber natural de asegurar la educacién
de sus hijos”, asi como informarse de las posibilidades que ofrece el Estado y en su caso
impugnar decisiones de las autoridades en bien de su hijo. Asi pues, los padres son los
primeros destinatarios de la obligacion y al Estado le corresponde una funcion
supervisora y aseguradora, como ratifica el articulo 39. 3° CE (“Los padres deben
prestar asistencia de todo orden a los hijos”). De este modo se explica que la patria

99 ¢

potestad “se ejercera siempre en beneficio de los hijos” “y comprende” el deber de

“educarlos y procurarles una formacioén integral” (art. 154 Codigo Civil).

Como sefiala el TEDH, la negacion del derecho a la educacion de los hijos causada por
los padres puede llegar a acarrear la pérdida de la patria potestad, es decir, llegar a
justificar una injerencia tan grave en el derecho a la vida privada y familiar (STEDH,
Asunto Olsson de 24 de marzo de 1988). Cabe recordar que el articulo 5. 2° LODE
sefiala que corresponde a los padres, entre otras cosas “a) Adoptar las medidas
necesarias, o solicitar la ayuda correspondiente en caso de dificultad, para que sus hijos
0 pupilos cursen las ensefianzas obligatorias y asistan regularmente a clase; b)
Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades, los recursos y las condiciones
necesarias para el progreso escolar. c) Estimularles para que lleven a cabo las

actividades de estudio que se les encomienden. d) Participar de manera activa en las
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actividades que se establezcan en virtud de los compromisos educativos que los centros
establezcan con las familias, para mejorar el rendimiento de sus hijos.” Se trata de una
responsabilidad que va mas alla de la exigencia propiamente juridica, pero que resulta
necesario recordar ante una situacion excepcional como la relativa a la pandemia. Y
obviamente, ante un contexto de necesidad es preciso recordar deberes y

responsabilidades también de padres y tutores.

VIlL.- A modo de conclusion y la necesidad de estrategias para una ensefianza

online inesperada

Que la educacion presencial es necesaria e incluso superior a la digital, no hay duda.
Que la crisis nos brinda la oportunidad de mejorar mucho la educacion gracias a la

educacion digital, también.

Las consecuencias del coronavirus son y seran indudablemente odiosas para la
humanidad a corto y medio plazo en todos los 6rdenes. Y la educacion y especialmente
los nifios se van a resentir. No obstante, ha tenido que ser la biologia la que empuje al
ser humano a la transformacién digital y con ella a la educacion a través de las TIC vy,
hay que esperar, hacia las competencias digitales. El “tsunami” digital en la educacion
se ha percibido muy negativamente hasta la fecha. Sin embargo, es un salvavidas en una
situacion como la pandemia. Este salvavidas, a corto plazo, puede llevar a garantizar
unos minimos de los objetivos que garantiza el derecho a la educacion. Y para ello es
necesario una accion positiva factica y juridica desde los poderes publicos y toda la
comunidad educativa. Tenemos todos una oportunidad histérica de que las secuelas se
minimicen en la ensefianza si jugamos bien todas las bazas. Pero es mas, el maldito
coronavirus nos obliga a todos a asumir el cambio de siglo y a exprimir todas las

posibilidades positivas que brinda la educacion digital. Hay que mitigar todos los

efectos del vaso medio vacio de la educacion digital, maxime sin la prevision y urgencia

hay que esforzarse y mucho para garantizar el derecho a la educacién a través de la
ensefianza online y especialmente en estas circunstancias. Ahora bien, también, cuando
normalicemos la excepcionalidad y con cierta perspectiva, esta situacion quiza nos
despierte de un letargo que nos llevaba a hablar mucho de la educacion digital, pero ésta

se hacia esperar como el Vuelva Ud. mafiana de Larra.

La escasa practica en los dltimos afios nos ha abocado a tener que normalizar la

educacion online de manera urgente. Ademas de las acciones que se han ido
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describiendo, entre otras las relativas al acceso efectivo, plataformas y contenidos
educativos se ha subrayado la necesidad de planificacion y estrategias para la docencia
en linea. En esta direccion cabe recordar el “Decdlogo para una docencia en linea
inesperada” desde la experiencia de la UOC (EDUL@AB, 2020). De manera sintética,
cabe recordar la necesidad de: 1. Seleccionar el sistema y las herramientas de trabajo
méas adecuadas para cada objetivo y facilitar tutoriales para que a todos, familias
incluidas, les resulte facil su aplicacion; 2. Organizar y preparar a los alumnos; 3.
Dedicar tiempo al disefio (re-disefio) del curso y re-disefiar algunas actividades
concretas; 4. Elaborar un conjunto de actividades, y acompafiadlas de un conjunto de
recursos didacticos que ayuden a los estudiantes a resolverlas; 5. Asociar un conjunto de
recursos a las actividades elaborados por iniciativa propia y a partir de recursos de
calidad en la red. Es necesario que las imagenes y los sonidos las pueda interpretar un
lector de texto, para aquellas personas que no ven o no oyen; 6. Crear dindmicas de
interaccion activa en el entorno virtual; 7. Explicar el modelo de evaluacion y tener en
cuenta la evaluacion continua como una herramienta que facilita el seguimiento; 8.
Generar presencia social, los alumnos no presenciales corren el riesgo de sentirse solos.
Hacedles sentir que forman parte de una comunidad donde todos tienen el mismo
objetivo; 9. Desarrollar el espiritu critico de los estudiantes respecto a la tecnologia; 10.
Aprovechar para trabajar colaborativamente con los compafieros y comparieras docentes

mas cercanas.
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