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//Resum

Es presenta el treball innovador que I'equip de coordinacié del Practicum del grau de
Pedagogia de la Universitat de Barcelona ha elaborat per organitzar les assignatures
vinculades a la practica dels professionals de la pedagogia. Amb la finalitat de preparar els
futurs professionals en els aspectes més practics de la seva formaci6, s’estructuren tres
assignatures: Professionalitzacié i Sortides Laborals, Practiques d’Iniciacié Professional i
Practiques Externes. En aquestes assignatures es treballa de forma innovadora el perfil del
pedagog i el mapa de la professid, a primer curs del grau; la practica simulada a través de
casos; enlloc de, i la immersié en una organitzacié, com a practica externa, acompanyada
dels seminaris de practica reflexiva.
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El pla d’estudis del nou grau de Pedagogia de la Universitat de Barcelona va ser verificat per
I’AQU el 19 de febrer de 2009, la qual cosa va permetre incorporar-lo en el curs 2009-2010. En
aquesta memoria es definia la necessitat del pedagog o pedagoga com a professional que tenia
la seva raé de ser en tres contextos d’aplicacié diferents: el marc d’educacié formal, el social i
I'empresarial. El mateix document assenyala les possibilitats d’intervencié que té dins de cada
ambit.

En el context de I'educaci6 formal, s’hi inscriu la figura dels pedagogs presentats com a possibles
formadors i assessors pedagogics; orientadors personals, academics o familiars;
coordinadors/especialistes d’aules hospitalaries; assessors en gabinets especialitzats, o
dissenyadors de materials educatius. En el context social se’ls situa com a directors i técnics
superiors en l'area d’educacié, serveis socials, personals, culturals i de justicia (ja sigui en
administracions publiques o en entitats privades); directors i técnics de centres socioeducatius i
culturals; assessors pedagogics en associacions i entitats de caracter socioeducatiu i cultural;
directors i gestors de projectes i iniciatives de desenvolupament huma sostenible, o mediadors
socioeducatius i culturals. Pel que fa a la intervencié dels pedagogs en contextos d’empresa, se’ls
situa en els perfils de gestors, técnics i formadors a les organitzacions; orientadors professionals i
laborals; productors i assessors pedagogics en editorials; gestors de projectes culturals i
patrimonials; dissenyadors de programes educatius amb mitjans tecnologics; assessors
pedagodgics en mitjans de comunicacid, museus i projectes culturals, o bé com a técnics en
processos d’‘innovacié educativa i formativa.

Des d’aquest nou grau en Pedagogia, és des d’on presentem el que configura la formacié de
I'alumnat en les practiques professionals. Unes practiques que, en el marc de la normativa de
practiques academiques externes dels estudiants de la Universitat de Barcelona, aprovada per la
Comissié6 Academica del 27 d‘abril de 2012 i pel Consell de Govern del 8 de maig de 2012
(Consell de Govern de la UB, 2012), s’estableixen com una activitat de naturalesa formativa duta
a terme pels estudiants i supervisada per la mateixa Universitat. Al Butlleti Oficial de I’Estat
s'esmenta també, en el Reial decret 1707/2011, de novembre de 2011, que en la nova ordenacié
dels ensenyaments universitaris oficials introduida s’ha posat un émfasi especial en la realitzaci6
de practiques externes per part dels estudiants universitaris, i s’"ha previst que els plans d’estudis
de grau han de contenir «tota la formacio teorica i practica que I'estudiant hagi d’adquirir», entre
la qual s"esmenten «les practiques externes».

Tot i les accions professionals dels pedagogs que hem esmentat anteriorment referides a la
memoria del Pla d’estudis del grau de Pedagogia de la Universitat de Barcelona, no volem deixar
de fer referencia al perfil professional que es defineix en el Reial decret 915/1992 (BOE, 24 juliol
de 1992), en el qual es recull el perfil formatiu d’aquests estudis: «Els estudis de Pedagogia que
condueixen a I'obtencié d’aquesta titulacié hauran de proporcionar la formacié teorica i practica
necessaria per a l’analisi, la intervencié i el desenvolupament de sistemes i processos educatius en
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I'organitzacié i I'administracié del sistema educatiu, en les practiques de les institucions escolars i
en les diverses agencies d’educacié no formal».

Aixi, entenem que la funcié dels pedagogs és plural i I'estructurem en quatre funcions prou
amplies pel que fa a la seva intervencié: coordinacié o gestid; recerca i avaluacié; docencia i
formacié, i assessorament i consultoria. En relaci6 amb aquests quatre amplis entorns
d’intervencio, detallem el que el Llibre Blanc del Ministeri (2005) estableix com a 10 perfils del
pedagog:

Formador de persones adultes i gent gran.

Educador ambiental.

Director de centres i institucions educatives.

Inspector i supervisor de I'administracié educativa.

Avaluador de sistemes, institucions i politiques educatives.

Orientador (personal, académic, professional, familiar i laboral).
Dissenyador i avaluador de processos d’ensenyament-aprenentatge.
Dissenyador i avaluador de recursos didactics, tecnologics i multimédia.
Consultor i gestor de formaci6 de les organitzacions.

10.Formador de formadors.

Seguint el que el Llibre Blanc estipula com a funcions propies del pedagog i els ambits
d’intervenci6 als quals remet, identifiquem tot seguit algunes d’aquestes funcions generals que se
li atorguen:

- Analitzar aspectes que configuren situacions educatives en diferents contextos formatius.
- Dissenyar programes, accions i projectes adaptats als contextos analitzats.

- Fer un seguiment i avaluacié dels programes, accions i projectes dissenyats i implementats per
cada context educatiu.

En relaci6 a aquestes funcions que s’atribueixen als pedagogs, i als perfils que s’assenyalen, veiem
que el graduat en Pedagogia ha de poder intervenir en diferents tipus de col-lectius (infants,
joves, gent gran, col-lectius especifics, en risc social, persones aturades, formacié de poblacié
activa...). Alhora, han de desenvolupar-se en organitzacions diverses, des del tercer sector,
passant per empreses, museus i consultories, fins a ajuntaments i centres civics. A banda, caldra
que s’especialitzin en tematiques concretes, com ara entorns digitals d’aprenentatge, mediacio,
orientacio i insercié professional, dinamitzacio cultural i etica professional, entre d’altres.

La taula 1, elaborada des de la coordinaci6 del Practicum del grau de Pedagogia de la Universitat
de Barcelona, estableix els diferents ambits en els quals els pedagogs poden intervenir. Estan
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estructurats per sectors i s’hi indiquen quines funcions hi poden desenvolupar i quines sén les
seves intervencions segons si es tracta d’un context educatiu, social o empresarial.

Pedagog

Docent

Orientador/
Insertor

(Tecnic
d’ocupacio)

(Tecnic
d’orientacio)
(Tecnic
d’intermediacio
laboral)

(Tecnic de
prospeccio)

(Tecnic de
gesti6 de la
formacio)
Dissenyador
/Planificador de
processos
d’ensenyament
- aprenentatge

Taula 1. Entorns de professionalitzacié del pedagog/a.

Que fa?

Impartir formacié

Actualitzar els
coneixements i
I'adquisicié de
competencies dels
destinataris.

Aplicar metodologies
educatives/formatives
propies de la societat
de la informacio a
diferents col-lectius i
contextos.

Determinar la posici6
d’una persona i
orientar-la en la
direcci6 que ha de
seguir.
Acompanyament

Dissenyador de
programes, projectes i
actuacions
educatives/formatives
adequades a les
caracteristiques de les
persones, grups i

A on?
Context sistema
educatiu

Professor de
secundaria, de
formacio
professional,
d’universitat
(presencial i
virtual). Formador
del Pla de
Formacié6 del
Professorat.

En Aula
d’Acollida, USEE,
IES, Universitats

Personal,
academic,
familiar

EAP. |ES

FOL (Formacié i
Orientacio
Laboral en Cicles
Formatius i
Batxillerat.
Atenci6 a la
Diversitat

Gabinets
Psicopedagogics

A on?
Context social

Educador

Formador/Educador/ de

monitors, d’educadors
especialitzats...

En escoles d’educadors,

d’esplais, de formacié

d’escoltes, en centres de

recursos per al temps
lliure...en centres
d’educacio
especialitzada ( justicia
juvenil, disminucions
psiquiques, salut
mental, col-lectius en
risc social), en centres
de Formaci6 de
Persones
Adultes...Centres

Oberts, Espais familiars,

Centres d’Acollida

Familiar, laboral

Col-lectius vulnerables

A on?
Context empresarial

Formador de
formadors, de
desenvolupament
professional,
d’autoocupacié

Cases d’oficis,
escoles tallers,
centres
ocupacionals,
unitats de promocié
economica,
sindicats, col-legis
professionals,
gremis, centres de
formacio,
departaments de
formacié en
organitzacions
publiques (locals,
autonomiques...) i
privades (petita i
mitjana empresa)
Laboral, professional

Borsa de Treball,
ETT, Oficines
d'Ocupacié, de Re
col-locacié,
departament de
RRHH



Coordinador/

gestor/

Director

Assessor,
consultor
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organitzacions en
diferents contextos i
recursos
(tecnologics....)

Diagnosticar, aplicar i
avaluar processos
educatius/formatius
Posar en contacte
diversos centres,
programes, projectes,
persones i recursos
pedagogics amb la
finalitat de treballar per
uns objectius comuns,
sent capac de tractar la
complexitat

Aplicar sistemes de
gestio a les
organitzacions
educatives i formatives
/1ISO, EFQM, RSC...)

Projectes europeus,
docencia virtual,
metodologies d’E — A,
gestié del
coneixement,
programes de formacié
especifica, de
recol-locacié, de plans
de comunicacié interna

Analitzar les
organitzacions
educatives — formatives
com a sistemes
complexos

Facilitar processos de
canvi en les persones,
els grups i les
organitzacions

Diagnosticar necessitats
educatives/formatives i
linies d’actuacio futura.
Actuar com a consultor
en educacié — formacio

Cap d’estudis IES,
de Primaria,
Infantil,
coordinadors de
practiques,
coordinador
pedagogic
d’Escoles Bressol,
d’aules d’acollida,
de docencia
virtual

En gabinets
especialitzats

Serveis d’atencié
families, Educacio
sanitaria, centres
Especials de Treball,
centres de Justicia
juvenil, centres d’adults,
Programes de Garantia
Social, centres tutelats
de menors,
penitenciaris, d’Unitats
d’Escolaritat
Compartida, CRAE,
DGAI

Teécnic de projectes i
iniciatives de
desenvolupament huma
sostenible, de serveis
personals, d’educacié
especial, de joventut,
d’immigracid, agent
d’igualtat

Casals, esplais, centres
civics, ludoteques,
biblioteques, granges
escoles, camps
d’aprenentatge,
museus, centres
d’educacié ambiental...
En arees d’educacio,
serveis socials, personals
i culturals (en
administracions
publiques i privades)

En associacions i entitats
de caracter

Centres de
formacio,
departaments de
formacié publics
(local, autonomics,
estatals) privats
(petita, mitjana i
gran empresa) altres
organitzacions
(ONG, sindicats,
col-legis
professionals) , arees
de Promocié
economica i
ocupacio

Tecnic de riscos
laborals, de seleccio
de personal, de
recerca de feina

Consultories



pedagogic

Creador /
productor

Auto ocupacié

Mediador

Altres

Investigador

Analista
d’informacio
educativa

Dinamitzador
educatiu

Prevencio
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Donar suport i
assisténcia a les
organitzacions i a les
persones

Productor de serveis,
recursos, entorns
d’aprenentatge
educatius/formatius
adequats als col-lectius,
incloent les Tic's

Contribuir a les
relacions interpersonals
i ala resolucié de
conflictes

Investigar i ser critic en
la recerca actual

Extreu I'essencia de tot
tipus de documents i la
sintetitza per fer-la
assequible a persones
que necessiten estar
informades per prendre
decisions relacionades
amb I’educacio.

Activar espais, zones,
edificis, projectes

Advertir a algu
d’alguna cosa per
millorar la qualitat de
vida de la societat:

socioeducatiu i cultural.

EAP,S. IES, CEIP,S,
Universitat,

Formacié En mitjans de
Professional comunicacié, editorials,
museus...

Activitats socioculturals

EAIA,S, Centres de
cultura, Escoles
d’Adults, Centres
d’Educacio
Especialitzades, centres
d’Inserci6 laboral

Materials

educatius

En centres
d’elaboracio de
materials
educatius

Per a |'orientacio

escolar Familiar, comunitari,
penal, salut

ICES, Fundacions

Ajuntaments,
Consells Comarcals,
Recursos Humans,
Centres de Formacié
Ocupacional,
Continuada,
empresa,
professional

Centres d’Elaboracié
de material didactic

Centres d’inserci6
laboral

En empreses de
serveis (consultories,
d’activitats
extraescolars,
d’itineraris
educatius...)

En empreses de
produccié
(editorials, de
software educatiu)

Auto ocupacié
Empresarial,
intercultural
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prevenci6 del consum
de drogues,
d’accidents, d’estres...

Amb aquest ampli ventall de sectors d’intervencié dels pedagogs, podem concloure que la seva
sera una tasca eminentment interdisciplinaria, on destaca la competéncia del treball en equip.
Aixd fa que es desdibuixin alguns plantejaments d’exclusivitat professional, perd alhora
s’estableixen nous camps de treball que fins ara restaven inexplorats. La complementarietat i la
interdependéncia seran dues linies clau en I'actuaci6é del professional de la pedagogia del segle
XXI.

La Comissié6 Academica d’abril de 2012 aprova que I'objectiu de les Practiques Externes no és
altre que el d’aplicar i complementar els coneixements adquirits en la formacié academica, i
afavorir I'adquisici6 de competéncies que preparin els estudiants per a |'exercici d’activitats
professionals. Aquestes competéncies que cal adquirir en el decurs de les practiques, les trobem
detallades al Llibre Blanc que edita el Ministeri sobre el grau de Pedagogia i d’Educacié Social.

Tot seqguit, detallem les competencies del Practicum que la Facultat de Pedagogia esmenta en el
pla docent de les tres assignatures que el configuren:

- Capacitat creativa i emprenedora (capacitat de formular, dissenyar i gestionar projectes /
capacitat de cercar i integrar nous coneixements i actituds).

- Compromis étic (capacitat critica i autocritica / capacitat de mostrar actituds coherents amb les
concepcions etiques i deontologiques).

- Sostenibilitat (capacitat de valorar I'impacte social i mediambiental d’actuacions en el seu ambit
/ capacitat de manifestar visions integrades i sistémiques).

- Capacitat comunicativa (capacitat de comprendre i d’expressar-se oralment i per escrit en
catala, castella i una tercera llengua, amb domini del llenguatge especialitzat / capacitat de
cercar, usar i integrar la informacio).

- Treball en equip (capacitat de col-laborar amb els altres i de contribuir a un projecte coma /
capacitat de col-laborar en equips interdisciplinaris i en equips multiculturals).

- Capacitat d’aprenentatge i responsabilitat (capacitat d’analisi, de sintesi, de visions globals i
d’aplicaci6 dels coneixements a la practica / capacitat de prendre decisions i d’adaptacié a noves
situacions).
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- Capacitat d’adaptacié i aplicacié del coneixement pedagogic en diferents contextos educatius i
formatius.

- Desenvolupament d‘una actitud innovadora en els processos educatius, formatius i
professionals.

- Capacitat de resolucié de problemes educatius des d’una perspectiva multicultural i complexa.
- Capacitat d’autoconeixement per al desenvolupament personal i professional.

- Adquisici6 de presa de consciencia dels fenomens pedagogics des d’'una perspectiva
interdisciplinaria i intercultural.

- Capacitat per transmetre el coneixement educatiu a diferents audiéncies.

- Coneixement i aplicacié de les eines propies del diagnostic, avaluacié i analisi en Pedagogia.

- Analisi, disseny, gesti6, Us i avaluacié de tecnologies de la informacié i la comunicacié en els
entorns associats als processos educatius i formatius, virtuals o no, incloent-hi la creacié de
recursos multimodals i multialfabétics.

- Disseny, desenvolupament, assessorament i avaluaci6 de programes, projectes, accions i
productes adaptats a la formacié en les organitzacions.

- Coneixement i comprensié dels processos d’ensenyament i aprenentatge i la seva incidéncia en
la formacié integral.

- Disseny, desenvolupament i avaluaci6 de programes educatius i formatius per al
desenvolupament personal, professional, social i cultural.

- Aplicacié i avaluacié de tecniques i estrategies d’assessorament, consulta i mediacié educativa
en ambits professionals, institucionals, socials i educatius.

- Aplicacié de técniques i estrategies innovadores en les relacions educatives i en la dinamitzacié
de grups.

- Habilitat en la recollida i interpretacié de dades rellevants per emetre judicis reflexius sobre
temes educatius i socials.

- Disseny, desenvolupament i avaluacié6 de propostes d’organitzacié i gesti6 de centres,
institucions i serveis socioeducatius.

- Diagnostic de situacions complexes amb atencié especial a la diversitat i a la inclusié social per
desenvolupar i aplicar metodologies adaptades a les diferencies personals i socials (linguistiques,
culturals, etniques, discapacitat, génere, edat, etc.).

- Disseny i aplicaci6 d’estrategies didactiques en diversos contextos educatius i formatius.
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- Comprensié i valoracié de situacions socials, culturals, economiques i politiques per innovar i
transformar en ambits formatius i educatius.

- Disseny de plans de formacié6 permanent i de formacié de formadors adequats a les noves
situacions i necessitats educatives i formatives.

Alli mateix, s’hi indiquen la finalitat que han de poder tenir. Se’'n destaca la contribucié a la
formacio integral dels estudiants, tot complementant I'aprenentatge tedric amb les practiques, la
facilitacié del coneixement d’una metodologia de treball adequada a la realitat professional, el
fet d’afavorir el desenvolupament de competencies tecniques, metodoldgiques, personals i
participatives, i també els valors de la innovacio, la creativitat i I'emprenedoria. També es destaca
com a finalitat obtenir una experiéncia practica que faciliti la insercié en el mercat de treball.

Cal tenir present que si la normativa parla de les practiques en relaci6 amb les Practiques
Externes, la Facultat de Pedagogia de la Universitat de Barcelona incorpora tres assignatures dins
del que s’anomena Practicum, una de primer curs, Professionalitzacié i Sortides Laborals (PSL);
una de tercer curs, Practiques d’Iniciacié Professional (PIP), i la de quart curs que propiament
respon a les Practiques Externes (PEX), sota una logica de progressiva immersié en una institucié
de practiques, tal com es representa a la figura 1. Aquest compendi de tres assignatures engloba
el que configura la part més practica del grau de Pedagogia, que progressivament va preparant
els estudiants per a la immersi6é en el mén laboral. Considerem que la incorporacié de I'estudiant
en un centre de practiques requereix un procés que implica fer-se seus tot un seguit de
coneixements i competencies que al llarg del grau podra anar adquirint amb més solidesa.

Professionalitzacié i

*+ EXPLORACIO: MAPA DE LA PROFESSIO. Sortides Lal .
IC 25 * Descriptiva. 6 cradits

~
+ SIMULACIO DE LA REALITAT. Practica d’Iniciacié
O 2S * Aprenentatge basat en situacions practiques simulades.J P':fess':'l
+ IMMERSIO A LA REALITAT.
4C * Practica reflexiva.
anual

Fig. 1 Seqiiéncia de les assignatures del Practicum al Grau de Pedagogia (Aneas et al, 2012)

La implementaci6 dels nous graus en un espai europeu ha promogut importants reflexions, tant
a l'equip de coordinacié del Practicum de Pedagogia com a la seu dels equips docents que
integren |'area. Aquestes reflexions, en el marc de la constitucié dels plans docents, han donat
llum al desplegament d‘innovacions docents en la planificacié, implementacié i avaluacié de la
proposta de Practicum al grau de Pedagogia que aqui presentem. Un dels majors reptes que
s’han abordat aquests darrers anys ha estat, justament, superar la fragmentacié de les tres
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assignatures i aconseguir la integracié dels tres equips docents en el Practicum del grau de
Pedagogia. Mitjancant I'organitzacié de dues jornades adrecades als tres equips docents (I i Il
Jornades Construint el Practicum del Grau de Pedagogia), s’ha pogut aconseguir que
progressivament tot el professorat implicat en el Practicum pugui tenir una visié i implicacié
global, mitjancant la coordinacié entre els tres equips docents. Aixd permet que I'alumnat també
comparteixi aquesta visio i sentit vers la seva progressiva immersié al mén laboral.

Cadascuna d’aquestes assignatures té una especificitat i, alhora, una coheréencia global. Des del
mapa de la professié a I'assignatura obligatoria de Professionalitzaci6 i Sortides Laborals, passant
per les situacions de practica simulada i el taller d’emprenedoria a |'assignatura obligatoria de
Practiques d’Iniciacié Professional, fins a la immersid, transdisciplinarietat i els seminaris de
practica reflexiva a I'assignatura obligatoria de Practiques Externes.

En l'assignatura de Professionalitzacié i Sortides Laborals s’estimen uns 240 alumnes i 6
professors. Es una assignatura de primer curs, semestral, presencial i obligatoria de 6 credits
ECTS. Pretén explorar el mapa de la professid, i promoure I'autoconeixement i altres habilitats i
actituds.

S’‘opta per una metodologia descriptiva/exploratoria dels diferents perfils professionals de la
professié de pedagog i la seva aplicacié en els diferents ambits d’actuacio, tal com es resumeixen
en la taula 2. Aquests ambits es van recuperant al llarg de les diferents assignatures del Practicum
fins a l'assignacié de les organitzacions de practiques a Practiques Externes. Es relaciona cada
perfil amb les competéncies que cal desenvolupar i amb la preparaci6 academica del pla
d’estudis del grau de Pedagogia.

Taula 2. Ambits generals d’actuacié del pedagog/a
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ACTUACIONS ESPAI DE REFERENCIA (organitzacions pabliques,
privades, fundacions, associacions...

EDUCACIO Imparteix programes reglats Escoles Bressol, CEIP, IES,CFP, EFPA, Universitat...
FORMAL

Déna suport a I'educacié formal EAP, Gabinets Psicopedagogics, Camps

d’Aprenentatge, CRP, ICE ...

Imparteix programes reglats especifics Centre d’Educacié Especial, Centre de Musica,
Escola d’Arts...

Promou la integracié sociolaboral Area Promoci6 Econdmica, Servei d’Orientacié i
Insercié Laboral, SOC, Taller Ocupacional, Centres
Especifics de Treball...

Potencia la cohesié social EAIA, CREI, Centres Oberts...

Promou el benestar de la persona Esplai, Ludoteca, Centre Civic, Casal de la Gent
Gran, CDIAP, Centrede Dia, Centre Residencial...

Gestid de persones Centresde Formacié, Departamentsde RRHH,
Consultoria i assessorament personal...

Gestié cultural Museu, Biblioteca, Centre d’Educacié Ambiental...

Elaboracié de recursos Software educatiu/ formatiu, Editorial,

educatius/formatius Mitjansde comunicacio...

Aneas et al. (2012)
Per aquest motiu, es combinen diferents activitats:
Exposicié dialogada sobre la tematica del programa.
Discussions de lectures o comentaris de textos monografics.

Recerca d’articles de revistes, diaris i pagines web, consulta de projectes, beques i altres
recursos d’interés sobre diverses tematiques.

Activitats d’exploracié professional: dissenyar i fer entrevistes a professionals o alumnes de
practiques externes, visites a centres o institucions, elaboracié escrita i exposicié oral posterior
de treballs personals i en equip, assisténcia i participacié en conferencies i taules rodones sobre
les sortides professionals.

Reflexié sobre el disseny de litinerari curricular de lI'alumnat a partir dels diversos perfils
professionals presentats.

Altres activitats: directoris i mapes d’institucions i organismes d’una zona objecte de treball del
pedagog, sistematitzacié de recursos, i elaboracié d’un diari de practiques mitjancant un blog.

Una de les innovacions que més s’han valorat ens els darrers cursos academics d’'implementacio
d’aquesta assignatura ha estat I’activitat de la Fira Pedagodgica, on l'alumnat exposa el mapa de la
professié configurat a partir de I'exploracié de la realitat observada. Des de I'equip docent de PSL
i des de la coordinacié del Practicum ens proposem donar continuitat a aquesta iniciativa, i
sistematitzar-la en I'assignatura.

Altres innovacions sén la realitzacié d'una taula rodona d’alumnat de practiques externes i una
de professionals en actiu, per apropar alguns perfils professionals de la professi6 de pedagog.
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Especialment, la taula amb alumnes és una de les que I'alumnat de PSL valora amb més
entusiasme atesa la proximitat amb |I"alumnat que la protagonitza.

En I'assignatura de Practiques d’Iniciacié Professional s’estimen uns 180 alumnes i 6 professors. Es
una assignatura de 3r curs, semestral, presencial i obligatoria de 6 credits ECTS. Pretén integrar
els continguts académics apresos, aixi com altres experiéncies d’aprenentatge adquirides, en
situacions practiques simulades associades a la professié de pedagog.

Per aquest motiu, en aquesta mateéria s’aposta per una metodologia de simulacié de la realitat,
amb situacions practiques simulades associades a la professié. Son les seglents:

Situaci6. Practica simulada 1 — Em presento a oposicions de secundaria. Sistema educaci6é
formal

Situaci6. Practica simulada 2 — Presentem un projecte a I’'Obra Social de La Caixa. Sistema social
Situaci6. Practica simulada 3 — Taller d’emprenedoria. Sistema empresa

Es basa en la metodologia de I'aprenentatge basat en problemes. La simulacié cobreix el buit
entre I'escenari academic, artificial, i la realitat. Aquesta metodologia innovadora ha promogut
que I'equip docent editi uns materials docents, a mode de casos practics, on se sistematitzen les
grans funcions i els ambits dels pedagogs, en situacions molt properes a la realitat futura dels
estudiants. De fet, aquestes situacions practiques simulades es generen considerant: el context de
treball del pedagog, el seu perfil professional, el tipus d’organitzacions, el tipus de col-lectiu, els
continguts academics especifics i el mén i cultura de la professié. Concretament, a la taula 3 es
presenten els criteris per a la selecci6 de les situacions practiques.

Taula 3. Criteris per la selecci6 de les situacions practiques.

. 2 o4 SINACIONS PEr AN els objectius 4" aprenentatgs _ .
U R ScRerances o RENRG e eI €% ' : ¢ Taula 2 Freqiiéncia de les situacions com a factor per determinar la seleccid

_ - - -

*  Taula 3 Impacte de les situacions com a factor per determinar la seleccio
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A més de l'estudi de casos, s’hi inclouen seminaris organitzats pels docents de I'assignatura,
practiques amb documents, sortides de camp, visites i contactes i relacions amb organitzacions.
També s’organitzen taules rodones amb diferents professionals que aporten I'especificitat de
I'actuacié professional.

L'avaluaci6 de les Practiques d’Iniciacio Professional és continuada i formativa. Es porta a terme
des de la perspectiva de l'avaluaci6 de I'execucié i de la reflexié sobre I'execuci6, és a dir,
I'avaluacié del fet de saber mostrar i saber actuar més que l'avaluacié del coneixement. La
valoracié dels processos i els resultats es basa en les produccions derivades de les diferents
experiencies d’aprenentatge proposades, que estan relacionades amb les competéncies i els
objectius de |'assignatura.

A les Practiques Externes s’estimen uns 180 alumnes i 24 professors. Es una assignatura de 4t
curs, anual, presencial i obligatoria de 18 crédits ECTS. Pretén la immersié de I'estudiant en una
organitzacié6 de practiques. Comporta la realitzaci6 de 225 hores de practiques en una
organitzacié i I'assistencia als seminaris de practica reflexiva.

La Universitat de Barcelona té una xarxa d’organitzacions de practiques col-laboradores
representatives de la diversa tipologia on els pedagogs poden exercir la seva activitat
professional. En aquesta xarxa, algunes organitzacions de practiques estan en procés d’obtenir
cert reconeixement de la seva valua, segons els indicadors de qualitat que teniu a la taula 4, que
s’han establert conjuntament amb la resta de practicums de la Facultat de Pedagogia'.

Taula 4. Indicadors de qualitat d’'una organitzacié de practiques.
Som una organitzacié significativa dintre del nostre sector.
Disposem d’un projecte de practiques.
El nostre projecte de practiques és de qualitat.
El nostre pla de practiques és coherent amb el nou model de Practicum de Pedagogia
de la Universitat de Barcelona.
En el nostre centre podem oferir a I'lalumne de practiques una gran varietat de tasques
rellevants per la figura del pedagog/a.
Contemplem I'avaluacié continua de I"alumne en practiques.
En el nostre centre treballen professional/s especialitzat/s en Pedagogia.
Disposem d’espais i horaris suficients de trobada amb I'alumnat de practiques.
Tenim molt bona predisposicié vers les practiques amb alumnat de Pedagogia.
Desenvolupem programes i projectes innovadors.
Tenim certificacié 1SO.
Oferim la possibilitat de conveni de practiques remunerades.
Tenim algunes possibilitats d’insercié laboral posterior de I’alumnat un cop llicenciat.
Es facil de localitzar a la persona responsable de les practiques via telefonica o mail,
durant el periode de practiques.
En el nostre centre reconeixem la tasca del professional que es responsabilitza de la
tutoritzacié de I'alumnat en practiques.

Q  ajaaalajaamamE.al a o aoaaaa

' Aquests indicadors sén fruit d’una recerca per a la millora de la qualitat docent a les universitats catalanes
(MQD, 2010) coordinada per Montse Freixa, Qualitat del practicum de la Facultat de Pedagogia: treballant per
I’excel-léncia dels centres, en la qual bona part de I'equip de coordinacié del Practicum del grau de Pedagogia
hem estat investigadors.
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La persona responsable de les practiques del nostre centre col-labora i s'implica amb el
tutor/a de la universitat.

El professional responsable de les practiques del nostre centre té molt bona
predisposicié per realitzar la tutoritzacié.

El professional responsable de les practiques del nostre centre té estabilitat laboral.

El professional responsable de les practiques del nostre centre té experiéncia com a
tutor de practiques.

El nostre centre compta amb les condicions fisiques adequades per l'atencié a
I'estudiant de practiques.

Tenim recursos humans i materials suficients per les tasques que es desenvolupen
(viabilitat).

El nostre centre vetlla per I'eliminacié de barreres arquitectoniques.

a o a Qo Qa a

Vila et al. (2012)

En determinats casos, al marge d’aquest procediment ordinari, és possible que I'alumnat
reconegui la seva experiéncia professional o proposi un centre de practiques, tal com es
representa a la figura 2. Igualment, hi ha la possibilitat de fer practiques internacionals, ja sigui en
el marc dels programes europeus o en altres programes internacionals (Coordinacié del
Practicum, 2013 a, b i ©).

OFERTA GENERAL

« son les places que s’oferten des de la coordinacié

[ )

* son les places que proposa I"alumnat i aprova la coordinacio

* de I"expeniéncia laboral com a practiques

Fig. 2. Modalitats de Practiques Externes (Aneas et al., 2012)

Amb una mirada transdisciplinaria, s‘opta per la immersi6é de I'alumnat en una organitzacid, entesa la
immersié com I’exposicié intensiva de I'alumnat en una organitzacié. Es una perspectiva sistémica que
considera les organitzacions com a sistemes complexos, i holistica perqué condueix a la integracio
unitaria i globalitzadora de tots els coneixements de la persona, tal com reflecteix la figura 3. Per altra
banda, també s’opta per una metodologia molt innovadora basada en sessions de practica reflexiva
entre I'alumnat i el tutor de la universitat, que han de permetre la transferencia de coneixement, la
reflexié al voltant de la relacié existent entre el saber teoric i el saber experiencial en la vida
professional. El tutor de la universitat i I'alumnat es reuneixen grupalment per analitzar la practica i les
experiencies de I'escenari professional.
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IMMERSIO PRACTICA REFLEXIVA
Exposicio intensiva de Relacio entre el saber teoric
I"alumnat a una organitzacio 1 el saber experiencial en la

vida professional

Fig. 3. Metodologia de les practiques externes (Aneas et al., 2012)

L'organitzacié dels seminaris de practica reflexiva esta calendaritzada des de l'inici de les
practiques, per tal que l'alumnat, el professorat tutor de la UB i I'organitzacié en tinguin
coneixement de cara a la planificacié de les practiques.

Els agents implicats en les practiques externes son: l‘alumnat; els tutors o tutores de
I'organitzacié de practiques, professionals que guien el procés d’integracié a I'organitzacio; els
tutors o tutores de la universitat, professors de |’ensenyament que acompanyen el procés
d’aprenentatge des de la Facultat. Finalment, I'equip de coordinacié del Practicum, que facilita
els recursos necessaris per aconseguir |'objectiu de les practiques i els posa a disposicié dels altres
agents implicats. En aquest sentit, cada agent té unes funcions diferencials importants. El rol del
tutor d’universitat:

Dinamitzacié dels seminaris de practica reflexiva (SPR). No des del rol d’expert sin6 del coach
que dirigeix, dona significat i ajuda a fer que des del grup s’arribin a trobar respostes i
conclusions o a formular noves preguntes.

Relacié amb la institucié de practiques. Com a representant de la universitat, per tal d’assegurar
que tant I'alumnat com aquesta mantenen el seu compromis formatiu. En aquest sentit, és vital
la visita del tutor d’universitat en el moment inicial d’incorporacié al centre i al final, per fer la
valoracié conjunta del procés (estudiant, tutor d’universitat i tutor d’institucio).

Orientaci6 individualitzada de I'alumnat en el seu procés de transicié professional i insercid
laboral, que s’ha d’apreciar en la retroaccié que pugui donar-se en el procés de realitzacié dels
diversos productes avaluatius.

El rol del tutor de I'organitzacié de practiques:

Fa el sequiment de I'alumnat en el seu dia a dia. Es important tenir una bona comunicacié per
fer el sequiment de I'alumne i detectar possibles incidéncies.

En aquest sentit I'alumnat tindra la responsabilitat d’adaptar-se, integrar-se, aprendre i resoldre
les necessitats que puguin sorgir dins de la institucié, amb el suport del tutor d’universitat, de la
mateixa manera que ho fara quan sigui un graduat.
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El rol de I'alumnat de practiques:

« Es important que l'alumnat comprengui que les practiques sén una immersié a la realitat
professional amb el suport de la universitat. En alguns casos, les practiques sén per als alumnes
que intenten fer practiques en entorns que ja coneixen, i d’altres es plantegen com a
exploracions de possibles alternatives professionals. Algunes vegades |‘organitzacié no
respondra a les expectatives de I'alumne, malgrat la qualitat del centre.

o Malgrat aix0, és responsabilitat de I'alumne aprendre, integrar-se i resoldre les necessitats i
problematiques que puguin sorgir tant a nivell técnic com personal o organitzatiu.

o Recordar que so6n una oportunitat Gnica per aplicar, reforcar o entrenar competéncies
adquirides al llarg del grau o en altres contextos.

L'avaluaci6 de les practiques es fa mitjancant la realitzacié d’un dossier d’aprenentatge, en algun
cas digital, i implica I'autoavaluacié de I'alumnat i I’avaluacié per part del tutor de I'organitzacié
de practiques i del tutor de la universitat. En I'actualitat, encara s’esta avaluant I'aplicacié pilot
del sistema d’avaluacié innovador basat en el dossier d’aprenentatge digital. El plantejament és
valorar-ne la idoneitat per a l'avaluacié6 de competéncies del Practicum. De la mateixa manera,
també esta en periode d’avaluacié I'experiencia pilot d’incorporar |'aprenentatge servei (APS) en
les practiques externes. Un cop avaluades les dues experiéncies pilot de forma favorable, es
plantejara de normalitzar el seu Us a tot I'alumnat, en un futur, tal com es recull en I'apartat de
prospectiva d’aquest article.

Donada la complexitat organitzativa de les practiques externes, aixi com els canvis que suposa
quant a concepci6é del Practicum del grau de Pedagogia respecte a l’antic ensenyament de
Pedagogia, des de la coordinacié del Practicum s’han editat dos materials informatius adrecats a
I'alumnat (Aneas et al, 2012) i a les organitzacions de practiques (Vila et al, 2012),
respectivament.

Durant el curs academic 2012-2013, l'equip de coordinacié i els equips docents de les
assignatures del Practicum hem estat desenvolupant un projecte d’innovacié docent’ amb la
finalitat d'implementar i d’analitzar la proposta d’innovacié fonamentalment metodologica en
cadascuna de les tres assignatures amb una especificitat i, alhora, una coherencia global. Des del
mapa de la professio a I'assignatura obligatoria de Professionalitzaci6 i Sortides Laborals, passant
per les situacions de practica simulada i el taller d’emprenedoria a |'assignatura obligatoria de
Practiques d’Iniciacié Professional, fins a la immersié, la transdisciplinarietat i els seminaris de
practica reflexiva a I’assignatura obligatoria de Practiques Externes. Els objectius, en coheréncia
amb la finalitat del projecte, s’identifiquen entre els que sén especifics per a cada assignatura del
Practicum i els que son globals per al conjunt:

2 Projecte d’innovacié docent coordinat per Ruth Vila: El Practicum al grau de Pedagogia: mapa, simulacié i immersié
(PID, 2012).
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Obijectiu general 1. Donar continuitat a les innovacions de I'assignatura de Professionalitzacié i
Sortides Laborals dels darrers tres anys: la Fira Pedagogica.

Obijectiu general 2. Consolidar les innovacions metodologiques iniciades a l'assignatura de
Practiques d’Iniciacié Professional i sistematitzar els recursos docents: les situacions practiques
simulades associades a la professié de pedagog i el taller d’emprenedoria.

Obijectiu general 3. Iniciar una proposta innovadora en les Practiques Externes: les sessions de
practica reflexiva i I'avaluacié de competéncies basada en el dossier d’aprenentatge digital.

Obijectiu general 4. Seguir dotant de coheréncia les tres assignatures dintre del projecte
innovador del Practicum del grau de Pedagogia i afavorir la transferéncia de resultats.

En la taula 5 resumim les principals propostes que sorgeixen des de la coordinacié entre els
diferents equips docents del Practicum (responent a I'objectiu general 4), ordenades segons la
responsabilitat de les accions en un equip docent concret o en la coordinacié del Practicum.
També s’hi afegeixen les accions que s’estan portant a terme en resposta a les propostes, i en
relacié amb la resta d’objectius del projecte.

Taula 5. Propostes i accions del curs 2012-13 (coordinacié del practicum, 2013d).

EQUIP
RESPONSABLE

Equips docents i
la coordinacié

PROPOSTA ACCIONS

Vincular el practicum amb APS Durant el curs 2012-2013 s’ha portat a
terme l'aplicaci6 pilot d’APS en una
comunitat de practica reflexiva (a
I'assignatura de PEX). Els resultats d’aquest
pilotatge es presentaran a la resta d’equips
docents en finalitzar el curs.

Tutoria entre iguals en la

iniciacié professional.

Alumnes de PEX que estan

finalitzant les seves practiques,

apadrinin a un alumne de PIP.

Equip docent
de PSL

A primer que els alumnes
tinguin una visié global sobre
el que faran a 3 i 4.

Fira pedagogica. Articular
trobades amb els equips
docents de les altres

assignatures.

Potenciar la identitat des de la
seva experiéncia prévia
(activitat longitudinal a
desenvolupar a PEX, PIP i PSL).

El professorat de PSL ha
d’unificar els criteris
d’avaluaci6 i millorar la

coordinacio.

S’han organitzat sessions informatives per
I'alumnat en les assignatures de PSL i PIP.A
PSL l'objectiu ha estat informar sobre la
globalitat del practicum. A PIP I'objectiu ha
estat informar dels procediments de les PEX
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Equip docent
PIP

Equip docent
de PEX

Equip de
coordinacié

Reduir a dos projectes. Iniciar
les activitats amb el seminari
d’emprenedoria. Ampliar-ho a
dos sessions.

A PIP s’introduiria la fitxa de
seleccié d’ambit per les PEX.

Flexiresponsabilitat en
I'abordatge dels temes dels
Seminaris de Practica
Reflexiva.

Organitzacié de contingut i
millora de fitxes.

Sessi6 final de presentacié de
les practiques.

Avaluacié (rdbriques).

L'avaluaci6 sobre les que
passés a tutor de PIP i de PEX.
L’avaluacié podria ser amb un

portafolis Gnic on puguin
veure la seva evolucié
Repetir  aquesta  trobada

(tutors de PSL, PIP i PEX) al
menys un cop cada semestre.
Organitzar sessions formatives.

Consolidar I'equip de
practicum.
Comptar amb un petit

pressupost economic per a
comptar amb experts de fora.
Relacié/continuitat PEX amb el
de Treball Fi de Grau.

Obsequi al tutor de Ia
organitzacié.

Universitat de Barcelona. Institut de Ciéncies de I'Educaci6

S’ha estat treballant de forma col-laborativa
entre l'equip docent i I'alumnat d’aquest
curs en el disseny final del programa
docent, en coheréncia amb el Pla docent de
I'assignatura.

S’han organitzat sessions informatives per
I'alumnat i ha estat informat sobre la fitxa
d’ambits per la selecci6 del centre de
practiques.

S’esta organitzant un Forum d’ocupacio al
final de curs com a espai de transferéncia
on convidar les institucions de practiques.
S’esta treballant el model d’avaluacié del
practicum en col-laboracié amb un projecte
de recerca en docencia universitaria
(REDICE 2013)3

Durant el curs 2012-2013 s’ha portat a
terme I'aplicacié6 pilot d’avaluacié6 de
competencies amb portafolis digital en
dues comunitats de practica reflexiva (a
I'assignatura de PEX). Els resultats d’aquest
pilotatge es presentaran a la resta d’equips
docents al finalitzar el curs.

S’han organitzat les Il Jornades Construint
el Practicum, la sessi6 formativa sobre /a
practica reflexiva. | esta prevista la
organitzacié de les Ill Jornades al final del
curs.

S’ha  sistematitzat un document de
suggeriments pels departaments a I’hora
d’organitzar els POAs.

S’ha fet una proposta de pressupost.

S’ha proposat una linia de practicum al TFG

S’ha fet una proposta de pressupost.

} Especificament pel que fa a I’avaluaci6 del Practicum, tenim concedit un projecte de recerca en doceéncia universitaria en el
que entre d’altres finalitats s’aprofundeix en ’avaluacié per competéncies: Projecte de recerca coordinat per Assumpta
Aneas “El Practicum i la millora de I’empleabilitat dels graduats. Percepcions dels agents.” (REDICE-2013).
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