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//Resumen
INTRODUCCION: Este articulo muestra una experiencia de innovacién docente sobre la competencia transversal de trabajo en equipo
aplicada en la asignatura de Sociologia del Grado de Gestion y Administracion Publica, de la Universidad de Barcelona.

METODO: El desarrollo, la practica y la adquisicion de la competencia transversal gira sobre tres ejes fundamentales: la realizacién de una
investigacion en equipo, la creacion de espacios de trabajo en grupo dentro de las horas lectivas de la asignatura y la autoevaluacion de la
adquisicion de la competencia mediante la elaboracion de un diario individual disefiado para este fin.

RESULTADOS: Los resultados muestran la idoneidad del diario personal como herramienta de autoevaluacién mediante la reflexion del propio
recorrido individual y colectivo de lo que implica trabajar en equipo; y también, la importancia del rol de acompafiamiento y de guia del
profesorado en la adquisicidn de la competencia en las clases practicas.

DISCUSION: Se expone el contexto de adquisicién de la competencia de trabajo en equipo para adquirir los resultados de aprendizaje

esperados en el primer nivel de dominio de la competencia en grupos dirigidos.
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//Titol
La competencia de treball en equip: una experiencia d’'implementacid i avaluacié en un context universitari

//Resum
INTRODUCCIO: Aquest article mostra una experiéncia d’innovacié docent sobre la competéncia transversal de treball en equip
aplicada a I'assignatura de Sociologia del grau de Gestid i Administracié Publica, de la Universitat de Barcelona.

METODE: El desenvolupament, la practica i I'adquisicié de la competéncia transversal gira sobre tres eixos fonamentals: la realitzacié
d’una investigacié en equip, la creacié d’espais de treball en equip dintre de les hores lectives de I'assignatura, i I'avaluacié de
I’'adquisicié de la competéncia mitjangant I’elaboracié d’un diari individual dissenyat per a aquesta finalitat.

RESULTATS: Els resultats mostren la idoneitat del diari individual com a eina d’autoavaluacié a través de la reflexié del propi recorregut
individual i col-lectiu respecte al que implica treballar en equip; i també la importancia del rol del professorat d’acompanyament i guia
en I'adquisicié de la competéncia en les classes practiques.

DISCUSSIO: S’exposa el context d’aplicacié de la competéncia de treball en equip per aconseguir els resultats d’aprenentatge esperats
en el primer domini de la competencia en grups dirigits.

//Paraules clau
Treball en equip; Autoavaluacio; Diari de camp; Competéncies transversals; Condicions d’aprenentatge.

//Title
Implementing and evaluating teamwork skills in a university context

//Abstract
INTRODUCTION: This article describes a teaching innovation project to implement and evaluate key teamwork skills in students taking
sociology classes in the University of Barcelona’s Bachelor’s Degree in Public Management and Administration.

METHOD: The project helped the students acquire, develop and put into practice these key skills in three fundamental areas of
activity: conducting research as part of a team, following up in-class opportunities for teamwork, and self-assessing skills acquisition
by writing an individual field diary.

RESULTS: The field diary proved to be a suitable self-assessment tool that allowed the students to reflect on what teamwork meant
both for individuals and for groups as a whole. The class teacher also played an important role in accompanying and guiding students
in the skills acquisition process.

DISCUSSION: The article considers the context in which the teamwork skills were promoted to achieve the expected learning results
at the first level of skills acquisition in directed groups.
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En el contexto educativo universitario actual ya no se cuestionan las ventajas de implementar actividades
de trabajo en equipo en las aulas con el objetivo de que el alumnado practique y adquiera dicha
competencia. Sin embargo, la multiplicidad de aspectos que comprende la asuncién de la misma deriva en
diferentes enfoques de comprensién, tanto en el vocablo utilizado para hacer mencidon a la competencia,
como en los factores claves definitorios, como puede observarse haciendo una revisién de la literatura. En
primer lugar, la accion de lo que podriamos entender por “trabajar juntos” es definida como trabajo en
equipo (Barkley, Cross y Major, 2007; Gavilan y Alario, 2010; Johnson, Johnson y Holubec, 2004; Prieto,
2007; Solé, Casanellas, Collado, Pérez-Moneo y Sayds, 2015c; Torrego y Negro, 2012; Torrelles et al., 2011),
dando lugar a una discusion mas alla de sus significados semanticos para adentrarse en las diferencias
practicas de lo que implica el logro de unas metas de forma interactiva entre un grupo de individuos. Los
elementos principales que pueden caracterizar dichas diferencias hacen referencia a los roles que tanto el
profesorado como el alumnado asumen en el proceso de aprendizaje en grupo mediante la realizacion de
tareas participativas. De esta manera, podria establecerse una gradacién que va del trabajo en equipo al
trabajo colaborativo. En el caso del alumnado, iria desde una distribucion diferenciada y poco interactiva
de tareas y funciones entre los miembros del grupo, a desarrollar de forma auténoma tareas mas
sofisticadas. Por parte del profesorado, de tener un rol mas tradicional de posesién y transmisién del saber,
a un rol de guia, acompafiante y participante en la construccién de conocimientos (Barkley et al., 2007,
Solé, 2013).

En segundo lugar, las dimensiones que definen el trabajo en equipo, segun Torrelles (2011), son la
“identidad, la comunicacién, la ejecucion y la regulacion”, explicitas en su definicién de la competencia
como

la disposicion personal y la colaboracidn con otros en la realizacidn de actividades para lograr objetivos
comunes, intercambiando informaciones, asumiendo responsabilidades, resolviendo dificultades que
se presentan y contribuyendo a la mejora y desarrollo colectivo. (p. 209)

Por otro lado, Torrelles et al. (2011) realizan una revisidn de la literatura donde analizan las propiedades
mas representativas de la competencia de trabajo en equipo destacando los elementos que enfatiza cada
autor. Asi, Baker, Day y Salas (2006) se inclinan por resaltar liderazgo, supervisién, apoyo, adaptacion,
compartir mapas mentales, comunicacidn, orientacion colectiva y confianza mutua; Leggat (2007) destaca
habilidades tales como liderazgo, capacidad de influencia y negociacién; Chakraborti, Boonyasai, Wright y
Kern (2008) subrayan liderazgo, supervisién-feedback, apoyo, adaptacién, orientaciéon del equipo,
confianza, comunicacidon y compartir mapas mentales; Cortez, Nussbaum, Woywood y Aravena (2009) se
inclinan por orientacién del equipo, liderazgo, supervisién, feedback, apoyo, coordinacidon y comunicacion;
Fernandez, Kozlowski, Shapiro y Salas (2008) por liderazgo, pensamiento de equipo y comunicacién dentro
del grupo; Lerner, Magrane y Friedman (2009) rescatan supervisiéon de la actuacidn, feedback,
comunicacién dentro del equipo y apoyo; Weaver et al. (2010) se inclinan por la confianza mutua, la eficacia
colectiva, la comunicacion dentro del equipo, el liderazgo, la supervisién mutua, el apoyo, la gestion de los
conflictos, el andlisis de la misién y compartir modelos mentales precisos.

En la carrera de Gestidén y Administracién Publica (GAP), desde su nacimiento como grado en el curso 2009-
2010, se ha planificado la puesta en practica de la competencia transversal de trabajo en equipo como uno
de los objetivos en diferentes asignaturas, (siendo Sociologia una de ellas), bajo el impulso del grupo de
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innovacién docente consolidado GIDC-GAP, de la Universidad de Barcelona. Este grupo ha desarrollado
diferentes acciones con el fin de fomentar la introduccion y el despliegue de la competencia en GAP en los
siguientes ambitos:

— La planificacidn: definicién de la competencia, redaccién de un protocolo dirigido al profesorado
para la puesta en practica y evaluacion del trabajo en equipo (Solé et al., 2015c), redaccién de un
protocolo dirigido al alumnado para adquirir la competencia, e identificacién de las asignaturas en
las que se implementaran actividades de trabajo en equipo (Solé, Casanellas, Collado, Pérez-Moneo
y Sayods, 2015b).

— El desarrollo: contacto y coordinacidn con el profesorado de las asignaturas implicadas, creacién
de un protocolo definiendo qué se entiende por buena practica docente de trabajo en equipo,
elaboracion de fichas de identificacién, recogida y seguimiento de buenas practicas docentes y
creaciéon de un banco de estas practicas (Solé, Collado y Palau, 2015).

— La evaluacion: elaboracién de rubricas de evaluacion de la competencia para el profesorado (Solé,
Casanellas, Collado, Pérez-Moneo y Sayds, 2015a) y disefio de un instrumento de valoracién del
funcionamiento del equipo para el alumnado (cuestionario).

Siguiendo la definicidon del grupo GIDC-GAP, el trabajo en equipo se entiende como “la capacidad de
integrarse en un grupo, interdisciplinario o no, y de colaborar de forma activa en el mismo para conseguir
objetivos comunes. [...] donde la efectividad del colectivo tendra que ser superior a la de cada individuo”
(Solé et al. 2015b, p. 2). Ahora bien, saber trabajar de forma colaborativa requiere de un proceso. Su
aprendizaje no es natural e improvisado. Por este motivo, se han definido tres niveles de adquisicion de la
competencia a partir de las siguientes variables: intervenciéon del docente, autonomia del alumnado,
complejidad de la actividad e implicacién en la evaluacion de la competencia. De esta forma, alcanzar el
dominio de la competencia se convierte en un recorrido progresivo durante la carrera. El punto de partida,
en el primer curso, es un contexto donde el docente tiene un papel relevante en la definicion, orientacion
y seguimiento de las actividades a realizar, que seran de una complejidad relativamente baja, y donde se
lleva a cabo una evaluacidn individual del proceso. Pasando por un punto intermedio, el objetivo final, en
asignaturas de tercero y cuarto de carrera, es que los estudiantes sean capaces de desarrollar actividades
complejas de forma auténoma y de realizar una coevaluacion tanto de la asuncién de la competencia como
de los resultados de las actividades, con el acompafiamiento del profesorado. Siguiendo este proceso, los
resultados de aprendizaje esperados, asi como, una propuesta de posibles evidencias de evaluacién para
cada nivel de desarrollo de la competencia, elaborados por el GIDC-GAP, se muestran en la tabla 1.

Tabla 1. Niveles de desarrollo de la competencia de trabajo en equipo

Nivel Resultados de aprendizaje Evidencias para la evaluacion
1 1. Colaborar en el disefio de un — Explicitar, individualmente, la

planteamiento bdsico de trabajo comprension de la tarea a realizary la
(cronoldgico) y participar en la discusion planificacion del trabajo, asi como, las
de la estrategia de funcionamiento. modificaciones en su aportacion a partir

2. Responsabilizarse de la realizacidn de las de las intervenciones del resto de
tareas individuales y del cumplimiento de miembros.
los plazos. — Informe colectivo que explique el

3. Aceptar que los objetivos comunes son proceso de negociacién grupal, en el
prioritarios.

(Continda en la siguiente pdgina)
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Nivel Resultados de aprendizaje Evidencias para la evaluacion
Fomentar la confianza y la cordialidad en cual se plasmen las incidencias y las
la comunicacidn, asi como, la expresion soluciones que se han adoptado.
del desacuerdo sin tensiones. — Cuestionario de evaluacién individual
Valorar la aportacién individual de cada del proceso de trabajo en grupo.
miembro del grupo de trabajo.

Asumir el resultado del trabajo colectivo
como propio.

2 Fijar los objetivos del grupo y disefiar un — Informe colectivo en el cual se plasme la
plan de trabajo realista y realizable. comprensién del grupo del trabajo a
Distribuir las tareas y las realizar y la planificacion que se ha
responsabilidades, identificando adoptado para llevarlo a cabo.
correctamente las individuales y las — “Diario de campo” donde,
colectivas. individualmente, los miembros del
Intercambiar informacion, compartir grupo relaten las vivencias en el seno del
recursos personales, aportar ideas y grupo y las aportaciones que han ido
modificar propuestas de trabajo para realizando al trabajo conjunto.
fomentar la eficacia del grupo. — Informe colectivo que explique la fase
Utilizar adecuadamente las habilidades de revisidn de los trabajos individuales y
comunicativas y participativas, el proceso de negociacidn que se ha
identificando quién aporta qué respecto producido en el interior del equipo en el
del objetivo grupal. momento de la puesta en comun de las
Asumir la tarea individual como tareas individuales.
imprescindible para lograr el resultado — Cuestionario de evaluacién individual
colectivo, que tiene que poder ser del proceso de trabajo en grupo.
defendido por cada uno de los
componentes del equipo.

Realizar una evaluacion ajustada del
proceso de trabajo y de los resultados
conseguidos.
3 Utilizar adecuadamente las habilidades — Reflexidn colectiva continuada sobre:

colaborativas, entre ellas, el liderazgo
compartido y rotatorio.

Contribuir al reparto equilibrado de las
actividades, asegurando la integracion de
los miembros y su orientacién hacia un
rendimiento mas elevado.

Estimular y agradecer las aportaciones de
los otros, estimulando un clima interno de
trabajo positivo y la cohesién del equipo.
Negociar y resolver los problemas que
surjan.

Evaluar la efectividad del equipo,
identificando los factores que han
contribuido a la misma.

Presentar los resultados del trabajo
realizado.

e La tarea (definicion, objetivos...)

e La organizacion (reparto de
funciones y responsabilidades,
programacion...)

e La negociacién (conflictos,
conocimientos adquiridos, resultados
a los que se ha llegado...).

Autoevaluacion individual sobre la
aportacion y la participacion en el grupo.
Coevaluacion del proceso y de los
resultados.

Fuente: Solé et al. (2015c, pp. 7-8).

Esta gradacién del desarrollo y logro de la competencia en tres fases nos lleva a hablar de grupos dirigidos,
guiados o auténomos, donde para cada uno de ellos, los objetivos de aprendizaje a alcanzar por sus
miembros son los mostrados en la figura 1.
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Figura 1. Evolucion de los objetivos de aprendizaje

(" GRUPOSDIRIGIDOS |/  GRUPOSGUIADOS GRUPOS AUTONOMOS
Participacion de forma activa | | |mplicacién en la consolidacién | | Coordinacién/direccién de equipos,
y responsable en el trabajo y cohesién del  equipo, velar por la integracion y contribuir |
col_ectlvo y mostrar buena favorecer la comunicacién y al logro de rendimientos elevados, ‘

\_actitud hacia el grupo \_contribuir a la eficacia del grupo ;/ \ tanto individuales como grupales

Fuente: Solé et al. (2015c, p. 7).

En este articulo se expone la experiencia aplicada con grupos dirigidos con la intencion de alcanzar los
resultados de aprendizaje (RA) definidos en el primer nivel de desarrollo de la competencia de trabajo en
equipo®: participacion en el disefio de la actividad y en la dindmica de funcionamiento (RA1),
responsabilizacidn de las tareas propias y del cumplimiento de los plazos (RA2), priorizacidn de los objetivos
comunes (RA3), aportar confianza y cordialidad en la comunicacién entre los miembros (RA4), valorar las
aportaciones de los demas (RA5) y asumir el trabajo colectivo como propio (RA6).

Los objetivos generales de esta experiencia docente son: en primer lugar, lograr que el alumnado adquiera
el dominio de la competencia de trabajo en equipo en su primer nivel de desarrollo mediante la realizacion
de una investigacién socioldgica en grupo; en segundo lugar, evaluar la competencia de trabajo en equipo
mediante la realizacion de un diario individual y, en tercer lugar, valorar la idoneidad del diario como
herramienta de autoevaluacién por parte del alumnado y de evaluacién del grado de adquisicién de dicha
competencia por parte del profesorado.

La puesta en practica de la experiencia docente aqui presentada se llevé a cabo en el primer semestre del
curso académico 2014-2015, en la asignatura de Sociologia, de primer curso, grupo de tarde, del Grado de
GAP de la Facultad de Derecho de la Universidad de Barcelona. Esta asignatura es una materia de formacion
basica, obligatoria, de 6 créditos, que cuenta con 50 horas presenciales, distribuidas en cuatro horas
semanales.

La planificacion de la asignatura para el desarrollo, la practica y la adquisicién de la competencia transversal
de trabajo en equipo por parte del alumnado gird sobre tres ejes fundamentales. El primero, y como punto
de partida, el tipo de actividad a realizar: una investigacion socioldgica en grupo, de caracter cuantitativo,
con el siguiente objetivo: conocer las expectativas, la motivacién y la satisfaccion con la carrera realizada
de los estudiantes de primer curso de GAP. Asi, los propios estudiantes de la asignatura son los
protagonistas o poblacion de estudio de la cual se pretende obtener informacién. Para ello, se disefia un

1 En este articulo se consideran como sinénimos los términos de trabajo en equipo y trabajo en grupo.
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cuestionario como instrumento de obtencidn de informacion que sera administrado a todos los estudiantes
de primer curso (censo). Estos se convierten, pues, en investigadores y sujetos investigados.

El segundo, se desarrollé en torno a la creacidn de espacios de trabajo en equipo dentro de las horas lectivas
de la asignatura. De este modo, se destind una de las dos sesiones semanales de la materia (de dos horas)
a clases practicas, donde los grupos de trabajo iban construyendo su propia investigacidon socioldgica
intragrupos e intergrupos con el acompafamiento y la orientacion de las docentes.

Por ultimo, el tercer eje, se orienta a la evaluacién de la competencia. Con este fin, se disefié un instrumento
de recogida de informacion que posibilitara la obtencién de evidencias de los aprendizajes dentro de un
equipo de trabajo: la realizacién de un diario individual. Este se concibe como una herramienta que permita
al profesorado contar con pruebas para la evaluacidn de la competencia; y al alumnado llevar a cabo una
autorreflexion y seguimiento de su propio proceso de aprendizaje y de asuncidn de esta. El diario recoge la
experiencia personal vivida como miembro de un equipo (valoracién del trabajo personal, autorreflexion
de los puntos fuertes y débiles del grupo, aspectos a mejorar, ventajas y desventajas de trabajar en equipo,
utilidad en el propio proceso de aprendizaje, etc.) ligada a cada uno de los aspectos formales inherentes al
desarrollo de este tipo de trabajo (formacidn del grupo, planificacion del trabajo, desarrollo y reflexion
final).

La propuesta de las docentes de producir una investigacion sociolégica sobre el tema mencionado
proviene del trabajo realizado por un grupo de alumnos del curso anterior 2013-14 que investigé la
misma cuestion. Se trata del grupo “llluminati” que entrevistd a 39 alumnos (los compafieros de
curso). Ellos detectaron algo muy importante: el 56% de los entrevistados entraba en GAP como
itinerario de paso hacia otras carreras deseadas?. Asi, este resultado desperté interés y se tomo la
decision de seguir investigando.

Por tanto, para la primera clase se invité al equipo de trabajo del curso anterior para que presentaran
su investigacidn ya finalizada. Esta sesion permitié unos primeros aprendizajes relacionados tanto
con el desarrollo de la competencia de trabajo en equipo, como con el alcance del trabajo de
investigacion a desarrollar por el nuevo alumnado, derivados del intercambio de informaciones
producidas en el debate posterior entre el grupo de alumnos de segundo curso y los recién llegados.

A continuacién, una vez formados los equipos (diez), se propuso a cada uno de ellos la eleccion del
area de estudio a desarrollar en el trabajo de investigacién entre expectativas, motivacién o
satisfaccién con los estudios en curso, agregando un apartado de caracteristicas sociodemograficas
de la poblacién estudiada, variables muy relevantes y presentes en toda investigacidn socioldgica.
Todos los temas quedaron cubiertos por al menos dos equipos. Estas decisiones y estrategias previas
que tomar para el futuro desarrollo de la investigacidn sirvieron al alumnado para poner en practica

2 Fue un trabajo importante, extendiéndose mas alla de los requerimientos solicitados en la asignatura, pues los estudiantes elaboraron el cuestionario y,
sin supervision de la docente, lo aplicaron a sus compafieros. Acaecido este hecho, el interés fue acompafiado por la docente indicandoles como podrian
explotar los datos. Los alumnos explotaron los datos y realizaron un buen trabajo, por lo que, se les sugirié realizar una publicacién docente que se
materializé varios meses después, previo proceso de correccion y reelaboracidn de algunos apartados y que quedd plasmada en Cabezas, Giner, Méndez,
Podlesnyk y Sansa (2014).
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la colaboracién en el disefio de un planteamiento basico de trabajo y la participacién en la discusidn
de la estrategia de funcionamiento del equipo, como primer resultado de aprendizaje de la
competencia a alcanzar (RA1).

En las clases tedricas se explicd la construccién de la investigacion socioldgica recorriendo cada una
de sus etapas: planteamiento del estudio, objetivos, discusién del marco tedrico, hipodtesis,
dimensionalizacion, metodologia, disefio de la encuesta por cuestionario, planificacion de la
administracidn de esta, recogida de la informacidn y analisis.

Planteado el tema de conocer las expectativas, la motivacion y la satisfaccidn con la carrera realizada,
los estudiantes poco a poco van asumiendo su parte de investigadores a la vez que el proceso de
elaboracion del modelo de andlisis les hace reflexionar sobre su segundo rol, el de sujetos
entrevistados. Asi, piensan las dimensiones, las categorias y los indicadores de la futura encuesta a
partir de su propio papel, convirtiéndose en investigadores y sujetos investigados simultdneamente.
Con el tema ya definido, a medida que se avanza sobre los conceptos tedricos, y de forma paralela,
se genera un espacio de trabajo practico para que el alumnado aplique dichos conceptos.

El segundo eje vertebrador de la experiencia fue la creacién de espacios de trabajo en equipo dentro
de las horas lectivas de la asignatura. Las clases practicas se convirtieron en un laboratorio de
experimentacidon con una doble vertiente: el aprendizaje de los contenidos tedricos de la Sociologia
al tener que aplicarlos en la construccion de una investigacion socioldgica; y para el aprendizaje de
trabajar colaborativamente tanto en el seno de cada equipo en particular como entre el conjunto de
equipos formados. Estas sesiones facilitaron la adquisicién y practica de las habilidades que reporta
la competencia del trabajo en equipo, tales como: el intercambio de conocimientos, ideas y
opiniones, el debate, el respeto y la valoracion de las intervenciones de los demas compafieros (RA4),
la responsabilizacién de las tareas propias (RA2), etc. En definitiva, aprender a colaborar
conjuntamente para lograr un proyecto comun, poniendo de relieve la toma de conciencia de
aceptar que los objetivos comunes son prioritarios (RA3).

A medida que se avanza en el contenido de la asignatura, se solicita que los equipos vayan
exponiendo sintéticamente cada una de las etapas de investigacion, entre las cuales destacamos, la
estructuracion del modelo de andlisis. Este, en términos tedricos se traduce en un conjunto de
proposiciones relacionales que aluden a conceptos e hipédtesis articulados de forma légica. Su
estructuracion conlleva la explicitacidon de forma simultdnea o interrelacionada de los objetivos, de
la dindmica proyectada y de la perspectiva metodolégica de investigacidon en la que se inscribe
(Lopez-Roldan y Fachelli, 2015). Se presentan a continuacidon algunos esbozos elaborados por
distintos grupos:
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Figura 2. Modelo de Analisis sobre Expectativas del alumnado de GAP
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Amigos
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Selectividad

Futuro

¢Por qué
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Grado de
dificultad Motivaciony

satisfaccion

Expectativas Via de acceso

Posibilidad
cambiode
carrera

Salidas

Profesorado
laborales

Fuente: Grupo Los Chulos.

El modelo de andlisis les permite formular las hipdtesis y establecer las conexiones entre ambitos
que son diferentes, deben pensar qué variables sintetizarian estas relaciones y realizar un esfuerzo
de reduccién para un planteamiento claro del tema.

Figura 3. Modelo de Analisis sobre Motivacién del alumnado de GAP

Motivacidn del alumnado de
GAP

SALIDAS
PROFESIONALES

—_——

Dinero
| propio

Independiza

rse ,
N—

INFLUENCIA

| |

PAU |
——

[
[ranita | Anigos
—

Fuente: Grupo Gaperas Motivadas.

El planteamiento claro del tema debia traducirse en hipdtesis que envolvieran una serie de variables
que los estudiantes debian trabajar para poder llegar al objetivo final de contrastar o no las hipétesis

planteadas.
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Figura 4. Modelo de Andlisis sobre Satisfaccién del alumnado de GAP

MODELO RELACIONAL DE HIPOTESIS
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Compafierismo FProfesores
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4
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| Resultados P ositivas

| !

} | Satisfaccion |

Fuente: Grupo Buenas Satisfacciones.

Finalizado este proceso, cada grupo trabaja en la dimensionalizacion, que es costosa, lleva tiempo y
muchas correcciones, pues, como exponen Lopez-Roldan y Fachelli (2015),

Cada concepto unidimensional o cada dimensién de un concepto multidimensional se puede
expresar a través de diferentes categorias o posiciones que expresan la variabilidad inherente al
concepto, los indicadores son los referentes empiricos de cada una de esas posiciones, cada
indicador es una posicién de la dimension. A partir de cada uno de los indicadores construiremos
items o sentencias que nos indicaran cémo elaborar, por ejemplo, las preguntas del cuestionario

de una encuesta. (p. 31)

Esta complejidad se traduce en multiples reelaboraciones, solicitando en la entrega final del trabajo
todos los borradores de las clases practicas con el fin de documentar y reflexionar sobre la evolucidn
durante el curso (figura 5). Para llegar a construir esos modelos de andlisis ha sido necesario que
entre los miembros del grupo se haya fomentado la confianza, la cordialidad y la resolucién de los

desacuerdos (RA4), asi como, la valoracidon de las aportaciones individuales (RA5).

Figura 5. Borradores del trabajo en equipo durante las clases practicas

e —

&)
)

Fuente: Grupo Denkers.

El trabajo de conceptualizacién, por tanto, es un proceso de reflexién grupal guiado por el
profesorado que cristaliza en una propuesta de observacion de campo materializada en un proceso
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de dimensionalizacién. Finalmente, se plasman los indicadores definidos en preguntas de un
cuestionario, avanzando concretamente en el instrumento de recogida de datos que posteriormente
se convertird en una encuesta.

A partir de esta etapa el profesorado comienza a perseguir el RA6: asumir el resultado del trabajo
colectivo como propio. Como mas de un equipo investigd el mismo tema, las aportaciones de cada
equipo tienen que integrarse en una sola propuesta: el disefio de un cuestionario Unico. Se propone,
entonces, una sesién practica donde las docentes explican la consigna de integraciéon de las
temadticas para volcarlas en una pauta de preguntas Unica, procediendo a una revision de las
preguntas entre equipos con el mismo tema. Se hacen comentarios unos a otros y surgen algunos
inconvenientes. Comienza asi un arduo proceso de negociacién entre los participantes que se
enfrentan al hecho de tener que acordar una guia comun. Es un proceso que necesita tiempo para
que puedan asimilar la integracion de los trabajos y una presencia importante por parte de las
docentes. Aqui se practican los resultados de aprendizaje de la competencia de priorizar los objetivos
comunes (RA3) y fomentar la confianza y la cordialidad en la comunicacién, asi como, la expresion
del desacuerdo sin tensiones (RA4).

Superada esta etapa, se consensua una guia comun de preguntas que permite obtener informacion
de la poblacién de estudio sobre expectativas, motivacion y satisfaccidn con los estudios de Gestion
y Administraciéon Publica: un cuestionario fruto del consenso (figura 6). En este proceso, los
estudiantes viven y toman conciencia del RA6: asumir el resultado del trabajo colectivo como propio;
en este caso, no solo dentro del propio equipo sino, también, entre los demds equipos.

Figura 6. Estructura final de la encuesta por bloque tematico

BLOQUE SOCIODEMOGRAFICO-FAMILIAR BLOQUE SATISFACCION

Y TRABAJO oo e aegts o e .6 s g R e it
34 preguntas BLOQUE MOTIVACION e

ppssoint BLOQUE EXPECTATIVAS P —— SEpegioeas SATISFACCION CON COMPAREROS/AS

68 preguntas

- P o S ——
s

— 2 min s st o e e Wi et A

3 o ks o chmes

2010 it g s s s b ok i

00 et e o b Nk g o s o AP

Fuente: Todos los grupos mas las docentes.

Pulido el cuestionario por las docentes, la siguiente fase consistié en la aplicacion de la encuesta
(autoadministrada online) al universo de estudio, formado por el conjunto de alumnos de primer
curso de GAP, un total de 105 alumnos de evaluacién continuada (59 del grupo de tarde y 46 del de
mafiana). El nivel de participacién fue muy alto, obteniendo respuesta del 95% del universo. Una vez
realizadas las encuestas, el profesorado depurd las bases en Excel y empalmé los distintos bloques
que se habian completado por separado. Terminada esta tarea se publicd la base de datos en el
campus virtual de la asignatura y se preparé un sencillo instructivo para que el estudiantado pudiera
procesar tanto variables cualitativas como cuantitativas. Tras este recorrido, la Ultima etapa del
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proceso de investigacion, a la vez que, del desarrollo de la competencia de trabajo en equipo, fue la
exposicion oral de los resultados obtenidos en la encuesta por parte de cada uno de los equipos al
resto de compafieros al finalizar el periodo lectivo.

Los tres nudos tematicos abordados exploran: las “Expectativas” de continuar cursando el grado y la
posibilidad de finalizar los estudios de GAP; las “Motivaciones” que llevaron a los estudiantes a elegir
el grado, el interés que tiene la carrera, si les motivan los profesores y las asignaturas que cursan; y
la “Satisfaccion” respecto a los compafieros, el profesorado y ellos mismos, vinculada a la
organizacion de los estudios. De forma sintetizada se presenta en la figura 7 el modelo que da cuenta
de los conceptos estudiados y los hallazgos mas relevantes obtenidos por el alumnado.

A la hora de examinar las “Expectativas” observamos de vital importancia prestar atencién a dos
dimensiones. La primera, hace hincapié en la idea de continuar o no cursando GAP y evaluar cudles
son los motivos de su decisidn. Asi, el principal motivo por el que no quieren continuar cursando GAP
es porque no era su primera opcion al elegir carrera (7,3), siendo la creencia de no obtener el trabajo
deseado la segunda. Mientras que los motivos principales para continuar son las expectativas de
obtener un buen salario (6,1) y las salidas laborales (6,1). La segunda dimension indaga en sus
expectativas una vez terminen el grado, siendo la mas valorada la continuidad con la carrera
académica cursando estudios de master (6,5)3.

Respecto al andlisis de las “Motivaciones” prestamos atencidén a cuatro niveles. En el primero, los
alumnos valoran las situaciones que influyeron en la seleccién del grado de GAP. En el siguiente nivel
se observa el interés, luego la motivaciéon provocada por el profesorado y, finalmente, por las
asignaturas. Asi, a la hora de elegir GAP como carrera se destacan: no haber podido ingresar en la
carrera que tenian de primera opcion (6,4) y, estrechamente vinculado a ello, la posibilidad de
cambiar de carrera (5,6). El interés en el propio grado se valora con 6 puntos y también sus salidas
laborales. Sienten la presion del precio de la matricula toda vez que valoran en 5,4 la influencia del
precio en la decision de continuar los estudios. Por ultimo, estdn mas motivados con el contenido de
las asignaturas (6,4) que con el profesorado (5,7).

Finalmente, sobre la “Satisfaccion”, existe un ambiente satisfactorio y un buen clima de
compafierismo que les permite atender, aprender y comunicarse, generando al mismo tiempo una
red reducida de compafieros con la que establecer una comunicacién mas estrecha. Cabe resaltar,
en primer lugar, una valoracién global del profesorado de aprobado (6,4) siendo la comunicacion
con el alumnado el aspecto mads valorado con un 6,6. Con respecto a la satisfaccion del alumnado a
la hora de organizar sus estudios, se sienten mas satisfechos con el hecho de cumplir los plazos de
entrega de los trabajos (7,9) y contribuir a que en clase haya un clima que permita atender y
aprender (7,7). Sin embargo, el nivel de satisfaccion disminuye, sobre todo, en haber dedicado

3 Las puntuaciones estan valoradas en una escala de O (la mas baja) a 10 (la mas alta).
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menos tiempo a los estudios del que necesitaba (5,5) y en la tendencia a dejar las tareas para los

ultimos dias (5,7).

3. Evaluacion de la competencia

Un elemento ineludible de la puesta en practica en el aula de la competencia de trabajo en equipo es la
evaluacion del grado de adquisicién de esta. Se trata de evaluar las destrezas y habilidades que el alumnado
ha adquirido sobre la propia competencia. En la experiencia docente que presentamos, el instrumento
utilizado ha sido la elaboracion individual de un diario de campo con la intencién de que cada alumno
pudiera ir reflejando su propio recorrido de aprendizaje de lo que supone trabajar de forma colaborativa.
Con este fin, se cred una herramienta especifica en el campus virtual para que cada alumno fuera
cumplimentando el diario a su ritmo, y que permanecié abierta durante todo el curso, pero dividida en
cuatro etapas relacionadas con el desarrollo del trabajo de investigacién (Anexo 1).

Porque no es la carrera que
queria en primera opcion

Salidas laborales de la carrera

Figura 7. Modelo de analisis EMS del grado de Gestion y Administracion Publica y resultados obtenidos
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Fuente: Elaboracidn propia sobre la base de la encuesta EMS de GAP.

La configuracion del diario comprende tres elementos. En primer lugar, los aspectos basicos y formales del
funcionamiento como equipo de trabajo, distribuidos en cuatro fases: la formaciéon del equipo, la
planificacién del trabajo, el desarrollo de la actividad y la reflexion final del proceso. En segundo lugar, los
interrogantes propuestos (indicadores) que permitirdn recoger la practica y el aprendizaje del desarrollo
de la competencia para cada una de las fases mencionadas. Y, en tercer lugar, los resultados de aprendizaje
esperados en el primer nivel de dominio de la competencia. Se pide al alumnado que, en cada fase, sus
respuestas se enlacen con su rol en dichos aprendizajes: planificacidn y desarrollo del trabajo en equipo,
responsabilizacién de las tareas individuales y cumplimiento de fechas, aceptacién de la prioridad de los
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objetivos comunes, promocién de la confianza, la comunicacion y la expresion de las disidencias sin
tensiones, valoracion de las aportaciones individuales y asuncién del trabajo colectivo como propio.

El nimero de diarios cumplimentados fue de 105 correspondiéndose con la totalidad del alumnado de
evaluacion continuada. La metodologia utilizada para el andlisis de los diarios de campo es de caracter
cualitativo mediante la técnica del analisis de contenido a través de una revision minuciosa de cada uno de
los diarios individuales, organizando y clasificando por categorias la informacién manifestada por el
alumnado.

A continuacion, se expone una sintesis de los resultados de las aportaciones individuales a los diarios, para
cada una de las cuatro fases sobre la dindmica de trabajo de los equipos.

Fase 1: Formacidn del equipo: El diario recoge informacion sobre la manera de constituirlo, el nimero de
miembros que lo componen, las caracteristicas de estos y la disponibilidad de tiempo. La mayoria de los
grupos se formaron de manera voluntaria con 5 o 6 personas, resultando un total de 10 grupos (alumnos
de evaluacién continuada). Hay que mencionar que el tamafio de los equipos y la composicién mixta entre
chicos y chicas fue determinado por las docentes con la intencidn de enriquecer las aportaciones de cada
miembro a través de su heterogeneidad. Los principales resultados obtenidos sobre la formacién del equipo
son los siguientes:

— La mayoria de los equipos se han conformado en clase sin conocerse, pero si hay amigos o
conocidos prefieren formar equipo con ellos. WhatsApp destaca por ser otro medio a la hora de
encontrar grupo sin conocer a nadie.

— La pauta general seguida al iniciar la busqueda de compafieros de equipo es que primero se unen
personas del mismo sexo, afiadiendo posteriormente el sexo opuesto por exigencia del trabajo. La
gran mayoria de grupos son mixtos considerando la edad y el sexo, pero en menor grado teniendo
en cuenta la nacionalidad.

— La disponibilidad de tiempo del alumnado esta vinculada y gira alrededor de su horario de clase.
Una amplia mayoria muestra disponibilidad los fines de semana.

Fase 2: Planificacién del trabajo en equipo: Los interrogantes que se plantean en esta etapa hacen mencion
a los primeros quehaceres de un equipo al iniciar una actividad de aprendizaje, en este caso, desarrollar
una investigacion socioldgica. Asi, se solicita al alumnado que explique cuales son los objetivos fijados como
grupo, cdmo se han distribuido las tareas, cdmo han planificado las reuniones, las obligaciones, los tipos de
encuentros y cuantos, cdmo ha sido la asistencia a las reuniones, cuales han sido las vias de comunicacién
entre los miembros, los tiempos de dedicacién a la planificacion y si acordaron inicialmente unas normas
de funcionamiento del grupo. Los interrogantes sobre la planificacién del trabajo han dado las siguientes
respuestas:

— Entre los principales objetivos propios y de equipo destacan: ampliar el conocimiento de la tematica
investigada, aprender del trabajo conjunto y realizar un buen trabajo unido a la obtencién de una
calificacién de excelente.

— Lamayoria percibe un reparto equitativo de las tareas. Algunos prefieren hacerlo todos juntos. Una
proporcién pequefia manifiesta que unos miembros trabajan mas que otros.
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— La mayor parte de los grupos acuerda las reuniones con antelacién. Todos los equipos realizan
reuniones presenciales, la mayoria combinadas también con las virtuales (WhatsApp, Facebook);
pero en ningln caso se planifica el trabajo exclusivamente en reuniones virtuales.

— Lacomunicacién y las reuniones son continuas, gracias a las reuniones virtuales, las cuales son mas
numerosas y refuerzan las presenciales.

— La asistencia y participacion a las reuniones se valora de muy buena o buena por la mayoria del
alumnado. Son pocos los que manifiesta la situacién contraria.

— Sobre la redaccién de las normas de funcionamiento del equipo, muchos no ven necesario acordar
unas normas previas. En la mayoria de los equipos que redactan normas, estas giran en torno al
reparto equitativo del trabajo.

— La tecnologia y las redes sociales (Whatsapp, Facebook...) son los medios de comunicacién
preferidos y mds usados para la planificacion del trabajo en equipo.

— Encuanto al tiempo dedicado a la planificacién, la mayoria considera que es dificil de medir o cree
gue depende de la percepcidn de cada uno. Entre las personas que cuantifican el tiempo declaran
haber destinado un par de horas a la planificacién de las tareas.

Fase 3: Desarrollo del trabajo: Esta etapa es la mas extensa y refleja los mecanismos de funcionamiento del
equipo al realizar el trabajo de investigacidn. El diario recoge informacion sobre la distribucidn de las tareas
entre los miembros en la redaccion del documento y la exposicién oral, la planificacidén de los encuentros,
tipo, nimero y participacidon en los mismos, seguimiento del trabajo y cumplimiento de las fechas de
entrega. Las reflexiones sobre el desarrollo del trabajo han dado lugar a las siguientes respuestas:

El reparto de las tareas en el desarrollo del trabajo sigue siendo, principalmente, equitativo.

A medida que se avanza en el desarrollo del trabajo y a mas “volumen e importancia”, se
incrementan las reuniones presenciales y menos las virtuales. Estas ultimas son un refuerzo.

— Alavanzar en el trabajo e incrementarse la dedicacidn, aumenta la preocupacién por la equidad en
las tareas.

— Laresponsabilidad sobre el seguimiento del trabajo se distribuye mds o menos por igual entre los
gue manifiestan que todos los miembros del grupo lo han llevado a cabo y los que consideran que
solo lo han hecho una o dos personas.

— Elcumplimiento con las fechas de entrega establecidas es la pauta general de todos los estudiantes.
Al hilo de esta pauta expresan que el trabajo en equipo fomenta el control, la calidad y los tiempos
de entrega; en definitiva, la presion del grupo.

— Lasrespuestas respecto a la organizacién de la redaccién del trabajo final se distribuyen, en primer
lugar, en la realizacidn conjunta de todos los miembros y, en segundo lugar, en la realizacion por
separado de cada miembro y la uniéon de todas ellas.
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— El trabajo final es leido por la mayor parte de los miembros del grupo o, por lo menos, una gran
parte.

— Se manifiesta una cierta competencia intragrupo, ya que una proporcion elevada de alumnos habla
de lo que hace “de mas” o “mejor”, pero nunca, al contrario.

— La preparacion de las exposiciones orales se organiza, sobre todo, de manera individual: se dividen
las partes y se las “aprenden” por separado. En pocas ocasiones se declara organizarlo
conjuntamente e, incluso, realizar un ensayo comun. Argumentan que la confianza de conocer el
trabajo realizado fomenta que cada alumno prepare y exponga su parte trabajada.

— La cuantificacién de los tiempos dedicados a las tareas ligadas al desarrollo del trabajo es dificil.
Afirman que es subjetivo y hablan del "tiempo necesario”.

Fase 4: Reflexidn final: Por ultimo, una vez entregado el trabajo de investigacidn, se pide a los estudiantes
que efectlen una valoracién y evaluacién sobre el trabajo en equipo para el logro de una meta comun,
considerando los aspectos siguientes: realizacién de la reflexidn conjunta, cumplimiento de los objetivos
del equipo, fortalezas y aspectos a mejorar, ventajas y desventajas de trabajar en equipo, satisfaccion con
los compafieros de grupo, y calificacién al grupo e individual. Las valoraciones finales sobre la experiencia
de trabajo en equipo son:

Llevar a cabo una reunidn presencial o virtual para reflexionar sobre el proceso y el trabajo
desarrollado esta presente en dos tercios de las respuestas.

— El cumplimiento de los objetivos del grupo y alcanzar los resultados esperados es la respuesta de
la mayor parte del alumnado.

— Las grandes fortalezas del propio equipo de trabajo a destacar por todos los grupos son la
comunicacién y el compafierismo. Esta ultima se ve reforzada por caracteristicas como:
comunicacién, confianza, amistad, ayuda, trato facil, etc.

— Las debilidades propias del equipo resaltadas por la gran mayoria de estos se relacionan con las
habilidades organizativas y la dificultad en la resolucién de los desacuerdos.

— Lagranventaja de trabajar en equipo destacada por el alumnado es la capacidad de poder acceder
y tratar distintos puntos de vista y opiniones, asi como, en segundo término, la posibilidad de
repartir las tareas.

— Entre las desventajas de trabajar en equipo destacan: los desacuerdos, la mala reparticién del
trabajo y la disponibilidad grupal.

— Mas de la mitad del alumnado declara que repetiria la experiencia con el mismo equipo de trabajo.
La mayor parte de los que “no repetirian” grupo, esgrimen algunas de las debilidades indicadas
anteriormente.

— La autoevaluacion sobre la carga de trabajo propia en relacién con la del resto de compafieros es
percibida por la mitad de estos como equivalente entre todos los miembros. Un tercio del
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alumnado percibe que ha trabajado mas que otros miembros de su equipo, pero con relacion a que
los otros no han trabajado lo suficiente. El tercio restante no responde a este item.

— Laautocalificacion a las aportaciones personales al trabajo desarrollado en equipo es de notable o
excelente. Esta nota es siempre igual o mayor que la que otorgan al equipo.

La experiencia de innovacién docente sobre la competencia transversal de trabajo en equipo que hemos
presentado la aplicamos en la asignatura de Sociologia en el grado de Gestién y Administracidon Publica en
el curso lectivo 2014-2015 y tiene su origen en la experiencia del trabajo de equipo de un grupo de alumnos
del curso anterior.

Consideramos que los objetivos de esta experiencia docente de que el alumnado practique y adquiera los
aspectos instrumentales y actitudinales de la competencia de trabajo en equipo en su primer nivel de
desarrollo, asi como, la autoevaluacion de la misma, se han logrado satisfactoriamente mediante los tres
ejes vertebradores de dicha experiencia. El primero, el desarrollo de una investigacion socioldgica y, sobre
todo, la etapa de disefio de la encuesta por cuestionario posibilité ir recorriendo los distintos resultados de
aprendizaje (RA) de la competencia de “trabajar en equipo”. El propio disefio del cuestionario, tanto en
términos intelectuales como de practica de la competencia, generd grandes desafios, poniendo de
manifiesto la dificultad de aceptar las aportaciones de los demds comparieros, las correcciones y las nuevas
reelaboraciones. Pero, fue sucediendo que esa resistencia poco a poco fue cediendo y los estudiantes
fueron adquiriendo una disposicidn a la discusién sin tensiones de los conceptos y su reelaboracion. El
poner en comun lo realizado y negociar cudles de las dimensiones e indicadores se seleccionaban para
plasmar en el instrumento de recoleccidn de informacion fue, emocionalmente, el periodo mas dificil. Esta
situacion quedd superada cuando se adquirié conciencia de la importancia del proceso una vez que vieron
el producto final (la encuesta) construido. En esos instantes el alumnado concibid la importancia de asumir
el trabajo colectivo como propio.

Un momento relevante para el alumnado del proceso de investigacidon fue la exposicién oral y publica de
los trabajos de investigacion de cada equipo. El hecho de que los mismos alumnos hayan realizado toda la
cadena de produccion e, incluso, procesado los datos, les generd una implicacion especial y una satisfaccion
particular con los resultados obtenidos. Por un lado, al conocer las respuestas de todo el alumnado de
primer curso de GAP sobre la motivacidn, las expectativas y la satisfaccién con el grado, dado que cada
equipo habia investigado solo uno de esos aspectos. Y, por otro lado, al tomar conciencia de que dichos
resultados fueron fruto del trabajo colectivo, tanto de cada grupo por separado como del de todos los
grupos.

El segundo eje vertebrador, la creacién de espacios de trabajo en equipo insertos en las horas lectivas
facilité una doble tarea: por un lado, la de poner en practica los conceptos tedricos impartidos en la
asignatura y, por otro, permitir un escenario para que el alumnado pudiera desarrollar la competencia de
trabajo en equipo. El rol de las docentes en estas sesiones ha sido, principalmente, el de guia, acompafiante
y facilitador no solo en la aplicacion de los contenidos tedricos de la asignatura, sino también en el proceso
de aprendizaje grupal de los estudiantes. Cabe destacar, el papel privilegiado de las docentes en estas
sesiones prdcticas como observadoras de las formas de interaccidon, comunicacién y participacién de cada
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alumno, pudiendo, de esta forma intervenir, moderar y animar al alumnado en la implicacion del trabajo
en equipo.

El tercer eje, la evaluacion del nivel de logro de la capacidad de trabajar en equipo se ha plasmado en una
autoevaluacion por parte del alumnado manifestando en el diario de campo sus visiones de la experiencia,
de las cuales se destacan las siguientes:

— Las dificultades o facilidades de formar equipos de trabajo que sean heterogéneos segun la edad y
el sexo sin conocerse previamente.

— Elinterés general de establecer como objetivos de grupo aprender a trabajar de forma colaborativa
al mismo tiempo que realizar un buen trabajo.

— Las formas de comunicacidn entre los miembros del equipo, entre las que destacan el uso de las
TIC.

— La importancia del reparto equitativo de las tareas, de la responsabilidad del seguimiento del
trabajo y del resultado final, mostrando preocupacién cuando ese contexto no se estaba
produciendo.

— La manifestacion de que la comunicacién, el compaferismo y la confianza entre los miembros son
las principales fortalezas del equipo. Mientras que, las dificultades de organizacidn y de resolucion
de las disidencias son las debilidades basicas del equipo.

— La autocalificacion de notable o de excelente a las contribuciones individuales al desarrollo de la
actividad grupal.

En conjunto, las docentes realizan un balance positivo del uso del diario como instrumento para evaluar la
aplicacién y asuncidon de la competencia de trabajo en equipo. Se destaca su utilidad, tanto para el
alumnado como para el profesorado. Entre los primeros porque les permite tomar conciencia del
significado, las caracteristicas, las dificultades y las fortalezas del proceso de construccién conjunta de un
proyecto o resultado comun. Es un ejercicio de reflexién sobre su papel en el seno de un equipo de trabajo,
asi como del rol de los demas participantes. Para el profesorado porque le posibilita descubrir los
mecanismos y entresijos de la organizacion grupal dando lugar, también, a una reflexién sobre su funcién
en la orientacién y seguimiento de los equipos de trabajo y mejorar futuras planificaciones de la
competencia en su actividad docente.

Como cierre de esta experiencia, presentamos una sintesis de un equipo que resulta interesante a la vez
gue estimulante para el profesorado porque expresa en palabras del alumnado los objetivos fijados al
principio de curso y va mas alld de lo “planificado” como tarea docente (Grupo Milka con Oreo,
“Motivacion”):

En conclusio, el treball ens ha servit per analitzar la realitat que ens envolta i en la qual som els
protagonistes. Per aix0, és un treball interessant ja que ens envolta a nosaltres, i no només pel fet de
que siguem els que han desenvolupat el treball sind, perque també som els enquestats... Ens ha servit
per coneixer moltissimes coses més de les quals ja sabiem, i hem aprés a desenvolupar els temes des
de zero, a fer recerques més profundes i complexes, perd sobretot a aprendre a treballar en grup. Hem
aprés que la motivacié com a tal és un factor clau i essencial en tots els passos que donem en la vida, i
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aquesta carrera, GAP, o qualsevol altra carrera. (p. 29)
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FASES

INDICADORES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Formacion del
equipo de trabajo

¢Como se ha formado el equipo?

¢Cuantas personas lo forman?

¢Cuadles son les caracteristicas del equipo (edades, género, etc.)?
¢Qué disponibilidad de tiempo tienes?

Planificacion del
trabajo en equipo

¢Cuadles son los objetivos del equipo?

¢Cuadles son tus objetivos personales?

¢Como habéis hecho la distribucidon de tareas?

¢éCudles son tus tareas?

¢Habéis planificado previamente las reuniones y las tareas?
¢Cuantas reuniones habéis hecho para planificar el trabajo?
¢Reuniones presenciales/virtuales?

¢Cémo ha sido la asistencia y participacion de los miembros en las
reuniones? ¢Y las tuyas?

¢Habéis acordado las Normas de funcionamiento del equipo?
¢Cudles han sido las formas de comunicacion del equipo?
¢Cuanto tiempo has dedicado a la planificacion del trabajo?

Desarrollo del
trabajo

¢Cémo habéis hecho la distribucion de las tareas y de la
redaccion?

¢Cuadl es tu parte del trabajo?

¢Habéis planificado previamente las reuniones y las tareas?
¢Cudntas reuniones habéis hecho para desarrollar el trabajo?
éReuniones presenciales/virtuales?

¢Como ha sido la asistencia y participacion de los miembros a las
reuniones? ¢Y las tuyas?

¢ Estdis haciendo el seguimiento del desarrollo del trabajo? ¢ Quién
se encarga?

¢Has cumplido con los plazos de entrega establecidos?

¢Como os habéis organizado para la redaccién del documento
final?

¢Te has leido todo el documento?

¢Como os habéis organizado para preparar la exposicion?
¢Cuanto tiempo has dedicado a las tareas relacionadas con el
desarrollo del trabajo?

Reflexion final

¢Habéis realizado una reunién grupal (presencial/virtual) para
reflexionar sobre el recorrido y los resultados finales del trabajo?
¢Has asistido y participado en la reunién?

éConsideras que los objetivos del equipo se han conseguido?
¢Hay diferencia entre los resultados esperados y los obtenidos?
¢Cudles han sido las fortalezas del equipo?

¢Cudles han sido los puntos débiles del equipo? ¢ Cudles serian los
aspectos que mejorar?

¢En qué medida consideras que el trabajo en equipo ha
contribuido a tus conocimientos de los temas abordados en la
asignatura?

¢Qué ventajas consideras que tiene el trabajo en equipo?

¢Qué desventajas consideras que tiene el trabajo en equipo?
¢Qué caracteristicas rescatas del trabajo en equipo para tu
crecimiento personal?

¢éVolverias a realizar un trabajo con el mismo equipo?

¢Piensas que has trabajado con relacion a los demas “mucho mas”,
“mds”, “ala par”, “menos”, o “mucho menos”?

¢Qué calificacion de 0 a 10 darias al trabajo grupal escrito que
habéis entregado?

¢Qué calificacién de 0 a 10 darias a tu aportacion personal al
trabajo realizado en equipo? ¢Y a los demas miembros?

Participar en la planificacidn y desarrollo del
trabajo

Responsabilizarse de la realizacion de las
tareas individuales y del cumplimiento de
las fechas de entrega

Aceptar que los objetivos comunes son
prioritarios

Fomentar la confianza y la cordialidad en la
comunicacion, o poder expresar los
desacuerdos sin tensiones

Valorar la aportacion individual de cada
miembro del grupo de trabajo

Asumir el resultado del trabajo colectivo
como propio
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