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Resum

L'article pretén destacar les aportacions de la Laura Rubio Serrano, i les
persones amb qui construia coneixement, sobre el vincle entre |'aprenentatge
servei i el territori. Ella va saber veure, i sumar amb altres, que l'arrelament
al territori era un repte cabdal de I'aprenentatge servei per consolidar-se en
la manera d’entendre I'educacio i de fer de centres educatius, entitats socials
i institucions locals i alhora fer que les practiques d’aprenentatge servei
guanyin en qualitat i capacitat transformadora. Destacarem els darrers
treballs on va col-laborar que buscaven visibilitzar un possible model per
construir aquest arrelament territorial de |‘aprenentatge servei. Posant
especial emfasi en quins actors havien d’implicar-se i tenir un rol, una
proposta dels passos per activar aquest procés en el territori i especialment
amb quins principis proposava entomar aquesta feina. Justament els principis
ens permeten destacar la seva manera de fer i treballar conjuntament amb
la resta d'agents (des del reconeixement, el treball conjunt, apoderament i
altres), que van més enlla de com plantejava enfrontar-se al fet territorial en
I'aprenentatge servei, sind a la seva manera de fer a escala personal.
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Accompanying the journey from Service-Learning
experiences to the educational territory with Laura
Rubio Serrano

Abstract

This article aims to highlight the contributions of Laura Rubio Serrano and the
people with whom she built knowledge, on the link between Service-Learning
and the territory. She could see -and join with others- that rootedness in the
territory was a fundamental challenge for Service Learning to consolidate
itself as an educational and operational approach in educational centres,
social entities and local institutions and simultaneously increase the quality
and transforming capacity of SL practices. The last works she collaborated
on, which sought to shed light on a possible model for building the territorial
rootedness of SL, are highlighted. Particular emphasis is placed on the actors
that should be involved and a proposal of steps to trigger this process in the
territory, especially the principles under which it is proposed to carry out this
work.
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Acompafhamiento en el camino desde las experiencias
de aprendizaje-servicio hacia el territorio educador
con Laura Rubio Serrano

Resumen

El articulo pretende destacar las aportaciones de Laura Rubio Serrano, y las
personas con las cuales construia conocimiento, sobre el vinculo entre el
aprendizaje servicio y el territorio. Ella supo ver, y sumar junto a otros, que
el enraizamiento al territorio era un reto primordial del aprendizaje servicio
para poder consolidarse en la manera de entender la educacién y de hacer
de centros educativos, entidades sociales e instituciones locales y a la vez
hacer que las practicas de aprendizaje servicio ganen en calidad y capacidad
transformadora. Destacaremos los ultimos trabajos en los que colabord los
cuales buscaban visibilizar un posible modelo para construir este arraigo
territorial del aprendizaje servicio. Poniendo especial énfasis en que actores
tenian que implicarse y tener un rol, una propuesta de los pasos para activar
este proceso en el territorio y especialmente con qué principios pensaba
tomar esta faena. Justamente los principios nos permiten destacar su manera
de hacer y trabajar conjuntamente con el resto de agentes (desde el
reconocimiento, el trabajo conjunto, apoderamiento y otros), que van mas
alld de como planteaba enfrentarse al hecho territorial en el aprendizaje
servicio, si no a su manera de hacer a escala personal.

Palabras clave

Territorio, aprendizaje servicio, ciudad educadora, entidades sociales,
educacidon comunitaria.
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Introduccio

El territori és un concepte que es pot entendre i explicar des de molts
vessants. Des d'una perspectiva fisica, ecologica, espacial, paisatgistica el
territori existeix, perd des d’un punt de vista social aquest pren significat i
sentit quan les relacions socials I'articulen, quan la seva definicié és validada
per la comunitat que el comparteix i les altres. Per tant, aspirem a territoris
que no siguin només espais fisics, sind espais de relacié i de vida en
comunitat. Justament, permeteu-me |'anécdota personal, durant la 8a
Jornada del Centre Promotor d’Aprenentatge Servei de Catalunya, la Laura
Rubio em va obrir un privat per dir-me que no em perdés el que estava
explicant en Miquel Angel Essomba sobre el territori, perqué el nostre cami
amb |'aprenentatge servei havia de fer que més llocs se sentin d'aquesta
manera. El que justament estava detallant era la capacitat de I'aprenentatge
servei per fer que els espais vagin més enlla de ser llocs geografics on les
persones comparteixen espai, a ser comunitats amb sistemes de relacions
riques, compartides i entrellacades; és a dir, espais on les persones conviuen,
i al que afegiriem persones que també col-laboren conjuntament per millorar
la realitat. El treball compartit amb la Laura Rubio en I'ambit territorial
sempre havia seguit cami: reconeixer la capacitat educadora dels territoris i
qui el conformen, i el de I'educacié, amb |'aprenentatge servei com a practica
privilegiada, per construir un territori actiu i compromeés. En aquest article
buscarem destacar algunes reflexions i aprenentatges d’aquest cami

recorregut de manera conjunta.

1. Aprenentatge servei i territori. Una llarga relacié que va més enlla

de ser metodologia

En els darrers anys I'aprenentatge servei ha crescut de manera exponencial
en diversos contextos: a escala nacional i internacional, a I'educacio formal i
no formal i en diferents etapes educatives (Furco i Billig, 2002; Martinez,
2008; Puig, 2009; Tapia, 2006). Cada cop forma part de la manera de
treballar de més centres educatius, entitats socials de diverses tematiques i
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tipologies, fundacions, equipaments i fins i tot administracions locals. Aquesta
realitat ha estat fruit de la feina i aposta d’'una gran quantitat de professionals
compromeses, entre elles la Laura Rubio, la trajectoria de la qual des dels
inicis de I'impuls de I'aprenentatge servei a Catalunya ha tingut una especial

relacio amb la seva dimensio entre les entitats socials i administracions locals.

Des del Grup de Recerca en Educacié Moral de la Universitat de Barcelona i
del Centre Promotor d’Aprenentatge Servei de Catalunya s’ha generat el
posicionament que |'aprenentatge servei era quelcom més que una
metodologia d’ensenyament i aprenentatge. S’ha considerat una filosofia
educativa, que podia transformar la realitat on s’aplicava. Aquesta mirada
suposa el repte important de la consolidacid -en les entitats, centres
educatius, institucions,...- per no caure en la fragilitat de poder-se entendre
com a una moda educativa. La propia Laura Rubio tenia clar i explicava en
una entrevista que l'aprenentatge servei era una innovacid sorgida de la
practica i de la reflexié sobre la mateixa practica i havia de deixar de ser una

innovacid, per ser quelcom ja arrelat a la practica diaria:

"Una innovacid ha de néixer sobre la reflexio, sobre la practica, i, per
tant, ha de ser motor de qualsevol accié. No podem ser reproductors de
models, siné repensar-los. La voluntat de generar espais d’innovacio ens
ha d’ajudar a espais de treball en equip, reflexié sobre la propia practica,
de creacid de noves maneres o renovades maneres de veure |'educacio.
Aix0 segur que és bo. [...]. Hi ha innovacions que es consoliden i han de
deixar de ser innovacions perque el perill és que siguin modes. Si volem
superar l’efecte mode, hem de veure com es consoliden i solidifiquen i
arrelen en les institucions, centres i medis educatius.” (Laura Rubio,

video Fent i Pensant la Justicia Global de LaFede.cat)

Per aix0, per a ella I'aprenentatge servei tenia el repte cabdal de vincular-se
al territori de manera arrelada. Aquest binomi, aprenentatge servei i territori,
ja havia estat explorat a Catalunya des dels inicis de I'impuls d’experiéncies
perque s'observava que la investigacid, la difusié i la creacié de connexions
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entre agents, si bé eren condicions necessaries i imprescindibles, no eren
suficients per multiplicar realment les experiéncies i fer-les sostenibles en el
temps (Puig, Lopez i Campo; 2013). Per aquest motiu, es van comengar a
explorar estrategies d’'implementacié territorial en diferents treballs (Bosch i
Lopez, 2008; Bosch, Climent i Puig, 2009; Puig i Lépez, 2012) amb la
conviccid que l'ambit territorial local (barris, districtes, ciutats) era I'espai
natural d'assentament de l'aprenentatge-servei i que hauria de generar
xarxes de relacions de partenariat que implicaran a les administracions locals
per aconseguir-ho. Les propostes dels Plans Educatius d’Entorn i els Projectes
Educatius de Ciutat van ser un espai propici per a la continuacié d’aquesta
feina que va aquedar aturada quan l'administracié catalana els va deixar
d'impulsar amb forca Aixi i tot, van seguir creixent els municipis que
apostaven per |'aprenentatge servei i la Laura Rubio, entre altres, van
continuar implicant-se en la col:-laboracié amb aquests agents locals obrint-

nos la porta a altres a aquesta realitat.

El creixement del nombre d’experiéncies per la bona acollida en diversos
espais, sumat a l'impuls del Servei Comunitari amb metodologia ApS
secundaria, van propiciar que I'arrelament territorial tornés a ser un repte per
la generalitzacié de practiques de qualitat. En aquest sentit, volem destacar
dues grans aportacions de les quals participa la Laura Rubio treballant en
equip amb altres professionals que acaba per comencar a perfilar un model
d’arrelament territorial de I'aprenentatge servei, del qual intentarem esbossar
aspectes principals a continuacié. Abordar aquest repte de I'ApS ens fa
caminar des de les experiéncies concretes a la idea d’'una metodologia per

construir una ciutat educadora, és a dir caminar cap a un territori que educa.
2. El procés d’arrelament territorial de I’'aprenentatge servei

Un equip del Centre Promotor d’ApS i del Grup de Recerca d’Educacié Moral
va actuar com a punt de trobada entre diferents administracions i actors
implicats generant un espai de debat i dialeg per reflexionar i compartir una
possible proposta d’arrelament territorial (Bar, Campo, Calvet, Rubio i Puig;
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2020). La principal aportacié d'aquest document és fer una aproximacié als

actors que és necessari moure i les accions necessaries per fer-ho, de manera
que es diversifiquen i multipliquen les experiéncies per conformar un veritable
territori educador ric. Per fer-ho s’identifiquen les diferents administracions,
institucions educatives i socials de segon ordre, aixi com |'administracio
municipal i els actors locals que podrien jugar rols clau i es defineixen

possibles funcions principals a assumir.

Politiques educatives i programes per I'ApS Impuls ApS en el propi espai d'influéncia

{Dept. dEducacia, Consorei d'Educacid, Finstitur d'Educacid =
a trayés del Consell d'lnnovacio Pedagogiea i ¢l Programa de Fundacio Escola Cristianes de Catalunva, ICE'S. F
Barcelona Ciutat Educadora, Depto. Territori 1 Catalana de IEsplar, Escoltisme..) /
Sostenmibilitat )

Centres educatius - Entitats socials

Impuls ApS en el propi espai d'influéncia Actors, espais i funcions per arrelar 'ApS a la
Xarxa Educativa Local
( Direccid Justicia Global | Cooperacid Internacional,
BCN Sostenible, Politiques Alimentiires, Ciéacia Ciutadann, {L'Hospitalet, Sant Cugat, Puig Reig...)
Voluntariat Social, Taula del a1, Xarxa per a fa
Conserviscid de la Natura )

Figura 1. Actors implicats en I'impuls de I'aprenentatge servei. Font: Bar, Calvet, Campo,
Puig i Rubio; 2020

De les reflexions aportades per la Laura Rubio es desprenia la importancia
que aquests actors es poguessin coordinar respectant aquelles
responsabilitats i funcions que els hi eren propies, aixi com buscant sinergies
per complementar-se per complir aquelles que era necessari sumar perque
I'impuls de l'aprenentatge servei ho demanava. Entre aquests actors va
destacar especialment la seva aportacié i trajectoria en apostar perque les
administracions locals tinguessin un rol rellevant i 'acompanyament de les

entitats socials. Pel que fa al rol de les administracions locals, el seu treball
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més rellevant és el que va culminar amb la creacié del programa
d’Aprenentatge Servei i Educacio per a la Justicia Global de I’Ajuntament de
Barcelona (Bar, Campo, Monzd, Rifa, i Rubio; 2018). Aquest document
suposa l'aportacio d’unes linies de treball coherents i coordinades per I'impuls
des d’'una administracié local, entre les quals es destacaven: la formacio i
acompanyament; el suport economic; la creacié de xarxes i I'arrelament al
territori; i el reconeixement i la comunicacid. Totes elles dotades d’accions
concretes. D’aquest treball és interessant destacar que no es tracta d'un
programa creat a priori, sind que és el fruit d’un treball d’'un procés de treball
en marxa, creat en equip, colze amb colza entre universitat, entitats i
administracio, a cavall entre la teoria i la practica. Tots aspectes que definien

la manera de fer de la Laura Rubio en la seva feina diaria.

La combinacié de |'experiencia de Barcelona amb les d’altres municipis
catalans (Sant Cugat del Valles, Puig-Reig i Gurb) en va portar a poder
realitzar primer esbds del procés que es podria seguir en un territori per fer
un procés d’'implementacio territorial de I'aprenentatge servei que es recull a
Bar, Campo i Rubio (2021) de manera més extensa. Destaquem en el seglient
grafic un resum de les principals linies d’accié que es veu interessant recérrer

i les accions en les quals cristal:litzen.

APERTURA
RESPETO MUTUO

APROXIMACION
AL TERRITORIO

DIAGNOSTICO
COMPARTIDO

PROMOCION DE
EXPERIENCIAS

COHERENCIA
CORRESPONSABILIDAD
AVAITIVNITdIDSIAHALNI
OLNAIWIDONODIH

COMUNICACION
DE LA APUESTA
TERRITORIAL

EMPODERAMIENTO
SOSTENIBILIDAD

Figura 2. Linies d’accid i principis per a la implementacid territorial de I’Aprenentatge Servei.
Font: Bar, Campo, Rubio (2021).
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En aquesta ocasid i per aquest tipus de treball, volem centrar-nos a destacar

Revista Iberoamericana de

els principis des dels quals es veu interessant entomar aquestes diverses
accions. Ho fem perqué en definitiva, aquests son els principis, o maneres de
fer, que la propia la Laura Rubio transmetia a I'equip de treball i que pensem
que soén claus en l'éxit dels processos territorials d'implementacié de
I'aprenentatge servei. En I'ambit territorial hem de vetllar per un treball que

tingui en compte:

e Obertura: Ampliar la mirada, convidar a més agents a participar i tenir
en compte les seves idees i preocupacions permeten captar i
comprendre el territori des de noves perspectives i valorant les
possibles aportacions del servei d'aprenentatge de manera més
integrada.

e Respecte mutu: Vetllar per un clima d'escolta, comprensié i respecte
mutu que es mantingui al llarg del procés, que faciliti i valori I'aportacio
particular de cada agent.

e Reconeixement: Recordar que no es parteix des de zero, sind que cal
coneixer i donar valor a totes aquelles experiencies que ja existeixen
en el territori subratllant I'aportacié de cada agent.

e Interdisciplinarietat: Comprendre el territori de manera global i donar
resposta a les seves necessitats socials sempre de manera global.

e Coheréncia: Ser conseqlient amb el repte i oferir recursos especifics
perqué tota la comunitat pugui activar i implicar-se en projectes
compartits. Aixo ha de permetre passar d'una aposta en abstracte a
I'establiment d'espais, moments i recursos que possibilitin la seva
materialitzacio.

e Construccid conjunta i corresponsabilitat: Compartir la responsabilitat
del conjunt de tasques i funcions entre diferents administracions i
agents per a garantir el millor escenari de promocio6 de I'aprenentatge-
servei de manera conjunta en el territori i la seva sostenibilitat a llarg

termini.
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e Apoderament: Treballar amb una visié de procés d'apoderament, tant
pedagogic com organitzatiu, per part dels agents i la comunitat.
Dedicar esforcos al fet que les persones del territori adquireixin les
habilitats necessaries per a ser els qui assumeixin i mantinguin les
noves tasques, aixi com habilitats personals per a facilitar les relacions
humanes que poden condicionar el procés.

e Sostenibilitat: Anar establint mecanismes, dinamiques i eines que
permetin consolidar i donar continuitat a la tasca iniciada i a les xarxes

de treball generades a aquest pas amb una mirada a llarg termini.
3. El territori i tota la seva riquesa es converteixen en agent educador

En altres treballs ja havia quedat palés el reconeixement de la Laura Rubio
del poder transformador i educador de les entitats socials fent aprenentatge
servei (Rubio, 2015; Rubio i Romana, 2021). En centrar-nos en el territori,
volem destacar també el rol que, arran de les recerques, també li confereix
a l'aprenentatge servei per fer el que conjunt d’aquest articuli practiques més
riques i transformadores. Sabent que és una practica que contribueix a
superar les distancies entre institucions socials i educatives i avancar cap a
la idea de comunitat (Abravanel, 2003; Graell i Artaraz, 2016), considera
contribueix a reconéixer i potenciar I'agéncia educativa dels diferents agents

del territori, més enlla dels centres educatius.

De manera que podem entendre a partir dels seus treballs, que se sumen a
altres en la mateixa linia (Sotelino, et al., 2019) que |'aprenentatge servei
esdevé una oportunitat d’articular projectes compartits per diferents agents
del territori, convidant de manera natural que assumeixin la responsabilitat
eductiva en comunitat i es posin en marxa per una millora del seu entorn
proper. En aquests processos creixen les possibilitats de col-laboracio, i les
entitats socials i centres educatius descobreixen que comparteixen objectius
de formacio i transformacidé social. De manera que aquesta manera, les
entitats socials es reconeixen i son reconegudes des del seu rol educatiu en
I'entorn en el qual s'insereixen.
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Aquests treballs permeten Vvisibilitzar com la generacié de xarxes
d'arrelament de l'aprenentatge servei en I'ambit local posen en relleu
I'agéncia educativa dels diferents agents del territori, més enlla dels centres
educatius potenciant el treball d'entitats, equips técnics locals, equipaments,
entre d'altres. Creant entre ells relacions riques de col-laboracié conjunta per
tirar endavant projectes. Alhora, genera espais de treball en xarxa als grups
d'impuls d'experiencies que donen vida a l'aposta local a partir de
col-laboracions colze a colze. Per aix0 observem que I'aprenentatge servei és
una proposta que es forma natural fa que “el territori es comprometi amb
I'educacid, s'enforteixi el sentiment de pertinenca a la comunitat i una manera
d'entendre la ciutadania contribuint aixi a generar pobles i ciutats cada cop

meés educadors.

4. El territori i la dinamitzaciéo comunitaria milloren I'aprenentatge

servei

Els treballs de la Laura Rubio no només ens permeten visibilitzar com
I'aprenentatge servei esdevé una estratégia comunitaria per enriquir el
territori i les practiques educatives, sind que treballar des de la mirada
territorial també ens ajuda a millorar la qualitat de les practiques
pedagogiques d’aprenentatge servei i la seva capacitat transformadora.
Aqguestes reflexions no es troben recollides en cap publicacié propia de Rubio,
pero si en el llegat dels seus aprenentatges transmesos durant

I'acompanyament a la tesi doctoral sobre I'arrelament territorial (Bar, 2022).

El pas de l'arrelament territorial clarament afavoreix experiencies més
sostenibles en el temps, que no variin o es perdin cada curs, fet que permet
que puguin anar creixent en qualitat pedagogica, aprofitant millor les
potencialitats de l'aprenentatge-servei, sumant agents amb major sentit i
responent millor a les necessitats del territori. Tot aixd es dona també perque
amb el suport dels agents més propis de I'entorn (equips tecnics locals,

equipaments, mitjans de comunicacio locals, entre d’altres) que poden:
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e Detectar necessitats més reals i sentides sobre les quals es pot iniciar
un aprenentatge servei

e Vincular-se millor al teixit associatiu local existent

e Aprofitar recursos o oportunitats de programes d’intervencié educativa
i social

e Enriquir-se de I'experiencia dels equips locals connectant entre escola
i entorn comunitari

e Fer Us de recursos dels entorns existents i vincular-los als projectes:
humans, técnics i materials

e Participar en espais de reflexid sobre les practiques amb agents de

I'entorn, d’actes de reconeixement col-lectius entre altres actuacions

El pas cap a lI'arrelament territorial esdevé necessari en un moment on la
qualitat és el nou repte després de l'important creixement en nombre de

practiques en el nostre entorn més proper a Catalunya.

5. L'aprenentatge servei és una escola de participacié per a les

professionals que s’impliquen

Sabem que l'aprenentatge servei és una metodologia educativa per als
infants, joves, adultes que viuen els projectes des dels espais educatius, pero
també hem pogut veure com en clau de territori, I’ApS és una petita escola
d’accié comunitaria ens orienta cap al bé comd. Com a professionals ens
obliga treballar en equip, a reconéixer l'altre i les seves capacitats i a alinear
els nostres objectius cap a la millora de la societat. Ens posa en situacions de
col-laboracié i convida a que el treball que es generi per als projectes
d’aprenentatge servei es mantinguin en altres col-laboracions i en les
mateixes persones com a manera de forjar en elles una ciutadania activa i
compromesa. A més, la descoberta de I’'entorn i la implicacié en la realitat
ens ajuda alhora a sentir-nos part d’un territori fomentant el sentiment de
pertinenca a la comunitat. Esdevé aixi, I'aprenentatge servei, en contacte
amb el territori en una practica de ciutadania on totes podem reivindicar un
rol compromes.
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6. Reflexio final

De la manera que ens ensenyava la Laura Rubio en un mdén en qué aquest
benestar no esta garantit, almenys si ho pensem per al conjunt de la poblacid,
cercar maneres d'educar per a una ciutadania que sigui possible de la millora
social i el compromis amb I'entorn, esdevé un imperatiu étic. L'aprenentatge
servei és una eina que fa possible agquest compromis social i les relacions
territorials la manera d’enriquir i fer més fortes aquestes practiques

educatives.

Per acabar també m’agradaria afegir que imperatiu etic també sera continuar
el seu llegat en les maneres de fer i d’arribar a aquests aprenentatges. La
manera de fer-ho de manera compartida. Poques soén les publicacions
individuals que hem trobat, quan qui la coneixem sabem de la valua de les
seves aportacions en les trobades i en totes les feines. No és casual, és segell
i hem de continuar fent recerca de la manera que la Laura Rubio la
transmetia. Aquesta recerca concreta i molt aterrada a la realitat: la realitat
de les educadores, el professorat, les entitats, les referents técniques, etc.

Tal com ella la definia:

"Amb una mirada de valoracié i no la de critica que és habitual en
I'ambit universitari [...] Creiem molt en aquesta idea de la investigacio
amb la vida, a prop de la vida i amb els professionals. Generant petits
canvis en el dia a dia, que vagin obrint espais de reflexid i noves idees
que condueixin cap a aquesta millora. Sempre tenint en compte que hi
ha molt bons professionals i que anem a recercar per aprendre. En el
GREM ens volem apropar a la practica per fer sorgir aguestes bones
accions perque d‘altres puguin aprendre. Sistematitzar, fer visibles i
posar-les al servei de més i relacionar-les amb els propis actors. Si
algun dia no és aixi, jo crec que ens trairiem a nosaltres mateixos. Si
algun dia acabem fent recerca amb la unica voluntat de publicar dades

flagrants i aconseguir impactes i ranquings no estaria en l’'esperit de
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”

qgue nosaltres entenem per la recerca i el que ha de ser la universitat.

(Laura Rubio, entrevista La Fede.cat)
Esperem no trair-te. Tu t’ho mereixes i el mén ho necessita.
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