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Resumen

El trabajo colaborativo y en red entre los diferentes agentes que intervienen en el
desarrollo de los proyectos de aprendizaje-servicio es una de las sefias de
identidad de este enfoque educativo que busca en Ultima instancia la
transformacién educativa y social. En el contexto iberoamericano han ido
surgiendo redes nacionales de promocion del aprendizaje-servicio, impulsadas en
muchos casos por la Red Iberoamericana de Aprendizaje-Servicio, que ponen en
claro la importancia del trabajo en red para el fortalecimiento del tema a nivel
local. En este trabajo se analiza el trabajo que realizan estas redes con el fin de
conocer aspectos compartidos y especificos en la difusion e institucionalizacién del
aprendizaje-servicio. Para ello, y con un enfoque cualitativo de disefio exploratorio,
y obedeciendo a criterios de una muestra no probabilistica de conveniencia, se ha
encuestado a un total de 10 redes nacionales de aprendizaje-servicio del contexto
iberoamericano. Del analisis de los resultados extraidos se puede concluir que, a
pesar de la diversidad existente en la denominacién, organizacidn y estructura de
las redes, son compartidas las finalidades que persiguen, asi como los ambitos y
areas de actuacién.

Palabras clave: aprendizaje-servicio, trabajo en red, redes nacionales.

Recibido: 24/1X/2024 Aceptado: 17/X1/2024 Publicado: 29/X11/2024

© 2024 El autor. Este articulo es de acceso abierto sujeto a la licencia Reconocimiento 4.0
Internacional de Creative Commons, la cual permite utilizar, distribuir y reproducir por cualquier
medio sin restricciones siempre que se cite adecuadamente la obra original. Para ver una copia de
esta licencia, visitehttps://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Martinez-Odria, A., Avruj, L., Minakata, M.J., Duque, E., Palacios, S., Paz, B., y Villarreal, L. (2024).
Red de redes: la Red Iberoamericana de Aprendizaje-Servicio y sus redes nacionales como
promotoras del aprendizaje-servicio. RIDAS, Revista Iberoamericana de Aprendizaje-Servicio, 18,
72-93. DOI10.1344/RIDAS2024.18.6

73



RIDAS:

i Revaita lbammqkwdv Sﬂﬂlk& ‘ ISSN 2339-9341

Xarxa de xarxes: la Xarxa Iberoamericana
d'Aprenentatge Servei i les seves xarxes nacionals com a
promotores de l'aprenentatge servei

Resum

El treball col-laboratiu i en xarxa entre els diferents agents que intervenen en el
desenvolupament dels projectes d’aprenentatge servei és un dels senyals
d’identitat d’aquest enfocament educatiu que busca en Ultima instancia la
transformacié educativa i social. En el context iberoamerica han anat sorgint
xarxes nacionals de promocid de I'aprenentatge servei, impulsades en molts casos
per la Xarxa Iberoamericana d'Aprenentatge-Servei, que exposen la importancia
del treball en xarxa per a I'enfortiment del tema a nivell local. En aquest treball
s'analitza el treball que fan aquestes xarxes per tal de conéixer aspectes
compartits i especifics en la difusid i la institucionalitzacié de I'aprenentatge servei.
Per aguest motiu, amb un enfocament qualitatiu de disseny exploratori, i amb una
mostra no probabilistica de conveniéncia, s'ha enquestat un total de 10 xarxes
nacionals d'aprenentatge servei del context iberoamerica. De I'analisi dels resultats
extrets es pot concloure que malgrat la diversitat existent en la denominacid,
I'organitzacié i l'estructura de les xarxes, les finalitats que persegueixen es
compateixen, aixi com els ambits i les arees d'actuacio.

Paraules clau: aprenentatge servei, treball en xarxa, xarxes nacionals.
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Network of networks: the Ibero-American Network of
Service-Learning and its national networks as promoters
of service-learning

Abstract

Collaborative work and networking amongst different actors who participate in
service-learning projects are some of the most important characteristics that
identify this educational approach that eventually seeks social transformation and
educational innovation. In the context of Iberoamerica, national service-learning
networks have been emerging, in many cases with the guidance of the Ibero-
American Service-Learning Network (REDIBAS for its name in Spanish), which
highlights the fundamental role of networking toward service-learning in a local
and global level. This paper analyzes the work being done by these networks with
the objective of identifying shared and specific aspects in the promotion and
institutionalization of service-learning. This study comprises a qualitative approach
of exploratory design, which includes a non-probabilistic sample of 10 national
service-learning networks (convenience sampling) from the Iberoamerican
context. From the analysis, it can be concluded that despite the diversity regarding
the structure and organization of the networks, there are common objectives and
fields of action.

Keywords: service-learning, networking, national networks.
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1. Introduccion

Como enfoque educativo transformador cada vez mas extendido y que avanza
hacia su proceso de institucionalizacion, el aprendizaje-servicio ha evolucionado
en alcance y consideracion. Desde su comprension como metodologia didactica
implementada en espacios educativos y en el marco comunitario local, evoluciona
hacia su configuracion como enfoque educativo presente en las agendas
transnacionales y globales. Se debe, entre otras razones, a su consideracién como
un poderoso agente de transformacién hacia la construccion de sociedades mas
justas y solidarias (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, 2014).
En esta evolucién, en la que se da la conjuncion de causas diversas, se encuentra
la necesidad de apostar a nivel internacional por enfoques glocales en la resolucion
de problemas que son sistémicos e interrelacionados (Avruj et al., 2024; Tapia y
Peregalli, 2020). Los retos que afrontan las sociedades del siglo XXI impulsan
necesariamente el trabajo en red y la traslacidon hacia el espacio supranacional,
porque el esfuerzo individual de Ilas instituciones, de las personas, las
administraciones y las entidades sociales ya no resulta suficiente para responder
a las demandas de una sociedad en constante cambio. Se requieren estrategias de
cooperacion y de colaboracion entre distintos agentes, constituyéndose las redes
como espacio privilegiado de intercambio de informacién, valores y practicas, y
también oportunidad para optimizar los esfuerzos.

Desde que en el ano 1990 el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) cambiara la perspectiva para concebir y medir el progreso, el acento se
sitla en el desarrollo de capacidades (Cottam, 2020; Nussbaum, 2011; PNUD,
2007; Sen, 1980, 1999) vy la labor colaborativa y en red. El nivel de desarrollo de
los paises se mide contemplando también la libertad y la oportunidad de vivir la
vida que valoran que tiene la poblacién y a su vez, el desarrollo humano se
enmarca en el sistema ecoldgico en el que las personas conviven, con sus niveles
micro, meso, exo y macro (Bronfenbrenner, 1994). Al poner tanto énfasis en el
aspecto contextual y relacional del desarrollo humano, la responsabilidad
compartida de la educacién incorpora muy diversas variables que no son
Unicamente individuales.

En los diversos paises del mundo y en todos los niveles educativos, “la historia de
la practica del aprendizaje-servicio antecede largamente al término en si mismo”
(Titlebaum et al., 2004, 4). En este sentido, y mucho antes de que se acufara el
término service-learning en Estados Unidos, en 1967, en muy diversas partes del
mundo se venian desarrollando experiencias que de hecho articulaban contenidos
formativos y accién solidaria (Tapia et al., 2023). Los origenes de la propuesta
pedagdgica del aprendizaje-servicio pueden remontarse a la educacidon activa de
cabeza, corazén y manos de Pestalozzi, al aprender haciendo de John Dewey, a la
metodologia de proyectos de William Heard Kilpatrick y a la pedagogia critica de
Paulo Freire (Tapia et al., 2023). En Iberoamérica, educadores y estudiantes han
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inventado y siguen inventando practicas de aprendizaje-servicio aun sin conocer
la bibliografia sobre sus fundamentos tedricos y metodoldgicos, porque les resulta
significativo articular teoria y practica, el trabajo en el aula con la experiencia
solidaria, la institucion educativa con su entorno o con otras comunidades (May y
Tapia, 2024).

Desde principios del siglo XX son muchos los antecedentes que pueden encontrarse
en la regidon latinoamericana: el movimiento latinoamericano de Reforma
Universitaria y la difusion de las practicas de extension; el establecimiento de
practicas obligatorias de Servicio Social en la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM) en la década de 1930, que dan origen en 1948 al actual Servicio
Social, obligatorio para la graduacién en toda la Educacién Superior mexicana; el
Trabajo Comunal Universitario en Costa Rica y otras formas de servicio estudiantil
obligatorio establecidas desde mediados de la década de los afios 70 en diversos
paises latinoamericanos; las campafias de alfabetizacién en varios paises de
Ameérica Latina y el Caribe, la larga tradicion de campafas solidarias en las
escuelas, y tantas otras experiencias de vinculacidn entre las instituciones
educativas y su territorio (Tapia y Ochoa, 2015; Gonzalez, 2023). Sobre la base
de esa larga tradicidn solidaria, a partir de la década de 1990 comienzan a
desarrollarse algunos programas vy politicas que se proponen articular
explicitamente los aprendizajes curriculares con las actividades solidarias en el
terreno. A modo de ejemplo pueden destacarse los siguientes: desde principios de
los afios 90, Opcion Colombia, una organizacion de la sociedad civil, ofrecia a
decenas de universidades un semestre de practica profesional solidaria en
localidades rurales y altamente vulnerables. En 1997, el Ministerio de Educacion
de Argentina comenzaba una linea de trabajo Ilamada Escuela y Comunidad, desde
la que se promovia a nivel nacional la pedagogia del aprendizaje-servicio
(Programa Nacional Educacidon Solidaria, 2007). En base a los antecedentes
sefialados, la difusion del aprendizaje-servicio se aceleré en la region desde
principios del siglo XXI, pudiendo afirmarse que hoy estd presente en mayor o
menor medida en todos los paises de Iberoamérica.

Si bien el trabajo en red es considerado un elemento inherente y configurador en
los proyectos de aprendizaje-servicio, para que los retos que asumen los agentes
que actuan colaborativamente puedan ser verdaderamente compartidos, es
necesario identificar los factores de éxito del trabajo en red y plantear posibilidades
de mejora para un eficiente trabajo colaborativo. En este sentido, la Red
Iberoamericana de Aprendizaje-Servicio (REDIBAS), fundada en 2005, alberga hoy
a redes nacionales de Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Espafia, México
y Portugal, junto a un centenar de universidades, organizaciones de la sociedad
civil y organismos internacionales de Estados Unidos, Canada, Republica
Dominicana, Perd, Paraguay, Venezuela, entre otros paises. En este sentido,
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REDIBAS comienza a funcionar como una red de redes cuando se celebran ya casi
los 20 anos de su fundacion.

Desde el punto de vista organizacional, una red promueve la interaccidén entre las
distintas entidades que la integran. En el caso de REDIBAS, la creacion de esta
estructura facilité la fundacion de distintas redes y asociaciones nacionales en el
territorio fisico del continente americano y de la peninsula ibérica. La transferencia
de informacion, de formas de organizacidon y de practicas locales ha permitido a
las nuevas redes asentarse sobre la experiencia de las redes con mas trayectoria,
lo que ha promovido la difusidon del aprendizaje-servicio de una manera mas
efectiva, y en base a la suma de esfuerzos. A su vez, acompafiar y acoger a las
personas, organizaciones y redes que inician procesos de liderazgo en sus
territorios ha contribuido al proceso de expansién del aprendizaje-servicio en el
contexto iberoamericano.

Teniendo en cuenta su caracter contextualizado, aparecen diferencias en el
desarrollo del aprendizaje-servicio en las diferentes regiones del mundo. Esta
diversidad atafie, entre otras cuestiones, a aspectos como la denominacion y
definicidén del tema. Asi, en Estados Unidos y Canada, pero también en paises como
Italia, el término utilizado para denominar a este enfoque educativo es service-
learning, mientras que en América Latina se utiliza en gran medida el término
aprendizaje y servicio solidario, poniendo el foco en la tradicion solidaria de la
regidon. Se utiliza el concepto trabajo socioeducativo y compromiso civico en
algunos paises europeos, y predomina el término community service-learning en
geografias tan variadas como Canada o Turquia. En Espafa, el uso generalizado
del término aprendizaje-servicio es compartido tanto por entidades sociales como
por docentes de las diferentes etapas educativas, ofreciendo homogeneidad en la
denominacidén utilizada por la Red Espafiola de Aprendizaje-Servicio (REDAPS)
como la Red de Aprendizaje-Servicio Universitario (ApSU).

La variedad de los términos que se utilizan para su denominacion es reflejo a su
vez de la diversidad de tradiciones y antecedentes sociopoliticos y educativos que
se dan en cada territorio. Asi, en Sudamérica, “la solidaridad —como contracultura-
visibiliza lo oculto, recupera la reciprocidad, y se nutre de aquellas alternativas que
rompen, a pequefia escala, la ldgica del sistema que produce un mundo global y
Unico, pero también desigual y antagdnico. Lo propio y caracteristico de la
solidaridad, entendida en este sentido, es asumir la asimetria de las relaciones
humanas y transformarlas en imperativo ético y politico a favor de aquellos que
sufren las consecuencias negativas” (Garcia, 2005, 27). En el marco de las
tradiciones comunitarias de la region, las experiencias latinoamericanas subrayan
el concepto de solidaridad, distinguiéndose de otras practicas mas cercanas a la
beneficencia y altruismo, superando el dar con el compartir, el hacer para con el
hacer con, el paternalismo con la fraternidad, y la reproduccion de situaciones de
injusticia “con el reconocimiento de derechos, busqueda de equidad y justicia”
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(Giorgetti, 2021, 7). Es este sentido de la solidaridad (y de la justicia social) el que
propicia el desarrollo de proyectos de aprendizaje-servicio.

El aprendizaje-servicio, en las diferentes acepciones que adopta segun la realidad
geografica, historia y antecedentes de cada pais en el que se desarrolla, es
comprendido de forma generalizada como una propuesta pedagdgica que nace con
vocacién de transformar el aprendizaje y la sociedad desde una practica
sustentado en valores de compromiso social. La doble finalidad de mejorar la
calidad educativa y contribuir a un entorno mas justo dando respuesta a
necesidades sociales se produce mediante proyectos equilibrados e integrados
entre instituciones educativas y actores/entidades sociales. La reciprocidad, la
reflexividad, el beneficio mutuo y del bien comin son sélo algunos de los
componentes de un enfoque que atraviesa los muros de las aulas para convertirse
en una estrategia pedagdgica que empodera a los estudiantes para convertirlos en
ciudadanos comprometidos con su entorno. Su caracter experiencial, critico y
transformador, hace del aprendizaje-servicio un potente instrumento de educacion
e implicaciéon social.

Teniendo en cuenta el caracter contextualizado del aprendizaje-servicio, las
diferencias en la conceptualizacién segun el pais parecen inevitables y podrian
comprenderse también como muestra de la riqueza conceptual que entrafia este
enfoque educativo. Es importante sefalar, no obstante, que existe unanimidad en
la consideracién de los rasgos definitorios del aprendizaje-servicio aunque existan
matices en su denominacion y siglas utilizadas para su comprension.

1.1. El trabajo en red en el aprendizaje-servicio

Como se ha apuntado anteriormente, las redes tienen multiples ventajas a nivel
organizacional. De acuerdo Rovere y Tamargo (2005, 2), el trabajo en red es “un
proceso que se construye haciendo eje en los vinculos entre actores, en funcién
de una visidon comun y de objetivos compartidos; requiere la construccion de un
marco de horizontalidad y confianza mutua; implica una decisién, voluntad, deseo
de la organizacidon de involucrarse en el compartir con otros; lleva implicita la
voluntad de expandir los efectos y alcances de la accion en un espacio mayor que
el espacio singular de incidencia de cada organizacién”.

Segun Peregalli et al. (2023), hablar de redes en aprendizaje-servicio implica hacer
referencia a comunidades de actores que colaboran, guiadas por el objetivo de
contribuir a construir un mundo fraterno que coordinan sus acciones para
promover esta pedagogia e incidir en la sociedad y las politicas publicas. La
literatura sefala una serie de aspectos que es preciso considerar para favorecer
un eficaz trabajo colaborativo. Se trata, entre otros, de los siguientes:
identificacion de un objetivo comun perseguido por los diferentes integrantes de
la red; responder a su vez, a los fines concretos que pretende cada uno de los
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integrantes; fortalecimiento de las buenas practicas llevadas a cabo; socializacidon
de recursos, planes, programas o proyectos llevados a cabo; establecimiento de
alianzas para la incidencia en la politica publica; apoyo mutuo en los procesos de
institucionalizacion del aprendizaje-servicio.

Como indican Tapia et al. (2023), en cada continente, pero también en cada pais
y region de forma mas local, se fueron constituyendo redes que reforzaron la
difusion de las buenas practicas de aprendizaje-servicio, favoreciendo su
progresiva institucionalizacidon. Las diferentes redes nacionales forman un tejido
que incluye universidades, escuelas de diferentes etapas educativas, hospitales,
organismos publicos, organizaciones sociales y agrupaciones barriales. A veces,
estas redes se han formalizado a nivel nacional o regional.

Cuando hablamos de alianzas y trabajo en red puede resultar de ayuda la
diferenciacion entre la necesidad de colaboraciones que se establecen a nivel micro
(de instituciones educativas con socios comunitarios, entidades sociales,
administracion local para la consecucion de determinados objetivos, muy
vinculadas a una comunidad o territorio especifico), y otras redes que se
establecen a un nivel mas macro, y que se refieren a las que se tejen entre
diferentes organizaciones promotoras del tema y redes de aprendizaje-servicio,
que dan lugar a nuevas estructuras de trabajo colaborativo. Para Avruj et al.
(2024), las redes de aprendizaje-servicio que se desarrollan en todas las regiones
del mundo se enmarcan en una finalidad compartida de potenciar el desempefio y
la identidad de instituciones y actores que trabajan por un mundo mas solidario.

En el escenario internacional en los ultimos afios se identifica un aumento notable
del nimero de redes de promocion del aprendizaje-servicio. Su naturaleza es
diversa y muy variada en lo referente a su formato de constitucion, los objetivos
pretendidos y las formas de organizacion. Tal y como sefiala Tapia, y de acuerdo
con la experiencia de CLAYSS, “la diversidad y el trabajo con los demas son la
mejor manera de desarrollar el aprendizaje-servicio y asi transformar la realidad”
(Tapia, 2022; en Batista, 2022, 14-15). Sin embargo, las redes que surgen en
torno al aprendizaje-servicio comparten algunas funciones y acciones que de forma
generalizada se llevan a cabo. Se trata, entre otras, de las siguientes (Avruj,
2023):
e Formacion de educadores, autoridades y funcionarios.
e Identificacion vy Vvisibilizacién del aprendizaje-servicio y experiencias
educativas de calidad.
e Incorporacion del aprendizaje-servicio en la agenda politica y publica.
e Produccién de conocimiento en torno al aprendizaje-servicio.
e Generacién de masa critica para influir en las politicas publicas nacionales y
regionales
e Incidencia en las politicas publicas nacionales y regionales.
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e Promocién de intercambios y cooperacion, brindan apoyo mutuo entre
actores que hacen crecer el tema localmente.

e Organizacion de conferencias, congresos, encuentros regionales, nacionales
e internacionales, contribuyendo a la construccion de una comunidad de
educadores que trabajan en la tematica.

e Publicacién de material bibliografico y audiovisual en torno al aprendizaje-
servicio.

e Desarrollo de premios nacionales y regionales.

e Apoyo y asesoramiento para el desarrollo de proyectos y programas de
aprendizaje-servicio.

Teniendo en cuenta lo sefialado hasta este punto, el presente trabajo pretende un
objetivo doble. Por un lado, realizar una aproximacién a la caracterizacién de las
redes o asociaciones de caracter nacional que existen en el territorio
iberoamericano para visibilizar su perfil y propédsito; por otro lado, identificar
aspectos que permitan estrechar los lazos entre las distintas redes a fin de
fomentar una accién sinérgica para el fomento del aprendizaje-servicio en sus
distintos ambitos. Por todo ello, este trabajo tiene una finalidad exploratoria y
constituye una primera aproximacién al tema, que se deriva de la necesidad
expresada por integrantes de las diferentes redes nacionales en las asambleas de
REDIBAS.

Es importante matizar que, en el analisis de la informacion que se presenta en este
trabajo, no existe una finalidad de comparar las diferentes redes nacionales y su
organizacién, sino la intencionalidad de describir las caracteristicas y funciones,
los puntos de coincidencia y divergencia entre las mismas, siempre con el objetivo
de visibilizar el trabajo realizado y promover la generacién de espacios de
colaboracién entre redes. De esta manera, se espera que este trabajo pueda
contribuir a poner el foco en el trabajo de estas redes para dar a conocer su
existencia y rol a un publico mas amplio. Adicionalmente, se contribuye a una
mejor comprension del contexto y potencialidades de cada entidad en el marco de
una colaboracidon ya instituida formalmente, asi como incentivar la creacion de
nuevas redes de aprendizaje-servicio en aquellos paises que aun no las tengan.

1.2. La Red Iberoamericana de Aprendizaje-Servicio (REDIBAS)

A la hora de aproximarse a la comprension de la conformacién de la Red
Iberoamericana de Aprendizaje-Servicio, REDIBAS vy las diversas redes regionales
que la integran, ayuda el acercamiento al concepto de accion colectiva informal,
que presenta diversas variantes principales. Estructuralmente presenta tres
formas: la accion colectiva de masas, los movimientos sociales (generales) y los
movimientos especificos orientados a objetivos restringidos, relativamente
efimeros, que representan intereses muy amplios y que se dotan de alguna
asociacién-organizacion estable (Aguilar, 2018). La REDIBAS corresponde a la
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tercera categoria, al presentar un objetivo compartido por los integrantes, en este
caso el aprendizaje y el servicio, sin presentar una estructura de gobernanza
juridicamente constituida o un periodo establecido de operacion. Sin embargo, el
tema en comun compartido por las organizaciones que la integran ha generado
una asociacion colaborativa, que ha evolucionado de lo personal a lo institucional
a lo largo del tiempo, promoviendo el aumento del nimero de organizaciones que
se asocian de forma constante y continua, asi como la formacion de redes, como
veremos.

REDIBAS es resultado de una accidon colectiva que ha integrado interacciones,
recursos, busquedas y limites con una orientacién construida por medio de
relaciones sociales dentro de un sistema de oportunidades y restricciones. Las
relaciones entre las redes que integran REDIBAS ya estan estructuradas vy
funcionando, y las interacciones tienen lugar en medio de esas relaciones (Jasper,
2012). Estas ultimas han sido la base de la permanencia y evolucion de esta red y
las redes que surgieron posteriormente por las interacciones que fueron
promovidas en las diversas reuniones y encuentros de forma anual.

La definicion analitica del concepto de accidn colectiva que propone Melucci (1999)
integra tres dimensiones: basada en la solidaridad, desarrolla un conflicto y rompe
los limites del sistema en que ocurre la accién. El primer elemento es la solidaridad,
gue es la capacidad de los actores de reconocerse a si mismos y de ser reconocidos
como miembros del mismo sistema de relaciones sociales. Las interacciones entre
los diferentes actores constituyen también un elemento central (Collins, 2004). En
el marco de REDIBAS se han generado espacios para compartir, dialogar y
establecer identidad, vinculos y acuerdos que permiten y han permitido que las
relaciones entre sus miembros crezcan. Por lo que las relaciones, asi como las
diferencias de poder, se encuentran basadas en una metafora estructural y estatica
(Jasper, 2012).

En lo que se refiere al origen y principios que originaron la creacién de REDIBAS,
y tal y como se ha mencionado en el apartado introductorio del trabajo, la Red
Iberoamericana de Aprendizaje-Servicio se fundd en Buenos Aires el 29 de octubre
de 2005 por un grupo de organismos gubernamentales, organizaciones de la
sociedad civil, universidades y organismos regionales de América Latina, Estados
Unidos y Espafia. La Secretaria Ejecutiva estd a cargo de CLAYSS (Centro
Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario) y el National Youth
Leadership Council (NYLC). Las entidades que integran REDIBAS son entidades
con trayectorias variadas en el desarrollo y promocion del aprendizaje-servicio en
sus territorios, que comparten el interés por la promocién del aprendizaje-servicio
como propuesta pedagdgica, favoreciendo el protagonismo ciudadano y social de
nifos, adolescentes y jovenes, como herramienta para la transformacion de la
realidad.
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REDIBAS se comprende como espacio de aprendizaje, articulacién, ejecucién,
sensibilizacion e investigacién de oportunidades de desarrollo y apoyo para el
aprendizaje-servicio iberoamericano. Desde sus inicios acompafa y promueve la
creacion de redes nacionales de aprendizaje-servicio en distintos paises de la
region.

En lo que se refiere a los principios configuradores del trabajo en red promovido
desde la REDIBAS, destacan en su acta fundacional lo que se espera de la red:
e Que sea abierta.
Que respete las identidades de cada organizacion miembro.
Que aliente el crecimiento conjunto.
Que parta de lo que ya existe (redes y practicas).
Que se vincule con redes pre-existentes.
Que se dé seguimiento a los compromisos establecidos.
Que sea un espacio de aprendizaje, de articulacidon, ejecucion, sensibilizacion e
investigacion de oportunidades al desarrollo y apoyo para el aprendizaje-
servicio panamericano.
e Que sea un espacio para la participacion de la sociedad civil y la adopcién de
buenas practicas.
Debe ser una respuesta real a las necesidades de la educacion.
Que tenga una estructura simple y liviana.
e Que comience con una accién conjunta para empezar con la practica y no con
la teoria.
e Que fomente el principio de la participacion en su integralidad.

Y también lo que no se espera de la red:
e Que no sea so6lo un espacio de reflexion.
Que no sea demasiado compleja ni burocratica.
Que no sea disfuncional.
Que no sea solo formular documentos.
Que no dependa de fondos econdmicos.
Que no se politice ni mercantilice la l6gica de la red.
Que no se elitice (no descartar por calidad o cantidad sin averiguar por qué).

Ademads, tal y como se recogia en las actas de las primeras Asambleas de
miembros: “las organizaciones fundadoras (...) promoveran la formacidn de redes
gue en cada pais integren a las diversas organizaciones e instituciones educativas
promotoras del aprendizaje-servicio a nivel nacional. Se buscard promover
activamente el establecimiento de Redes nacionales, de manera que los paises en
los que hay mayor niumero de actores vinculados al aprendizaje-servicio puedan
estar representados por su Red.”

2. Metodologia

El tipo de estudio que se presenta en este trabajo tiene enfoque cualitativo con

disefio exploratorio, al realizar un primer acercamiento a las redes de aprendizaje-

servicio existentes en la regién iberoamericana con el fin de determinar los
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aspectos comunes y sus particularidades. Algunas redes de la region no han sido
incluidas en el estudio.

El instrumento utilizado para la recoleccidn de datos fue un formulario disefiado
ad hoc que consta de 26 preguntas sobre redes nacionales de aprendizaje-servicio
y que fue derivado a cada una de las redes. Las preguntas se articularon en 3
bloques:

- Datos descriptivos de cada red: 11 preguntas sobre el nombre, sigla, pais,
redes sociales, afio de conformacion de la red, alcance territorial, actores
gue forman parte de la red, miembros activos durante el Ultimo afio, nimero
de instituciones/organizaciones que forman parte de la red, conformacién
legal de la red.

- Conformacién y objetivos de la red: 6 preguntas sobre los objetivos,
conformacidon, organizaciéon interna, compromisos de los miembros,
jerarquias y su relacion con el aprendizaje-servicio.

- Iniciativas, desafios y relaciones de la red: 9 preguntas sobre las
actividades, logros, retos y relaciones interinstitucionales.

La muestra se configurd obedeciendo a criterios de una muestra no probabilistica
a conveniencia. El equipo redactor del trabajo tomé la decisién de administrar el
cuestionario solamente a las redes hispano y lusos parlantes, sin contemplar, en
esta instancia inicial, a las redes angloparlantes. Una vez analizados los datos se
obtuvieron respuestas validas de 10 redes de 9 paises distintos (Argentina,
Ecuador, Portugal, Colombia, Chile, México, Uruguay, Espafia y Brasil). En lo que
se refiere a los criterios de inclusién, se han considerado las redes nacionales
dirigidas a la promocion del aprendizaje-servicio en los distintos paises del
contexto iberoamericano. Entre los criterios de exclusién se incluyen las
organizaciones que no tienen el alcance territorial del pais o aquellas cuyo objetivo
explicito no sea especificamente la promocién del aprendizaje-servicio. Las
organizaciones de tipo social, universidades o personas integradas en REDIBAS a
titulo personal tampoco fueron incluidas en este estudio.

La encuesta fue digitalizada y enviada a los representantes de las redes via correo
electronico el 13 de junio, teniendo como limite para responder el 9 de agosto de
2024. Al no solicitar a través de la encuesta datos de caracter personal, el envio
de la encuesta cumple con las exigencias de politica de proteccion de datos de
caracter personal y garantia de los derechos digitales. La cumplimentaciéon de la
encuesta es voluntaria por parte de cada una de las entidades consultadas,
buscando recuperar los puntos de vista de las personas e instituciones que a su
vez representan.

El volcado de las respuestas y el analisis de contenido se realizd en distintas fases
de acuerdo con lo establecido para el tipo de estudio llevado a cabo. Se realizd

procesamiento de la informacion vertida en el cuestionario a partir de un proceso
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de estadistica descriptiva en el caso de los items de caracter cuantitativo, mientras
que los items de caracter cualitativo fueron codificados a priori y agrupados para
permitir un analisis e interpretacién con una mirada de conjunto. Se presentan los
resultados mas relevantes para los objetivos del presente articulo.

Se continud con un proceso intersubjetivo entre representantes de las distintas
redes interesadas en sumarse al proceso, que decantd en la conformacion del
equipo de investigadoras, miembros de distintas redes y de REDIBAS. Se produjo
asi una mirada dentro y desde dentro, que permitid el rigor de este estudio al
considerar diversas variables y ser contrastadas por diversas autoras. Asi, se pudo
obtener un marco explicativo y contextual ante cuestiones que pudieran haber
quedado incompletas en el cuestionario, al tiempo que discutir los elementos del
analisis a ser incluidos en este trabajo.

3. Resultados y discusion

En la Tabla 1 se presentan los datos descriptivos de cada red, con énfasis en su
denominacién, afio de conformacién, nimero de miembros que la componen y
anos de relevo en los cargos de liderazgo. A continuacidon, se incorporan 4
categorias de analisis del contenido teniendo en cuenta los objetivos de las redes,
el tipo de iniciativas desarrolladas, sus retos y las relaciones establecidas.

Tabla 1: Datos descriptivos generales de las redes

No Afios relevo
Afo Integrantes| Constitucién en Denominacion (sigla)
Pais Siglas |conformacién| activos legal liderazgo
Espafia |REDAPS |2010 120 Si 4 ?X;‘;”;'Ai/agf'serv'c'o
Chile  [REASE |2011 40 si 2 ?Kfsn)dizaje servicio
Portugal [ORSIES |2017 80 No Otro
Espafia |ApSU 2017 170 si 2 ?X;‘g;d'zale'serv'c'o
Brasil RAIS 2017 - No - aprendizagem solidario
‘o aprendizaje y servicio
México RMAYSS |2019 35 No 2 solidario (AySS)
Uruguay [RU_APSS (2019 6 No Otro :gﬁgg(rjilse?AeySyS)serV|C|o
. _ aprendizaje y servicio
Argentina [RAAYSS (2021 10 No solidario (AySS)
. aprendizaje y servicio
Colombia |[RCAYSS [2022 18 No Otro solidario (APSS)
Ecuador |REApS  |2022 19 No 2 ?E;Z”S'Z?Seiserv'c'o

A partir de la Tabla 1 se puede inferir una gran diversidad en la estructura y
caracteristicas constitutivas y de funcionamiento de las redes analizadas. Esto
implica que el anadlisis en este estudio exploratorio presenta un enfoque
heterogéneo. Las redes de aprendizaje-servicio incluidas en este estudio
comenzaron a formarse en torno a los afnos 2010 y 2011 aunque la formacion de
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la mayor parte de las redes comenzé en el afio 2017, siendo las mas recientes las
constituidas en el afio 2022, Colombia y Ecuador. La diversidad en las
denominaciones empleadas por las redes nacionales, incluso los matices en lo
relativo a las formas de organizacidon, no han constituido una limitaciéon a la hora
de favorecer una comprension compartida del servicio y el aprendizaje y el
establecimiento de un objetivo comun en su difusion.

Sobre el surgimiento de las redes nacionales, la inmensa mayoria de las redes
consultadas refieren que el impulso de personas y grupos interesados fue lo que
detond la organizacion y conformacion de las redes en territorios nacionales
especificos. Entre estos impulsores encontramos docentes, socios comunitarios y
personal de instituciones educativas, muchos de los cuales refieren haber tenido
un primer acercamiento al aprendizaje-servicio en eventos organizados por el
Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario (CLAYSS). Otras de las
redes indican haber iniciado su trayectoria a la luz del impulso de otros grupos de
trabajo o redes que trabajan con un énfasis en la Responsabilidad Social
Universitaria, como son la Red de RSU de la Asociacidon de Universidades Confiadas
a la Compaiiia de Jesus en América Latina (AUSJAL), el Encuentro Nacional sobre
Responsabilidad Social y Ensefianza de Portugal, o la Red Construye Pais de Chile.
Finalmente, dos de las redes consultadas mencionan que el conocer y compartir el
proceso con la REDIBAS fue fundamental para el establecimiento y consolidacion
de la propia red nacional. Es importante sefalar que el papel del Estado difiere
considerablemente en las experiencias locales de las redes, siendo que en dos de
los casos existen antecedentes nacionales en torno a la educacidén solidaria como
es el caso de Argentina y México con el Programa Nacional de Educacién Solidaria
y el Servicio Social Universitario, respectivamente.

En el caso de Espafia, la REDAPS se constituye como red en el afio 2010, aunque
ya a inicios de siglo se empez6 a conocer el término aprendizaje-servicio, en base
a una larga tradicidon de incorporacion de la solidaridad en la escuela. Los primeros
pasos en la promocion y difusién del aprendizaje-servicio en Espafia se realizan en
base a dos polos principales de difusidén: uno en Catalufia, que daria lugar al Centre
Promotor d'Aprenentatge Servei, y otro en el Pais Vasco, que daria lugar a la
creacion de la Fundacidn Zerbikas. En Madrid, la Asociacion Espafiola del
Voluntariado (AEVOL) promovid algunos encuentros entre expertos
norteamericanos y el Ministerio de Educacion, ofreciendo formacion a profesorado
de diferentes etapas educativas. Todo fue sumando para la organizacion del primer
encuentro en Portugalete en 2008 que congregd a personas, instituciones publicas
y entidades sociales que fueron las difusoras de la metodologia en todo el pais.
Desde entonces, la REDAPS ha promovido un trabajo horizontal y en red,
integrando a centros educativos, centros de formacién de profesorado, entidades
sociales, universidades, otras iniciativas locales y administracién publica, que
comparten un foco de interés comun: promover y divulgar el Aprendizaje-Servicio.
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Mantiene una estructura federativa, constituida como asociacidon de personas que
agrupa a 17 grupos promotores, uno por cada comunidad auténoma espafiola. En
el caso de la etapa universitaria, la Red Espafiola de Aprendizaje-Servicio
Universitario (ApSU) se constituyd en el afio 2017 e integra actualmente 37
universidades con un significativo auge del interés por el aprendizaje-servicio
como objeto de estudio e investigacidon y como metodologia docente.

En cuanto al numero de socios e instituciones participantes, las redes con mayor
numero tienden a ser las que llevan mas tiempo conformadas, mientras que
aquellas con menos antigiedad suelen tener menos participantes. De esta
observacién se deduce que, a mayor antigliedad, mayor es el nUmero de miembros
en las redes de aprendizaje-servicio, al igual que el nimero de colaboraciones. Se
trata de una consecuencia que podria explicarse por la funcion de difusion y
visibilizacion del aprendizaje-servicio que promueven las redes. No se ha
profundizado en esta instancia en relacion al nivel de compromiso de esos
miembros y su participacidén real. En cuanto al relevo en el liderazgo, se observa
gue la frecuencia mas alta de rotacion es 2 afos.

El andlisis de las respuestas obtenidas de la pregunta 10 del cuestionario, relativa
a los objetivos de la red, pone de manifiesto que se da coincidencia en varios de
los objetivos perseguidos por todas las redes nacionales. En especifico, hay
unanimidad en relacion a la finalidad: la promocion del aprendizaje-servicio en los
territorios concretos que ocupamos.

La diversidad detectada en otros de los objetivos planteados por las redes
nacionales podria explicarse, entre otras, por razones vinculadas con la realidad
contextual de cada una de las redes nacionales, el momento de constitucion de la
red y el trabajo que fue prioritario realizar en el momento de su constitucién y que
condicionaron la definicion de los objetivos constitutivos. A pesar de esta
diversidad, todas las redes recogen una significativa intencionalidad por el trabajo
de difusién del aprendizaje-servicio por considerarlo una metodologia con potencial
transformador educativo y social y el trabajo de compartir y dar a conocer
experiencias y proyectos de aprendizaje-servicio como estrategia para su
visibilizacion y difusion. De aqui la relevancia que todas las redes le otorgan al
proceso de formacion y acompafamiento de instituciones educativas, entidades
sociales o administraciones publicas, que, en el caso de la Red Argentina, puede
explicarse por la vinculacidn de los origenes de la red con el Ministerio de Educacion
por ejemplo. Un caso similar la constituye el caso de la Red Espafnola de
Aprendizaje-Servicio y su apuesta por el trabajo con los municipios, ya que desde
los inicios se apostd por promover un trabajo coordinado y en red con la
administracion local y lo incluyé como objetivo en la constitucion de la red.

Existe una gran diversidad en cuanto a contenido, extension y complejidad de las
finalidades, siendo aspectos que aparecen ligados a la misidn de cada organizacion
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y probablemente al momento histérico especifico de su constitucién. Esto puede
explicarse por diferentes razones como pueden ser la realidad contextual de cada
pais y por tanto de cada uno de las redes nacionales, el momento de constitucion
de la red y el trabajo que fue prioritario realizar en el momento de su constitucion,
y el proceso de evolucién y actualizacion de las redes nacionales. A pesar de esta
diversidad de los objetivos, todas las redes recogen una significativa
intencionalidad por el trabajo de promocion del aprendizaje-servicio por
considerarlo una metodologia con potencial transformador educativo y social.

La formacion inicial y permanente, asi como el acompafiamiento entre iguales,
emergen como prioridad en todas las redes nacionales consultadas, que se alinean
con otro objetivo comun de todas, la de favorecer la promocion del aprendizaje-
servicio. La formacion ofrecida a instituciones educativas, entidades sociales o
administracidon publica, es el primer y mas esencial medio para dar a conocer la
metodologia, sus beneficios y posibles impactos. En este sentido, todas las redes
refieren ofrecer propuestas formativas en diferentes formatos, que se van
ajustando a las necesidades y naturaleza de cada entidad beneficiaria y a la vez
van evolucionando de acuerdo con el desarrollo y difusién del aprendizaje-servicio
en el territorio.

Por acompanamiento, otra de las funciones que las redes sefialan tener como
accion prioritaria, entienden el seguimiento que se realiza para que se proceda al
disefio, implementacion y evaluacién de proyectos reales, y que favorece que haya
una apropiacion significativa de la metodologia para que a su vez puedan compartir
los aprendizajes a partir de procesos de sistematizacién e investigacion. El
acompafamiento contempla tanto procesos individuales, encabezados por
docentes o0 socios comunitarios a titulo personal, como procesos de
institucionalizacion en los que es la institucién quien promueve que el aprendizaje-
servicio se integre como parte del funcionamiento cotidiano de la organizacion y
se convierta en elemento vertebrador de proyectos. Este paso suele ademas ser
consecuencia de la trayectoria de la red y/o institucion en relacién con el desarrollo
de proyectos de aprendizaje-servicio. La importancia que las redes le otorgan al
proceso de formacion y acompanamiento puede explicarse desde distintas
miradas. En el caso de la Red Argentina puede deberse a la vinculacidon de los
origenes de la red con el Ministerio de Educacidon. En el caso de la Red Espafiola,
surge como movimiento horizontal, que se expande desde abajo hacia arriba.

Existen objetivos que, si bien no son senalados de forma explicita por algunas
redes, estan presentes en el itinerario de trabajo de todas las redes, que aspiran
a la mayor difusién posible del tema y en la consolidacidon del desarrollo de los
proyectos para que sean duraderos. Como ha ocurrido en otros contextos
geograficos en lo relativo a la difusién y consolidacién del aprendizaje-servicio, las
primeras fases de la creacidn de las respectivas redes nacionales fueron de trabajo
de base, de aplicacion practica de la metodologia en el terreno y de trabajo de
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abajo hacia arriba, que fue consoliddandose hasta fases posteriores en las que se
habla de institucionalizacién. Merece apunte especial el caso de las redes que
surgen cercanas a la institucidén universitaria, en cuyo caso el planteamiento de los
objetivos como la institucionalizacién o la investigacion se constituyen como
finalidades constitucionales de la red.

Finalmente, es relevante identificar que conviven dos tendencias sobre el para qué
del aprendizaje-servicio y que son mencionadas en el apartado correspondiente a
la definicion de los objetivos que pretenden las redes: la mejora de la calidad e
inclusion educativa y la transformacién social.

La siguiente tabla muestra los diferentes actores institucionales de las redes.

Tabla 2: Actores Institucionales de las redes

ACTORES REDES |PAISES
Instituciones Educacion Ecuador, Colombia, Chile, México, Uruguay, Espafa,
Superior 10 Brasil, Argentina, Portugal

Ecuador, Colombia, Chile, México, Uruguay, Espana,
Instituciones Educacion Media 7 Brasil
Organizaciones Educacién No
Formal 7 Ecuador, México, Uruguay, Espafia, Brasil, Argentina
Instituciones Particulares 6 Colombia, Chile, México, Espafia, Brasil
Instituciones Educacién Basica 6 Ecuador, Chile, México, Uruguay, Espana, Brasil
Organismos publicos 5 Ecuador, México, Espana, Argentina
Otras Redes 5 México, Espafia, Colombia, Chile, Argentina.
Socios Comunitarios 3 Ecuador, México, Espaina
Agencias multinacionales 3 Uruguay, Espaia

Siguiendo con los mecanismos para compartir aprendizajes e impulsar la
promocion del aprendizaje-servicio, encontramos también un peso importante de
la investigacidn y la organizacién de eventos cientificos o de divulgacion cientifica
entre las diversas redes nacionales. Se trabaja en torno a investigaciones
pertinentes para el contexto local y global y que puedan ser de aporte
metodoldgico, técnico y politico, desde una perspectiva colaborativa y de ciencia
abierta. La labor de difusién y promocion del aprendizaje-servicio puede ser
impulsada por otras vias, como es el caso de la convocatoria de premios o la
apuesta por el trabajo con los municipios en el caso de REDAPS. La siguiente tabla
muestra el espectro de las actividades de las redes para llevar a cabo las labores
de difusion.

Tabla 3: Actividades e iniciativas de las redes

|EVENTOS REDES PAISES

Ecuador, Portugal, Colombia, Chile, México,
Eventos académicos presenciales 9 Espaiia, Argentina, Brasil
Participacion en eventos académicos Ecuador, Portugal, Colombia, Chile, México,
nacionales e internacionales 9 Espafia, Argentina, Uruguay
Intercambios o apoyos entre integrantes Portugal, Colombia, Chile, México, Espaiia,
de la red 8 Argentina, Uruguay
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Portugal, Colombia, Chile, México, Espafia,
Webinars 7 Argentina, Brasil, Uruguay

Ecuador, Portugal, Chile, México, Espafia,
Cursos de formacion a distancia 6 Brasil
Cursos de formacion presencial 5 Portugal, Chile, México, Espaiia, Brasil
Incidencia en politica publica 5 Uruguay, Espafia, Argentina
Premios 5 México, Uruguay, Espafiia, Brasil
Produccion conocimiento en torno al APS 5 Portugal, Chile, México, Espafia
Publicacién de material bibliografico y
audiovisual 5 Portugal, Chile, México, Espafia, Brasil
Participacion en eventos de incidencia
politica 4 Uruguay, Espafia, Argentina

Quiza uno de los aspectos mas relevantes en la evolucién de la REDIBAS ha sido
su poder articulador entre colegas y entre las diversas redes nacionales,
posibilitando intercambios para resolver dudas, mejorar practicas, compartir
experiencias y colaborar en proyectos conjuntos. Entre las colaboraciones mas
relevantes encontramos la participacion en eventos de difusién del aprendizaje-
servicio, la implementacién de proyectos bilaterales para la difusién, formacion y
la investigacion, el apoyo como integrantes del jurado o comité evaluador en
seminarios y premios organizados por las redes. En el caso de Espafa, junto con
la Red Espafola de Aprendizaje-Servicio, conviven otras redes de caracter mas
especifico y que da lugar a una relevante colaboracidon sinérgica que se da entre
integrantes comunes en estas redes para facilitar proyectos en conjunto. Otra
colaboracién relevante es la que se da con redes regionales como es el caso de la
misma REDIBAS, o la European Association of Service-Learning in Higher
Education (EASLHE), dada la condicidn iberoamericana y europea de este pais.

4. Conclusiones

A la vista de los resultados obtenidos, se puede identificar que cada red nacional
tiene roles internos y externos que responden a las particularidades y desafios
propios de su contexto y el estado que guarda el aprendizaje-servicio en el
territorio. Estas diferencias entre las redes nacionales han permitido, a partir del
compartir horizontalmente retos, actividades y buenas practicas, tejer una red de
redes en que el conocimiento colectivo, las apuestas comunes y los retos globales
se hacen vigentes.

Con respecto a las redes para la promocién del aprendizaje-servicio, algunas
centran de manera especial sus acciones en promover y visibilizar el aprendizaje-
servicio; otras en ofrecer oportunidades de formacién a docentes, agentes sociales
o instituciones; otras, en realizar acciones de incidencia politica para impulsar
cambios en sistemas educativos e instituciones para favorecer su
institucionalizacion. Con independencia del aspecto concreto sobre el que se
centran las acciones, todas las redes relnen a personas de distintos perfiles
(docentes, investigadores, promotores, lideres de organizaciones sociales, etc.)
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para contribuir a la busqueda de respuestas para las necesidades identificadas en
la comunidad, con el fin de transformarla.

Las redes de aprendizaje-servicio tienen el potencial de contribuir al crecimiento y
consolidacién del aprendizaje-servicio en zonas geograficas o areas de actuacion
diferentes, y contribuyen a su incorporacion en la agenda y la politica publica local,
regional y global.

Es importante explorar el trabajo en red que se promueve en cada territorio,
identificando antecedentes y referentes que existen en relacion con el trabajo en
red y el partenariado. Con todo ello, se puede tomar conciencia del camino ya
recorrido y establecer lineas compartidas de trabajo en el futuro. A través de este
trabajo se han querido establecer los primeros pasos para poder continuar
ahondando en la consolidacién del trabajo de la red de redes que constituye
actualmente la REDIBAS.

5.1. Limitaciones y lineas de futuro

Este trabajo supone una primera aproximacidn a las redes vinculadas con el
aprendizaje-servicio en el marco territorial de REDIBAS. Dicho proceso surgio de
un interés en el seno de dicha red por conocer mejor las organizaciones integrantes
de la misma y seguir contribuyendo al fortalecimiento del trabajo colaborativo
entre las diferentes redes, asi como a reconocer a REDIBAS como red de redes.
Por lo tanto, los elementos de analisis y discusion deben entenderse en este marco.
El trabajo, sin embargo, presenta algunas limitaciones tanto en el disefo del
trabajo como en la metodologia empleada. Es recomendable incorporar enfoques
mixtos que permitan entender el contexto de cada organizaciéon y sustentar sus
roles con las evidencias adecuadas, incrementando las tasas de respuesta, y a su
vez profundizar en el analisis son dos de los aspectos a tener en cuenta en futuras
investigaciones. Ademas, podrian incluirse también las redes de aprendizaje y
servicio excluidas en este estudio, como aquellas del contexto norteamericano y
canadiense.
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