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Resumen

Las dificultades que muestra el alumnado de nuevo ingreso para adaptarse a la ensefianza universitaria, ha venido a
destacar la necesidad de poner en practica programas preventivos de Orientacion, que den sentido y coherencia a las
distintas trayectorias académicas. Los estudios realizados hasta el momento han puesto de manifiesto que muchos
estudiantes no estan preparados para afrontar la transicion a la educacion superior y tienen serias dificultades para
mantenerse en la titulacion elegida, lo que hace que, en muchos casos, terminen fracasando o abandonando la
universidad. Para hacer frente a esta problematica se creo el programa “Universitarios por un dia, UxId”, con la
finalidad de prevenir falsas expectativas hacia la educacion superior, desarrollar competencias de adaptabilidad,
ayudar a definir el proyecto formativo y promover una toma de decisiones responsable. Los resultados reflejaron
una alta valoracion del programa, ya que todos los participantes (alumnado de bachillerato, alumnos tutores,
orientadores y profesorado universitario) consideraron que habia constituido una experiencia constructiva de
socializaciéon académica para preparar el acceso y la adaptacion a los estudios superiores. A través de las
actividades, se logré un acercamiento del alumnado de bachillerato a la vida universitaria, lo cual podria prevenir
futuros desajustes.

Palabras clave: Transicion a la universidad, Competencias de adaptabilidad, Socializacion académica, Proyecto
formativo y profesional, Toma de decisiones.

Abstract

The difficulties showing the newly admitted students to adapt to university education, has come to emphasize the
need to implement preventive programs Guidance, which give meaning and coherence to the different academic
paths. Studies so far have shown that many students are not prepared for the transition to higher education and have
serious difficulty staying on the degree chosen, which means that in many cases, end up failing or leaving college.
To address this problem the program was created “University for a day, Ux1d”, in order to prevent false
expectations of higher education, develop skills of adaptability, help define the training project and promote
responsible decision-making. The results showed a high evaluation of the program, since all participants (high
school students, students, tutors, counselors and university professors) felt that had been a constructive experience
to prepare academic socialization and adaptation access to higher education. Through activities, an approach of
high school students to college life was achieved, which could prevent future imbalances.

Key words: Transition to university, Adaptability skills, Academic socialization, Formative and professional
project, Decision making.
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1. Introduccion

Orientar a los estudiantes de forma continua para que consigan el control de su proceso formativo y
planifiquen su proyecto profesional se ha convertido en un reto importante de la educacion actual.
Vivimos tiempos de movilidad y de cambio, que exigen el dominio de estrategias y competencias que
permitan afrontar las transiciones y abrirse camino en una sociedad cada vez mas competitiva. Por eso,
desde los primeros niveles educativos y atendiendo al enfoque del aprendizaje constructivo y orientacion
a lo largo de la vida, se deberia ensefiar a los estudiantes a definir su identidad personal, a clarificar sus
intereses y a construir un proyecto formativo que les permita en el futuro integrarse en la vida
sociolaboral activa.

Es necesario despertar inquictudes en los jovenes, para que den sentido a su proyecto de vida y asuman
un papel activo en las transiciones y adaptacion a los diferentes contextos. Efectivamente, asesorar a los
estudiantes para afrontar las transiciones entre niveles educativos deberia ser un requisito que facilite el
paso por las diferentes etapas del ciclo vital, ya que el efecto de andamiaje de decisiones que se produce
marcara el curso del desarrollo de su carrera (Echeverria y cols., 2008). Las transiciones tienen que ser
entendidas como la articulacion de los procesos de cualificacion y de madurez personal en los que el
proyecto formativo, el desarrollo de actitudes y comportamientos, la toma de decisiones, etc. son los ejes
vertebradores a tener en cuenta (Rodriguez, Fita y Torrado, 2004). Pero no se puede obviar que los
periodos transicionales se han complicado y diversificado, lo que ha venido a resaltar todavia mas las
actuaciones orientadoras encaminadas a preparar los cambios entre etapas, la adquisicion de estrategias
para tomar buenas decisiones vocacionales, la planificacion y la proyeccion de metas, etc.

A las dificultades que siempre han presidido los procesos de transicion y cambio entre niveles y etapas
educativas, se une ahora en la educacion superior las peculiaridades que presenta el modelo formativo del
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES). Actualmente se pone un fuerte énfasis en el aprendizaje
del alumnado, en el papel activo que tiene que ocupar en su proceso de aprendizaje autdbnomo, en la
organizacion de los estudios en torno al sistema de créditos ECTS, en la adquisicién de competencias o
en la diversidad de espacios de aprendizaje. De este modo, el estudiante tiene que asumir el
protagonismo de su proceso de aprendizaje desde el mismo momento en el que llega a la universidad.
Por eso, desde que inicia los estudios tiene que conocer con claridad las caracteristicas y condiciones en
las que se llevara a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje, para conseguir una buena adaptacion y la
permanencia en los estudios que comienza. Esto exige que en las etapas previas se cuide la preparacion
para el acceso a los estudios universitarios, ya que como se ha demostrado en investigaciones previas
(Gonzalez, Alvarez, Cabrera y Bethencourt, 2007), la motivacion hacia los estudios que cursa, el ajuste
entre las competencias del sujeto y las exigencias de la titulacion y la satisfaccion con los estudios
elegidos, son factores determinantes del éxito académico.

El problema es que el alumnado se mueve muchas veces entre dos orillas bien diferenciadas y mal
conectadas (Alvarez, 1999; Figuera, Forner y Dorio 2003). En la secundaria y, sobre todo, en el
bachillerato, prima un enfoque de la ensefianza basado en los contenidos, por la trascendencia que tienen
las pruebas de acceso a la universidad. Sin embargo, en la universidad se defiende otro modelo, basado
en el desarrollo de competencias diversas (especificas, genéricas y transversales). En medio se sita el
alumnado, que la mayoria de veces toma conciencia del cambio en el momento que comienzan las clases
universitarias y se da cuenta que ha ingresado en otro escenario formativo diferente, donde se trabaja de
otra manera y donde se requieren otras competencias para poder permanecer y avanzar. El contraste es
tan grande que algunos no tienen tiempo de adaptarse a esta nueva realidad, sucumben a la presion y
terminan abandonando la formacion antes de concluirla. Las posibilidades de que se produzcan estas
situaciones de fracaso y abandono se incrementan, cuando se trata de estudiantes que tienen dificultades
para superar los obstaculos, mantener metas claras a largo plazo, fijar con firmeza la direccion del futuro
o ser constantes en el mantenimiento de los planes previstos.

Alvarez-Pérez, P.R. y Lopez-Aguilar, D. Recursos de orientacion para la transicion académica... 27



RIDU Revista d’Innovacio Docent Universitaria 9 (2017) 26-38

Segun el estudio realizado por Martin, Gonzalez, Rodriguez, Pérez y cols. (2010) con una muestra de
760 estudiantes de todas las titulaciones de la Universidad de La Laguna, se puso de manifiesto que un
porcentaje significativo de estudiantes con bajo rendimiento (72,4%), solo cuando llegan a la
universidad, se dan cuenta de que se han equivocado de carrera y de que los estudios que habian elegido
no les satisfacen, lo cual se refleja claramente en su rendimiento académico. Asimismo, los datos
aportados por la Asesoria Educativa del Servicio de Informacion y Orientacion al Alumnado (SIO) del
Vicerrectorado de Estudiantes de la Universidad de La Laguna, reflejan claramente que muchos
estudiantes tienen dificultades de adaptacion a los estudios universitarios. Concretamente, 1.577
estudiantes de nuevo ingreso de esta universidad en el curso 2014-2015 mostraron un claro problema de
bajo rendimiento en la primera evaluacion.

Todas estas circunstancias, la falta de articulacion entre la educacion secundaria y la educaciéon superior,
los indices elevados de estudiantes que cambian de titulacion o abandonan la universidad o la falta de
argumentos consistentes sobre los motivos para cursar estudios superiores, ha hecho que los procesos
relacionados con la transicion y la adaptacion se conviertan en un foco de atencion importante para la
institucion universitaria y se plantee la necesidad de implantar medidas orientadoras de apoyo al
alumnado. La normativa que ordena las enseflanzas universitarias oficiales (R.D. 1393/2007 y
posteriores), dispone que los centros universitarios atiendan, entre otros, los procesos de acceso y apoyo
a la adaptacion del alumnado: a) sistemas de informacion previa a la matriculacion y procedimientos de
acogida y orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporacion a la
universidad y la titulacion y b) sistemas de apoyo y orientacion de los estudiantes una vez matriculados.
También los Sistemas de Garantia Interna de la Calidad (SGIC) contemplan distintos criterios para la
evaluacion y verificacion de los grados y posgrados y se establece que cada titulo debe disponer de
sistemas accesibles que informen claramente sobre las diferentes vias de acceso, admision y orientacion
al estudiante antes y al inicio de sus estudios.

Enmarcado en este contexto, surgio6 el programa “Universitarios por un dia”, con el objetivo de acercar
la universidad a los futuros estudiantes y preparar el acceso a los estudios de grado. De manera mas
precisa, los objetivos del programa estaban encaminados a facilitar el proceso de transicion y adaptacion
de los estudiantes de bachillerato a la universidad, actuando de manera preventiva contra el abandono y
facilitando la permanencia y el éxito en los estudios. Se parte de la hipotesis de que si los futuros
estudiantes universitarios eligen una titulacion convencidos de que poseen las competencias necesarias,
tienen expectativas claras y han definido un proyecto personal, tendran mayores probabilidades de
adaptacion, de éxito en los estudios y estaran menos expuestos a situaciones de abandono. La puesta en
practica de programas de Orientacion e informacion, que atiendan las necesidades de todos los jovenes
para que definan su proyecto de futuro, resultan fundamentales en este contexto de movilidad, de
desarrollo tecnolédgico, de reestructuracion permanente del mercado de trabajo, de nuevas exigencias
competenciales y cualificaciones profesionales, etc.

2. La adaptacion a los estudios universitarios

Ademas de la complejidad que puede tener para los estudiantes responder a las exigencias del modelo
formativo del EEES, lo que se viene constatando en los primeros cursos de la educacion superior es que
muchos de ellos acceden con carencias importantes, que dificultan el logro de sus metas académicas.
Estableciendo un paralelismo con el mundo laboral, se podria decir que muchos alumnos y alumnas
llegan a la universidad sin estar preparados para el “oficio de estudiantes”, puesto que no cuentan con las
competencias necesarias para hacer frente a las tareas del proceso formativo. El problema se ha
acentuado ain mas desde la implantacion del EEES. La ensefianza universitaria ha entrado en una nueva
era donde, precisamente, prima el aprendizaje autonomo, el manejo de competencias, la iniciativa, etc.
Aquellos que llegan con competencias que se consideran basicas poco desarrolladas, con un bagaje
cultural deficitario, con baja motivacion personal ante los estudios, con poco compromiso o con escasa
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autonomia, tendran mayores dificultades para integrarse y tener éxito en los estudios (Alonso y Lobato,
2005; Mosca y Santiviago, 2010; Alvarez, Alegre, Castro, Castro y cols. 2012).

Por todo ello, es necesario mejorar la Orientacion para la transicion en la fase preuniversitaria, para
prevenir con eficacia el fracaso y el abandono (Alvarez, Figuera y Torrado, 2011). En el estudio
realizado por Martin, Gonzalez, Rodriguez, Pérez y cols. (2010) se puso de manifiesto que, hasta que
llegan a la universidad, un alto porcentaje de alumnado no se da cuenta de que se ha equivocado y de que
los estudios elegidos no les satisfacen realmente. Atender esta fase previa, es invertir en posibilidades de
asegurar que lleguen a la universidad aquellos estudiantes que estdn convencidos de los estudios que
quieren realizar, puesto que ya han tenido una oportunidad para contrastar si la eleccion vocacional que
han realizado inicialmente ha sido la correcta (han desarrollado competencias que se consideran basicas
para una buena integracion a la educacion superior, han recibido distintos tipos de informaciéon y han
tenido la oportunidad, antes de llegar, de experimentar como es la vida de un estudiante universitario).

Este planteamiento de Orientacion a lo largo de la vida (lifelong guidance), sitia a las personas en una
perspectiva de desarrollo a largo plazo y se centra en los individuos como generadores de proyectos
personales, académicos y profesionales. En este caso, la Orientacion se entenderia como un conjunto de
actividades para ayudar a las personas a identificar a lo largo de las distintas etapas de la vida las
alternativas, capacidades y limitaciones con el fin de adoptar las decisiones que den forma a su proyecto
vital, cuya funcién principal segiin Echeverria y cols. (2008) seria la de potenciar el esclarecimiento de
posibilidades personales con sentido, mediante la identificacion, eleccion y/o reconduccion de
alternativas académicas, profesionales y personales acordes con su potencial y proyecto vital,
contrastadas con las ofertadas por los entornos formativos, laborales y sociales.

Para ello seria necesario implementar en los centros de ensefianza una perspectiva orientadora enfocada a
la prevencion para evitar que el alumnado llegue a los periodos criticos sin estar preparado para resolver
los problemas de toma de decisiones vocacionales. La OCDE (2004) define la Orientacion como un
proceso necesario de ayuda que ha de estar dirigido a personas de todas las edades y en todos los
momentos de su vida y Guichard (2002) refleja la importancia de tener presentes las funciones
psicoldgicas de anticipacion en el adolescente para que se comprometan con la planificacion del
desarrollo de su carrera. So6lo a través de un proceso reflexivo, gradual y critico sera posible que el
individuo valore su situacion y adopte una actitud activa y emancipadora que le lleve a superar los
obstaculos y lograr los objetivos propuestos.

Lapan, Gysbers y Petrosky (2001) sefialan que la Orientacion tiene verdadero sentido cuando es capaz de
producir un efecto completo, global y comprehensivo en el desarrollo integral de cada uno (tanto en el
ambito personal, como en el académico y profesional). Para lograr este objetivo la Orientacion tendria
que proporcionar a los jovenes elementos de juicio y criterios para entender el funcionamiento de la
sociedad y para que aprenden a moverse en ella con libertad. Se trata, en definitiva, de capacitar “para
que piensen, razonen, analicen y decidan autonomamente y criticamente, con conocimiento de causa,
debidamente informados, pero conociéndose también a si mismos y entendiendo y comprendiendo la
sociedad en la que viven” (Fernandez, 1995:63). El presente se nutre de las experiencias vividas por los
jovenes, de las aspiraciones y expectativas, de la inquietud por descubrirse a si mismos, de los proyectos
que construyen, de la exploracion de las distintas alternativas a partir de las cuales trazan una linea a
seguir para alcanzar unos objetivos a corto, medio y largo plazo.

Por eso en la realidad actual, hay que salvar el desanimo que en ocasiones impera en los jovenes
estudiantes cuando piensan en su futuro académico-profesional y que deriva en muchos casos hacia el
absentismo (Alvarez y Lopez, 2011) o la desmotivacion por la ensefianza (Gamez y Marrero, 2003). El
estado de incertidumbre que afecta a la actual generacion de jovenes, que en un periodo corto de tiempo
tendran que afrontar el acceso al mundo del trabajo, se debe combatir desde la certeza de que ahora mas
que nunca, tiene que primar la accion personal, la responsabilidad consigo mismo a la hora de llevar a
cabo las elecciones vocacionales, la necesidad de prepararse para afrontar los cambios a lo largo de la
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vida, la necesidad de desarrollar competencias relevantes para el desarrollo personal y profesional y la
definicion de itinerarios ajustados a las posibilidades de cada uno.

Desde esta perspectiva, la construccion del proyecto formativo y profesional tiene que ser la herramienta
personal para liberar ese futuro condicionado por el presente (Rodriguez, 2003; Romero, 2009). Pero la
realidad pone de manifiesto que muchos estudiantes afrontan su proceso formativo sin una idea clara de
las metas que quieren alcanzar y sin la informacion adecuada acerca del perfil y de la proyeccion
profesional que tienen los estudios que estan cursando. Es decir, no tienen claro el qué y para qué de lo
que hacen, y tampoco tienen claro el hacia donde les conducira la formacidon que estan recibiendo, puesto
que no se han identificado con metas claras que les haga comprometerse con su realizacion. Esta falta de
criterio y de argumentos para construir su proyecto formativo y profesional, conduce en muchas
ocasiones a situaciones de inseguridad, improvisacion, desmotivacion, etc. y en el peor de los casos, al
abandono de los estudios.

Precisamente, el abandono de los estudios es uno de los principales problemas que actualmente afecta a
la institucion universitaria a nivel mundial, por lo que frenar la desercion se ha convertido en uno de los
objetivos prioritarios a lograr y aumentar la persistencia del alumnado uno de los grandes retos que tiene
planteado el EEES (Ryan y Glenn, 2003; Pascarella y Terenzini, 2005). Los estudios realizados hasta
ahora (Alvarez, Cabrera, Gonzalez y Bethencourt, 2006; Gairin, Figuera y Triadd, 2010) evidencian la
relevancia de este problema, dados los elevados indices que se vienen registrando, que en algunos casos
supera hasta el 50% en los dos primeros afios de formacion, lo que pone de manifiesto lagunas
importantes y fallos en el sistema, que hacen necesario una revision de los factores implicados en el
proceso formativo del alumnado. La falta de perspectivas, el vacio motivacional y emocional con el que
se afronte el proceso de aprendizaje pueden ser causas suficientes para no superar los obstaculos y para
dejar la universidad sin haber conseguido antes la preparacion y la acreditacion académica que les
capacite para el mundo del trabajo.

Este es un gran reto que tiene planteado el sistema educativo a nivel mundial y un compromiso que
tienen que asumir todos los profesionales implicados en la ensefianza a lo largo de todas las etapas.
Lograr que los estudiantes se comprometan con un proyecto personal no es algo que pueda improvisarse
en un espacio corto de tiempo, sino que requiere tiempo para que surja y se consolide (Alvarez, 2002).
Por eso es tan esencial que desde las etapas iniciales de la enseflanza se fomente en el alumnado una
vision prospectiva de la educacion y se empiecen a desarrollar actividades que ayuden a ver la conexion
entre los distintos niveles del sistema educativo. Solo de este modo las transiciones académicas
constituiran verdaderos avances constructivos en el proceso madurativo integral de los jovenes, en su
recorrido a lo largo de la vida.

3. Analisis de los factores implicados en la adaptacion y el éxito académico

Como paso previo al disefio del programa y con el fin de determinar qué competencias se consideraban
importantes para una buena integracion a los estudios superiores y clarificar los rasgos que definen el
perfil de un estudiante universitario de éxito, se llevo a cabo un estudio previo con una muestra de 208
estudiantes (n=208; nivel de confianza=95,0%; margen de error +5,7%) de 36 titulaciones de grado de la
Universidad de La Laguna (Espafia). Atendiendo a los objetivos del estudio, la muestra cumplia con estas
dos condiciones basicas: ser estudiantes universitarios de segundo, tercero o cuarto curso de grado que
tuvieran un rendimiento académico medio superior a 8,5 (notable) y que hubieran aprobado todas las
asignaturas en la primera convocatoria.

El mayor numero de participantes pertenecia a los grados de Medicina (8,2%), Psicologia (7,7%),

Enfermeria (5,5%), Fisica (4,8%), Biologia (4,3%) y Derecho (4,3%). En cuanto a la distribuciéon por
género, el 43,3% fueron hombres y el 57,6% mujeres. La edad media de los participantes fue de 22,8
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afios (sd=6,3). La via de acceso a los estudios universitarios fue mayoritariamente la Prueba de Acceso a
la universidad (89,4%).

Los datos recogidos revelaron que el 62,5% del alumnado se preocupd de obtener buenas calificaciones
durante la etapa de bachillerato, para lograr plaza en la titulacion universitaria que querian cursar. Tan
solo el 2,9% habia repetido algin curso (un 1,9% lo habia hecho en primero de bachillerato y un 1,0% en
segundo). Esto evidencia la importancia que tienen los estudios previos en las trayectorias académicas y
en la adaptacion a la educacion superior. Para el 31,7% las notas de bachillerato fueron determinantes en
la eleccion de los estudios universitarios que estaban cursando.

De manera priorizada, los factores que tuvieron mayor peso a la hora de seleccionar los estudios
universitarios que estaban cursando fueron: la preferencia o gusto por la titulacion (x¥=5,50; sd=,885), el
ajuste a las caracteristicas y capacidades personales (¥=4,90; sd=1,165) y las salidas profesionales
(¥=3,87; sd=1,506). A través de un analisis mas pormenorizado, se aprecié que los estudiantes de la rama
de conocimiento de ciencias de la salud eligio titulacion motivados principalmente por las salidas
profesionales (xX=4,51; p<,000; f=7,588; n’=,130) y por el prestigio social que tenian los estudios
relacionados con el area médica (¥=2,77; p>,000; £=5,640; n’=,100). Sin embargo, el alumnado de la
rama de ciencias eligio la titulacion atendiendo a la preferencia o gusto por la carrera (¥=5,75; p=,020;
£=2,989; 11’=,056).

La alta satisfaccion con la titulacion elegida y la claridad de objetivos vocacionales, explica que 81,7%
de los estudiantes universitarios de éxito no se planteara cambiar de titulacién o abandonar la formacion
universitaria, dado que la formacidon que estaban realizando les gustaba y se ajustaba a sus capacidades y
competencias. Asimismo, hay que destacar que el 63,9% del alumnado encuestado sefialé que tenia clara
la profesion que le gustaria desempefiar en el futuro. Algunos incluso describieron de manera precisa el
itinerario formativo y profesional que les podria llevar al mundo laboral al terminar los estudios de
grado. La importancia de tener metas bien definidas y un proyecto personal claro es fundamental para
lograr una buena adaptacion a la ensefianza universitaria.

Los datos obtenidos pusieron de manifiesto que el 95,7% consideraba que poseian competencias basicas
para superar la titulacion que estaban cursando. Consideraron que el éxito en los estudios se debia a que
habian asumido la responsabilidad requerida para sacar adelante los estudios de grado (¥=5,47; sd=,748),
que tenian capacidad para resolver problemas (x¥=5,07; sd=,862), que sabian trabajar en equipo (¥=4,97;
sd=1,063) y que tenian habilidad para planificar y fijarse metas académicas y profesionales (¥=4,80;
sd=1,097). Otra de las competencias altamente valoradas fue la de toma de decisiones. Indicaron que a la
hora de tomar decisiones trascedentes, lo importante era no dejarse llevar por las opiniones de los demaés,
sino actuar en base a criterios propios (¥=2,10; sd=,887). Evitar la precipitacion y no elegir sin pararse a
reflexionar y a valorar las diferentes opciones (X=1,44; sd=,861) son otros requisitos para tomar buenas
decisiones. Los estudiantes universitarios de éxito valoraron también otras competencias para una buena
adaptacion a la universidad, como la reflexion, el manejo de los recursos virtuales o la gestion de la
informacion.

La informacion obtenida a través de este estudio resultdé fundamental para definir las areas de actuacion
del programa “Universitarios por un dia”, puesto que aportd datos precisos sobre los aspectos que se

debian trabajar desde las etapas previas, para fomentar el desarrollo de competencias de adaptabilidad
para una buena transicion académica a la universidad.

4. El programa Universitarios por un dia (Ux1d)

El programa “Universitarios por un dia” hay que considerarlo como una medida para hacer frente a los
problemas de muchos estudiantes que acceden a la universidad sin haber preparado adecuadamente la
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transicion, lo que determina situaciones de fracaso o abandono de los estudios. No se puede perder de
vista que alrededor del 20% de los estudiantes matriculados en universidades canarias dejan los estudios
en el primer afio y que uno de cada cuatro no finaliza la titulacion iniciada. Esta situacion se vive también
en otros contextos. En el afio 2011 un 18% de estudiantes de primer curso de la Universidad de Malaga
abandono la carrera. Algunos decanos consideraron que se debia, entre otras causas, a la falta de
conocimientos previos o al desconocimiento de los estudios a cursar.

Por eso, el objetivo fundamental que se persigue con el programa de “Universitarios por un dia” es
acercar la universidad a los estudiantes de bachillerato, de modo que tengan una vision realista y
vivencial para elegir e integrarse en los estudios superiores de grado. Las actividades que se desarrollan
constituyen experiencias que refuerzan y ayudan a la toma de decisiones que van dando forma al
proyecto formativo y profesional desde la etapa de secundaria (Alvarez, 2014). Se parte del supuesto de
que la adaptacion a los estudios universitarios, como en cualquier otro proceso de transicion, requiere de
una buena preparacion. Por eso, antes de iniciar sus estudios, los estudiantes de bachillerato deben
conocer el contexto de la universidad y las caracteristicas del modelo formativo, valorar lo que supone
ser estudiante universitario, contrastar si la eleccion vocacional de estudios que han realizado es correcta,
analizar las competencias que van a requerir para afrontar los estudios superiores, prepararse para
adaptarse a la nueva metodologia y dindmica formativa que se sigue actualmente en la educacion
superior, etc. Por tanto, el programa Ux/d trata de dar respuesta a una necesidad bdasica: encontrar un
puente de conexion entre la ensefianza secundaria y la ensefianza universitaria, de modo que el alumnado
se prepare para la transicion, desarrollando aquellas competencias de adaptabilidad que le permitan
integrarse en los estudios, evitando con ello posibles situaciones de fracaso y abandono.

A partir de la informacion recogida en el estudio previo y teniendo en cuenta las necesidades de
Orientacion del alumnado en proceso de transicion a la universidad, se definieron las areas de actuacion
para la socializacion académica y la adaptabilidad a los estudios superiores. Concretamente, se
establecieron cinco ambitos de trabajo: informacion académica sobre la universidad y las titulaciones;
criterios de eleccion y toma de decisiones sobre los estudios universitarios; planificacion del proyecto
formativo y profesional; estrategias y planificacioén del proceso de estudio y desarrollo de competencias
de adaptabilidad. En cada una de estas dimensiones se establecieron indicadores sobre los aspectos que
se deberian trabajar desde los centros de secundaria para preparar la transicion y el acceso del alumnado
a la universidad y se disefiaron distintos recursos, materiales, actividades, etc. De manera especifica, el
proceso de trabajo que orientd el desarrollo del programa universitarios por un dia es el que se presenta
en la siguiente Figura 1.

*{ Proceso de trabajo del programa Ux1D
—>| Fase 1

Estudio para determinar los factores que estan asociados al
¢xito y la adaptacion a los estudios unviersitarios

Definicion de 5 areas de mejora en relacion a la transicion,
adaptacion y éxito en los estudios

» Fase3

Disefio de diferentes recursos de orientacion y planificacion
de distintas actividades dirigidas al alumnado de bachillerato

A

Figura 1: Proceso de trabajo del programa Ux/d
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Para los centros de secundaria, orientadores y los profesores tutores de bachillerato se disefié una Guia de
Orientacion con distintos médulos practicos (Tabla 1). Esta Guia ayuda a orientadores y tutores de
bachillerato a trabajar con el alumnado competencias para la transicion a la Universidad.

Modulo 5. Competencia de toma de
decisiones y resolucion de
problemas

Mobdulo 1. Orientaciones para
los centros de secundaria

Moédulo 2. Requisitos para
integrarse en el modelo
formativo actual

Moédulo 6. Competencia para la
blsqueda y gestion de informacion

planificar y gestionar el proceso definicion del proyecto formativo y

. e - oY .
Moédulo 3. Competencia para F 0 Moddulo 7. Competencia para la
d ‘
SSNE am

de estudio profesional
, . 2'9\/ Moédulo 8. Portafolio electronico
Moédulo 4. Competencia para .\ del Proyecto Formativo
trabajar en grupo 1J y Profesional

Tabla 1: Modulos de 1a Guia de Orientacion

Para el alumnado preuniversitario se disefiaron Folletos informativos, Videos informativos y Cuadernos
informativos (Tabla 2).

Folletos informativos

Transitando hacia la universidad Aprendiendo a tomar decisiones

Grado de Maestro en Educacion =) Competencias para tener éxito en la
Infantil "W universidad
o - -
- Grado de M;e.s tro en Educacién 1 Planificacion y habitos de estudio
1d rimaria 1 <«
Grado de Pedagogia oo Servicios ydre](izl(llrsos de la Facultad

" 1Jd e Educacion
BAY
ICA TV .
= Piensa y planifica tu futuro Derechos y d§ber§s df:l estudiante
" universitario
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Videos informativos

Presentacion del programa
Universitarios por un Dia

' Planifica y decide tu futuro
v’ -

El dia a dia del estudiante
universitario

Conoce la Facultad de Educacion

Servicios y recursos de la Facultad
de Educacion

ah\

Formacion practica y salidas
profesionales

AN
\\Y\\ Cuaderno (.16 d1¥ecc10nes de Cuaderno de movilidad
19 interés
i —
; € Cuaderno de preguntas o S Cuaderno del Estatuto del
9 . frecuentes "9 ‘ Estudiante Universitario
‘ .

Tabla 2: Recursos de orientacion dirigidos al alumnado preuniversitario

Otra novedad del programa desarrollado es la originalidad de todos los recursos y materiales elaborados.
Se cuido el disefio y la calidad de los materiales elaborados, buscando una presentacion atractiva para el
alumnado, una seleccion muy rigurosa de los contenidos para que resultaran verdaderamente de interés y
una organizacion clara para facilitar el uso y manejo de cada recurso. Asi, por ejemplo, los 8 modulos de
la Guia de Orientacion, los 10 folletos informativos para el alumnado de bachillerato y los 4 cuadernos
informativos se presentaron en dos formatos de lectura (Flipbook — Flash y PDF), tratando de captar la
atencion del alumnado. Sefialar también que, en todos los folletos informativos para el alumnado de
bachillerato, se recogié un apartado con testimonios reales de estudiantes universitarios de la
Universidad de La Laguna. Con ello se queria lograr un mayor acercamiento entre el alumnado de estos
dos niveles educativos.

Todos estos materiales se alojaron en una web de acceso restringido disefiada para los participantes en el
programa (Figura 2), de modo que pudieran acceder a ellos para su uso los centros de ensefianza
secundaria que participaron en el programa “Universitarios por un dia”. En este espacio virtual se
incluy6 también un tablon de anuncios con noticias de interés para el alumnado en transicion, un panel
informativo con respuesta a preguntas frecuentes, la galeria de imdgenes de los estudiantes que visitaron
el centro (agrupadas por afios e Institutos) y acceso a redes sociales (Facebook y Twitter). Se disefid
también un nuevo recurso virtual denominado “E-portafolio digital del proyecto formativo y profesional,
PFP 2.0” para que los estudiantes, desde la secundaria, puedan empezar a construir su proyecto
formativo y profesional.
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UNIVERSITARIOS POR UN DIA

Presentacién  Guia de Orientacién  Folletos informativos ~ Videos informativos ~ Cuadernos informativos  Portafolio formativo  Equipo de trabajo

Figura 2: Pagina web del programa Universitarios por un dia

Aparte de los recursos y materiales, una parte importante del programa Uxld fue la visita a la
Universidad de La Laguna por parte de los estudiantes de bachillerato en transiciéon y que habian
decidido el proximo curso matricularse en un grado. Ademas de visitar y realizar algunas actividades en
servicios claves como la Biblioteca, la Secretaria o el Servicio de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, los estudiantes de bachillerato, acompaiiados por los alumnos tutores de la Facultad de
Educacion (estudiantes de ultimos cursos entrenados para esta tarea), asistieron a una clase presencial del
grado al que querian acceder (para conocer el ambiente, la metodologia y dinamica que se sigue en el
modelo actual de la ensefianza universitaria) y a una tutoria académica con un profesor de la titulacion
que les explicod algunos aspectos claves del grado y atendid todas las dudas y preguntas (organizacion,
dinamica, metodologia, tipos de actividades, salidas profesionales, etc.).

5. Valoracion del programa Universitarios por un dia

Los estudiantes de bachillerato en transicion a la universidad que participaron en el programa UxId
valoraron positivamente esta experiencia, puesto que les habia permitido clarificar sus expectativas
formativas y su proceso de toma de decisiones académicas. Sobre todo, valoraron altamente las distintas
actividades realizadas, puesto que les habian servido para clarificar aspectos de caracter administrativo, a
situar los espacios claves de la Facultad y conocer como son las clases universitarias. En definitiva,
conocer mejor como es el dia a dia de un estudiante de grado, lo cual podria hacer mas facil y llevadero
su incorporacion a las aulas universitarias el proximo afio.

También, los alumnos tutores coincidieron al indicar que, a través de este programa, los estudiantes
preuniversitarios habian conocido los Servicios que posee la Facultad, su funcionamiento y prestaciones,
asi como el funcionamiento de una tutoria y una clase universitaria. Segun los compaifieros tutores, el
programa UxId proporciona a los estudiantes de bachillerato informacion actualizada y vivencial acerca
de las titulaciones en las que estan interesados, lo cual contribuye a que vean la universidad como un
lugar mas accesible y cercano, reduciendo de este modo el miedo a afrontar la transicion que muchas
veces manifiestan los estudiantes universitarios de nuevo ingreso. Por todo esto, el programa
“Universitarios por un dia” se considera un programa de socializacion académica, en tanto se pretende
que sea una via de acercamiento de los centros universitarios a los centros de secundaria, estableciendo
un puente de conexion entre estos dos niveles educativos por los que tiene que transitar el alumnado en

su recorrido hacia la educacion superior.
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Por su parte, el profesorado universitario que colabor6 en la experiencia, recibiendo a los estudiantes de
bachillerato en sus clases y realizando una tutoria académica con ellos, indicdé que se trataba de un
programa necesario para fortalecer el proceso de toma de decisiones académicas y vocacionales y para
ofrecer espacios para que los estudiantes preuniversitarios conocieran el contexto de la ensefianza
universitaria. Desde su perspectiva, se trataba de un programa necesario para facilitar los procesos de
transicion de los estudiantes a la ensefianza universitaria, asi como para estrechar el vinculo que deberia
existir entre la formacion secundaria y la educacion superior. Resaltaron que el contacto que tienen con
los centros universitarios a través de las diferentes actividades que plantea el programa, les aporta a los
alumnos conocimientos para tomar decisiones sobre los futuros estudios que quieren cursar.

En definitiva, la valoracion del programa Ux/d ha puesto de manifiesto que se trata de una iniciativa
orientadora de caracter innovador, que contribuye a que los estudiantes preuniversitarios preparen de
manera mas acertada la transicion hacia la universidad (Figura 3).

El programa Universitarios por un Dia (Ux1D)

[ .

l contribuye a que los estudiantes preuniversitarios }

Y

Y ; 5 Tengan una mejor
Clarifiquen sus Situen espacios clave - Mejoren e relacion entre la
expectativas formativas de la universidad ) DAL hacia la formacion secundaria y

ensefianza universitaria la educacién superior
Y A 4 A
Conozcan el funcionamientto Fortalezcan su proceso de Conozcan los principales
de una clase y una tutoria toma de decisiones tramites de caracter
univeristaria académicas y vocacionales administrativo universitarios

Figura 3: Contribucién del programa Ux/d a la preparacion de la transicion hacia la ensefianza
universitaria

6. Discusion y conclusiones

La percepcion que tienen los estudiantes de su futuro formativo en la universidad es muy vaga y poco
clara, sobre todo si se tiene en cuenta el escaso conocimiento acerca de lo que implica integrarse en la
nueva estructura de la educacion implantada a partir de los acuerdos de Bolonia. La informacion que
manejan se limita a conocer algunos aspectos generales del acceso a la universidad y las salidas
profesionales. Pero no parece que estén especialmente interesados en disponer de datos referidos a todo
lo que implica el acceso a los estudios superiores y su desempefio como estudiantes universitarios. Pero
como han demostrado Bethencourt, Cabrera, Hernandez, Alvarez y cols. (2008) y Rodriguez, Fita y
Torrado (2004), buena parte del éxito estudiantil radica en la informacion necesaria para ajustarse a los
cambios, en la capacidad para afrontar nuevas situaciones, en la planificacion para la consecucion de
metas a pesar de que estas no supongan un beneficio inmediato, en las competencias para responder a las
exigencias del titulo, etc.

Oftecer a los estudiantes una percepcion realista de la vida universitaria y hacer que tomen conciencia de
la importancia de las variables que influyen en el desarrollo académico y profesional, constituye un
objetivo importante del sistema educativo, de cara a enfrentar el problema del fracaso y aumentar las
cifras de retencion de los estudiantes. A nadie escapa que los altos porcentajes de abandono o
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prolongacion de los estudios que se vienen registrando en la universidad en general y, en algunas
titulaciones en particular, constituyen un indicador de calidad negativo. Por el contrario, lograr que el
alumnado se integre y tenga éxito en los estudios, se considera un indicador de calidad positivo para la
institucion y una fortaleza para poder cumplir con los objetivos de la universidad: formar a jovenes bien
cualificados que puedan insertarse en la sociedad y en el mundo del trabajo. Por eso, el programa
“Universitarios por un dia”, constituye una estrategia bien fundamentada en teorias del desarrollo
vocacional (Lent, Brown y Hackett, 1994; Savickas, 2005), para preparar el acceso y adaptacion del
alumnado de bachillerato a la universidad.

Como se ha venido demostrando, a pesar de la importancia que tienen las Jornadas de Puertas Abiertas,
es una medida insuficiente para que los estudiantes de bachillerato tengan una vision real y clara de lo
que supone ser estudiante universitario. En este sentido, el programa aporta ese complemento y ofrece la
oportunidad a los futuros estudiantes de la Universidad de La Laguna de vivir durante una jornada
académica como verdaderos universitarios, visitando los Servicios claves, participando en una clase con
otros estudiantes de grado, acudiendo a una tutoria académica con un docente del grado que quieren
estudiar, desayunando en la cafeteria de la Facultad, etc. Todo este proceso de socializacion académica
ayuda a clarificar expectativas, a hacerse una idea real de lo que supone el oficio de estudiante y un
aprendizaje para una adaptacion mas efectiva. Por tanto, no se trata solo de un conjunto de actividades de
Orientacion e informacion, sino todo un modelo de trabajo encaminado a facilitar la transicidn, el acceso
y la permanencia en la universidad.

Destacar también la participacion de estudiantes universitarios como alumnos tutores, que colaboraron en
la organizacion y desarrollo de la visita académica. Por ltimo, resaltar también que el desarrollo de este
programa contribuye a la proyeccion externa de la Universidad, ya que el trabajo realizado con los
centros de secundaria y con la Direccion General de Ordenacion, Innovacion y Promocion Educativa de
la Consejeria de Educacion del Gobierno de Canarias refuerza los lazos de colaboracion institucional y
aporta nuevas estrategias para mejorar los puentes de conexion entre la secundaria y la universidad.
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