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“Barcelona tiene talento”. Narrativas legitimadoras en las politicas
urbanas de atraccion de trabajadores: un analisis de la construccion
discursiva del distrito 22@ (resumen)

Este articulo analiza las narrativas legitimadoras vinculadas a las politicas de promocién
econémica local de atraccion de talento en contraposicion con las motivaciones y
perspectivas de estas personas. La combinacion del debate tedrico con el estudio de caso
sobre los discursos de atraccion en el distrito tecnolégico del 22@ de Barcelona sefala
las disyuntivas existentes entre la perspectiva oficial y la realmente existente. La narrativa
legitimadora defiende que el distrito tecnoldgico supone el mantenimiento del sentido
histérico productivo de Poblenou y conecta con unos sujetos deseados sobre el espacio
urbano, los trabajadores tecnoldgicos, que asocia a un ideal de emprendimiento histérico
de la ciudad. Pero las perspectivas de los trabajadores tecnolégicos ponen en cuestion
este razonamiento en dos sentidos. Por un lado, los trabajadores tecnoldgicos locales se
muestran decepcionados por la diferencia entre las promesas de vanguardia laboral y
tecnoldgica de la narrativa oficial y el espacio urbano resultante. Mientras que, por otro
lado, los discursos de los trabajadores internacionales atraidos revelan una desconexion
con el discurso oficial de emprendimiento y expresan un interés por una dimensién
recreativa.

Palabras clave: narrativa legitimadora, Barcelona, 22@, distrito tecnolégico.
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“Barcelona té talent”. Narratives legitimadores a les politiques urbanes
d'atraccié de treballadors: una analisi de la construccié discursiva del
districte 22@ (resum)

Aquest article analitza les narratives legitimadores vinculades a les politiques de
promocié econdmica local d'atraccio de talent en contraposicié amb les motivacions i les
perspectives d'aquestes persones. La combinacié del debat tedric amb l'estudi de cas
sobre els discursos d'atracci¢ al districte tecnologic del 22@ de Barcelona assenyala les
disjuntives existents entre la perspectiva oficial i la realment existent. La narrativa
legitimadora defensa que el districte tecnologic suposa el manteniment del sentit historic
productiu del Poblenou i connecta amb uns subjectes desitjats sobre |'espai urba, els
treballadors tecnologics, que associa un ideal d'emprenedoria historica de la ciutat. Perd
les perspectives dels treballadors tecnologics posen en questié aquest raonament en dos
sentits. D’'una banda, els treballadors tecnoldgics locals es mostren decebuts per la
diferencia entre les promeses d’avantguarda laboral i tecnoldgica de la narrativa oficial i
I'espai urba resultant. D'altra banda, els discursos dels treballadors internacionals atrets
revelen una desconnexié amb el discurs oficial d'emprenedoria i expressen un interes per
una dimensié recreativa.

Paraules clau: narrativa legitimadora, Barcelona, 22@, districte tecnologic.

"Barcelona has talent”. Legitimizing narratives in urban policies for
attracting workers: an analysis of the discursive construction of the 22@
district (Abstract)

This article examines the legitimizing narratives associated with local economic
promotion policies aimed at attracting talent, contrasting them with the motivations and
perspectives of these individuals. The combination of theoretical debate with a case
study on attraction discourses in Barcelona's 22@ technology district highlights the
existing disjunctions between the official perspective and the reality. The legitimizing
narrative argues that the technology district represents the maintenance of the
productive historical sense of Poblenou and connects with technological workers, the
desired subjects within the urban space and associated with an ideal of the city's
historical entrepreneurial spirit. However, the perspectives of technological workers
challenge this reasoning in two ways. On one hand, local technological workers express
disappointment with the disparity between the promises of cutting-edge labour and
technology in the official narrative and the resulting urban space. On the other hand, the
discourse of internationally attracted workers reveals a contradiction with the official
discourse of entrepreneurship and expresses an interest in a recreational dimension.

Keywords: legitimizing narrative, Barcelona, 22@, technology district.
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Este articulo analiza la tensién entre las narrativas legitimadoras de las politicas de
promocién econémicas locales para la atraccion de talento y las motivaciones de
estos trabajadores. La argumentacion combina la discusion tedrica con la
presentacion del estudio de caso del distrito tecnologico del 22@ vy tiene por
objetivo, en primer lugar, (1) situar los elementos que componen la narrativa
legitimadora del 22@ difundida por empresarios, politicos y técnicos municipales.
Y, en segundo lugar, (2) comprender qué argumentos componen los discursos de
los usuarios del espacio transformado (los trabajadores tecnoldgicos) para asi
comparar el planteamiento oficial con el realmente existente. Los resultados
seflalan las disyuntivas existentes entre la perspectiva oficial y la de los trabajadores
tecnoldgicos. Por un lado, la narrativa legitimadora defiende que el distrito
tecnoldgico supone el mantenimiento del sentido histérico productivo de Poblenou,
mientras que por otro se refiere a los trabajadores atraidos como el usuario ideal del
espacio urbano por su cardcter emprendedor, el cual encajaria en una tradicién
emprendedora histérica de la ciudad. Pero las perspectivas de los trabajadores
tecnoldgicos ponen en cuestion este razonamiento en dos sentidos. Por un lado, los
trabajadores locales se muestran decepcionados por la diferencia entre las promesas
de vanguardia laboral y tecnolodgica de la narrativa oficial y su realidad. Mientras
que, por otro lado, los discursos de los trabajadores internacionales atraidos
presentan unos argumentos disonantes con el discurso oficial. Los entrevistados
desconoce la existencia de un distrito tecnologico y expresan que no se sienten
atraidos por el distrito tecnoldgico en términos de rendimiento laboral. En cambio,
las virtudes que destacan del emplazamiento en el que trabajan es la proximidad a
espacios de ocio como la playa, donde tienen acceso a un conjunto de précticas
recreativas.

Siguiendo estos objetivos, este articulo se desarrolla en base a tres preguntas
principales de investigacion. En primer lugar, nos interrogamos por los elementos
constitutivos del discurso oficial desarrollado. En segundo lugar, el texto se
pregunta sobre el discurso realmente existente de los nuevos actores sociales de las
zonas transformadas. Y, en tercer y ultimo lugar, se inquiere sobre las tensiones y
coincidencias que se puedan dar entre ambas argumentaciones, centrdndonos
especificamente en las perspectivas que los trabajadores tecnolégicos sustentan en
su experiencia en el 22@.

A nivel de organizaciéon del texto, el articulo sitda primero el método
empleado, seguidamente expone los principales debates tedricos sobre el papel de
las narrativas legitimadoras en las politicas econdmicas de atraccién urbana.
Posteriormente, se exponen los resultados obtenidos y se discuten con relacion a las
aportaciones de la literatura hasta la conclusion.
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Metodologia

Los resultados presentados forman parte de un trabajo de campo realizado entre
2018 y 2021 en las zonas transformadas de Poblenou por el 22@. Esta estrategia
combind las entrevistas semiestructuradas con la observacién participante en
espacios de coworking y eventos del sector profesional tecnoldgico. En primer
lugar, las entrevistas semiestructuradas son el resultado de un interés por obtener
datos vinculados a la narrativa legitimadora del proyecto 22@ en la actualidad. Si
bien la propia documentacién urbanistica ofrece una perspectiva historica sobre los
motivos de la transformacion, esta resultaba incompleta para abordar los
argumentos que componen hoy el discurso oficial. La producciéon de discursos e
imdgenes mediante materiales audiovisuales, prensa y tripticos a menudo ha sido la
fuente de estudios sobre la reestructuracién de Barcelona (véase Benach 1993), pero
en este caso eran insuficientes dado que existian de forma limitada y
desactualizada. Es por eso por lo que decidi entrevistar a los principales agentes que
participan en la generaciéon de estos mensajes oficiales en foros, prensa y redes
sociales como son las empresas y la administraciéon. Por un lado, entrevisté a
técnicos municipales de Barcelona Activa, la agencia de promocién econémica de la
ciudad encargada de la direccion de espacios de incubacion de empresas en la zona
como MediaTIC y Almogavers. Por otro, entrevisté a empresarios miembros de la
asociacion empresarial privada 22@Network que retine desde 2004 a las principales
empresas del distrito, asi como universidades, inmobiliarias y centros tecnolégicos.
A estas diez entrevistas en total se sumaron tres mds a trabajadores de consultoras
de recursos humanos por su papel en la captaciéon laboral de los trabajadores
tecnoldgicos y a 6 propietarios de coworking que ofrecian una mirada general del
funcionamiento de su negocio con relacion al discurso oficial del 22@.

Por otro lado, mi participaciéon en espacios de coworking evidenci6 la
circulacion de otros discursos sobre el 22@ mads alld del oficial, asi que centré mi
interés en profundizar en estas narrativas divergentes mediante entrevistas a
trabajadores de oficinas coworking y convencionales. Esto resultd en 33 entrevistas
a trabajadores tecnoldgicos del 22@ a los que accedia por el contacto en los espacios
de coworking o por una estrategia sumatoria de captacion mediante webs
especializadas (como LinkedIn y en redes sociales como Meetup). La muestra final
se compone por un total de 52 entrevistas y se distribuye de forma desigual entre 33
hombres y 19 mujeres. Esta masculinizaciéon coincide con la realidad observada en
los eventos empresariales.

Hombres Mujeres Total
Miembros de la asociacién 22@Network 6 1 7
Trabajadores tecnolégicos locales 13 10 23
Trabajadores tecnolégicos internacionales 7 3 10
Técnicos municipales de Barcelona Activa 2 1 3
Consultores de recursos humanos y empresariales 1 2 3
Propietarios de coworkings 4 2 6
Total 33 19 52
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Tabla 1. Distribucién de las entrevistas realizadas por agente y género.
En segundo lugar, (B) complementé estas entrevistas con la observacion

participante en actos impulsados por espacio de coworking y la asociacion
22@Network donde se trataban temas como el emprendimiento, el futuro del
distrito y el papel de la captacién de trabajadores capacitados en el desarrollo
urbano. En total, he participado en 30 eventos y formaciones destinadas a
trabajadores tecnoldgicos en el 22@ en los que he podido acceder a las perspectivas
oficiales de actores econémicos y politicos.

Politicas urbanas y narrativas de transformacion: la dramatizacién

tecnolodgica de la ciudad

La consolidaciéon de un escenario de competencia urbana internacional a finales del
siglo XX dio paso a la generalizaciéon de la gestion emprendedora de las ciudades
mediante la priorizacion de la atraccion de funciones de consumo y comando
economico, asi como el posicionamiento en la nueva division del trabajo (Harvey
1987) a partir de la atraccién de profesionales capacitados. Este contexto econdémico
abrio todo tipo de nuevos desarrollos en el dmbito urbano, haciendo destacar
categorias como la de “ciudad creativa” de Richard Florida (2002). Segun esta
nocion, el crecimiento econémico de las ciudades se deberia a las decisiones de
localizacién de una clase igualmente creativa compuesta por trabajadores culturales
y profesionales liberales. Los principales lideres de las ciudades postindustriales
adoptaron estas gufas como recetas para dar con el crecimiento econdémico, dando
lugar asf a multiples politicas de atracciéon de profesionales.

La cultura se ha incorporado a estas politicas urbanas como un concepto
clave para reforzar imaginarios urbanos de atracciéon y competitividad. Para Albet
(2004), el concepto mds preponderante es el de conocimiento (vinculado a aspectos
como las tecnologias y la innovacion empresarial) por su peso en la creaciéon de
estos nuevos imaginarios urbanos. Pero una parte de la literatura (Binoti et al. 2020,
Slater 2015, Peck 2014) se ha mostrado critica con las aplicaciones urbanas del
“conocimiento” y han cuestionado la idealizaciéon del concepto de ciudad creativa
considerdndolo un eslogan de madrqueting urbano con conexiones directas a
procesos de gentrificacion. A pesar del relativo éxito de estas politicas de atraccion
econdmica para hacer frente a crisis urbanas como la habitacional, los gobiernos
han encontrado histéricamente argumentos en los paradigmas de la creatividad y la
tecnologia para narrar sus politicas de transformacion urbana (Peck 2012). Segtn
estas perspectivas, las politicas de atracciéon serian primordialmente narrativas
legitimadoras que pretenden ordenar simbdlicamente las acciones politicas
mediante la produccidon de nuevas imagenes que acompanen el espacio producido
de valores mds seguros, minimizando asi los riesgos de extraccion de rendas en
diferentes lapsus del ciclo de valor (Franquesa 2007). Benach (2010) ha planteado
que el funcionamiento empresarial de las ciudades en las remodelaciones urbanas
hace necesaria la generacion de estos discursos para simplificar la complejidad de la
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transformacion urbana. Se trataria de una “imaginacion simplista de la economia”
(Jessop 1998): la presentacion de una solucién facil y rdpida para zonas urbanas
consideradas obsoletas. De este modo, el objetivo de estos discursos es doble:
legitimar las intervenciones realizadas por las politicas de competicion interurbana
(Lauermann, 2018), y generar “movimiento econdmico” (Benach 2010)
movilizando a determinados actores.

Las politicas urbanas han encontrado en la tecnologia, o0 mds concretamente
en el negocio tecnoldgico, nuevas formas culturales y estéticas para la renovacion
de espacios. Estas narraciones pueden considerarse lo que Horacio Capel (1993)
definié como una “percepcion manipulada” del espacio porque asignan y difunden
los valores de la ideologia dominante. Se trata de “fantasias de alta tecnologia”
(Massey et al. 1992) que actualizan las politicas de los clasteres industriales
(Fiorentino 2018) basdndose en la aglomeracion espacial de empresas. Los distritos
tecnoldgicos son un ejemplo de la circulacion de estas politicas de moda a lo largo
del tiempo: las economias de aglomeracion fueron una fuente de legitimacion de
multiples proyectos urbanos a finales del siglo XX, la economia creativa lo fue
durante la primera década de los 2000 y, posteriormente, lo estd siendo el papel de
las pequefias empresas emergentes “startups” (Binoti et al. 2020). Algunos autores
se refieren a estas narrativas contempordneas como un “urbanismo startup” (Rossi
y Wang 2020; Wilson 2017; Phelps y Miao 2020): la modernizacion de las politicas
neoliberales sobre la reconfiguracion de lo publico y lo privado mediante la
promocion de una base social empresarial activada por discursos emprendedores.

Dentro de esta ola de politicas de promocién que Peck (2014) sitia en una
nueva generacion de empresarialismo urbano, las empresas tecnolédgicas y los
espacios urbanos se alinean con los intereses inmobiliarios (Fiorentino 2018) como
“modas de localizacion” (Katz y Wagner 2014). Estas narrativas emprendedoras
coinciden en presentar la necesidad acuciante de las ciudades de dar un salto hacia
adelante debido a grandes discursos econdmicos como la globalizacion y el
advenimiento de una nueva era super-tecnolégica (Swyngedouw 2002). Asi, la
ciudad tecnologica actia como un discurso simbolico para atraer y retener flujos de
capital, trabajadores y significados culturales mediante la producciéon del lugar
(McNeill 2017) con el objetivo de generar cualidades tnicas que le permitan
explotar rendas monopolisticas indeslocalizables (Harvey y Smith 2005). El
resultado de estas politicas de atraccion es un “urbanismo de ganadores” (Florida y
Hathaway 2018) que redirige los recursos hacia actores econdémicos y se justifica
por la calidad de los trabajos tecnolégicos. El advenimiento de la sociedad
postindustrial prometia la generalizacién de las condiciones laborales y sociales de
la clase media, y los trabajos tecnoldgicos fueron identificados como la parte
privilegiada de la dualizacion de la estructura social (Castells 1989). Mediante estas
ideas, las agendas urbanas emprenededoras se oponen discursivamente al fordismo
prometiendo crear un mejor trabajo que el industrial (Vallicelli 2018) con el
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objetivo de adherir a los trabajadores tecnoldgicos a estos proyectos urbanos. Con
términos como el de talento, el trabajador es identificado como fuerza de atraccién
de los poderes de renovacion espacial (Florida 2006 ).

Dentro de estas politicas de atraccion destacan los distritos tecnoldgicos, los
cuales se centran en reimaginar las economias locales a partir de discursos que
apelan a las cualidades emprendedoras de la ciudadania (Jessop 1997). Estos
discursos sobre la aglomeracion de empresas tecnoldgicas se caracterizan por
defender que lo “social” deviene productivo (Stehlin, 2016) mediante entornos
urbanos con amplias dindmicas de colaboracion entre profesionales, como el
cotrabajo, y espacios de contacto entre empresas. La narraciéon de un mundo social
como un constructo valorizable se aposenta en argumentos sobre la necesidad de la
flexibilidad laboral y territorial, asumiendo la competitividad urbana y el rol del
Estado como facilitador de un clima de negocios (Lerena y Orozco 2019). En este
punto, destaca el papel central de la producciéon de historias de éxito en los
proyectos urbanos de distritos tecnoldgicos tanto para su legitimacién, como para la
construccion de una identidad de lugar que atraiga la atencion internacional de
inversiones y profesionales méviles (Roundy 2016; O’Connor y Gu 2010).

En resumen, la transformacién urbana requiere fuertes practicas discursivas
que atribuyan valor a un determinado lugar, incluso utilizando elementos
moralizadores hacia la poblaciéon (Franquesa 2007). Estas narraciones justifican el
mantenimiento de élites y la domesticacion de determinados sectores populares
(Massey 2008) para garantizar la insercion de las ciudades en la competicion global.
La priorizacion de unos determinados valores para generar una marca de lugar
implica el desarrollo de una politica que privilegia actores en funcién de su
contribucién positiva o negativa a la imagen deseada (Boisen et al. 2018). Por eso, el
encaje de las ciudades en la economia globalizada ha ido acompafiado de multiples
representaciones urbanas para mejorar el grado de consenso social (Benach 2010),
presentando una imagen de paz social e identificacion ciudadana con el proyecto
bajo el objetivo de facilitar la llegada de recursos (Parkinson y Harding 1995). Los
esfuerzos por narrar la transformaciéon deben ser entendidos también como
intentos de imposicion de un nuevo punto de vista (Zukin 1995) dado que, en
definitiva, las narrativas legitimadoras representan las ciudades como sujetos en
competicién para justificar la necesidad de crear espacios especializados (Jessop
1998) que ofrezcan ventajas competitivas.

La narrativa legitimadora del 22@: el Silicon Valley catalan

La produccién de imdgenes y discursos legitimadores tuvieron un peso clave en la
reestructuracion de Barcelona a los requerimientos de la economia global a finales
de los ochenta y principio de los noventa. Las transformaciones fruto de la
nominacién olimpica de 1986 fueron acompafiadas de grandes campafias asociadas
al éxito y consenso conseguidos. La ciudad se “personific” (Benach 2010),
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presentando sus procesos urbanos como partes de un organismo natural sin
protagonistas humanos, y se difundi6 una imagen de ciudad adaptada a un
contexto global. Este proceso culmindé con la renovaciéon de espacios
principalmente industriales, como la producciéon de la Villa Olimpica, pero presento
algunas fallas como el incremento de los precios de la vivienda para las clases
populares y la reconfiguracion de la ciudad como lugar de paso donde el ciudadano
perfecto es aquel con un alto poder adquisitivo (Garcia-Ramon y Albet 2000).

No obstante, los Juegos Olimpicos sirvieron de detonador para la
“recuperacion” del litoral barcelonés y, en los afios 2000, Barcelona ya presentaba
una fachada tropical que la reconocia entre otras ciudades maritimas, como
Baltimore, la ciudad de referencia para el alcalde Pasqual Maragall. El proposito
general del gobierno capitaneado por el también socialista Joan Clos fue justamente
el relanzamiento de la marca Barcelona mediante la generacion de nuevas
imdgenes de distincion de dudoso éxito con relacion a las renovaciones olimpicas,
como por ejemplo la operacién del Forum de las Culturas de 2004. El poder de
construccion de imdgenes vinculadas a la marca Barcelona funcion¢ efectivamente
hasta el 2000, momento en el que se produce un agotamiento discursivo resultado
de la “ruptura de la pantalla olimpica” (Benach, 2015) que hasta el momento habia
garantizado la adhesién ciudadana al proyecto. El alcalde Joan Clos apostd por
introducir elementos emprendedores que potenciaran el poder de atracciéon de
Barcelona y detecté como virtudes locales un clima que atrafa a profesionales y
visitantes, asi como un patrimonio unico vinculado al modernismo burgués. Pero el
socialista estaba convencido de que podia hacer “algo mds” para incrementar los
encantos de la urbe. Esto tomarfa forma en el plan 22@: la generacién de un distrito
que concentrara empresas tecnoldgicas para presentar al mundo una nueva imagen
de modernidad y atraccién de una elite laboral.

Durante los Juegos Olimpicos hicimos todo el Frente Litoral y ¢qué hicimos
urbanisticamente? Catalogar como vivienda una gran superficie industrial. A consecuencia
de los Juegos perdimos mucho 22a. Enseguida nos dimos cuenta de que no podiamos perder
la llave de industria. Barcelona tenia mds tradicién industrial que deportiva y no tenia
ninguna tradicion turistica. Ir consumiendo del jamon histérico del urbanismo de Barcelona
lonchas de suelo industrial nos parecié que no podia ser. Habia una gran presiéon para
arreglar el Poblenou como la Vila Olimpica, traspasar a la vivienda. Aqui hubo un
posicionamiento politico de mi equipo. Se moviliz6 a los ingenieros y al empresariado de la
ciudad para apostar por que esta industria fuera digital. (...) Lo que queriamos para el 22@
era otra cosa, era la ciudad del conocimiento. (Joan Clos, diario de campo 25/11/ 2020)

La transformacién se acompafié del despliegue de una potente narrativa
legitimadora vinculada al advenimiento de la sociedad postindustrial y la creacion
de lugares de trabajo sofisticados. El discurso oficial defendia que las nuevas
actividades tecnoldgicas revivirian el cardcter histérico del lugar puesto que las
dreas afectadas eran parte del antiguo tejido industrial de la ciudad: el Poblenou. El
instrumento para esta transformacion fue la Modificacion del Plan General
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Metropolitano para la renovacion de las dreas industriales del Poblenou (plan 22@) que
se aprobo el afio 2000 con la perspectiva de reconvertir 198 hectdreas industriales
proximas al centro de la ciudad en un polo de oficinas tecnoldgicas mediante la
manzana urbana como unidad de intervencion. Sus objetivos originales fueron la
incorporacién de 4.000.000 m? de nuevo suelo al mercado de oficinas local, la
construccion de 4.000 viviendas sociales, 145.000 m? de equipamientos y 114.000
m?2 de zona verde (Ayuntamiento de Barcelona 2000). Inicialmente, se preveia la
construccion de un 90% de oficinas y un 10% de vivienda protegida, pero estos
objetivos fueron modificados parcialmente después de un proceso de
gobernabilidad que acot6 los resultados del proceso participativo “Repensem el
22@" de 2017. Asi, se desafectaron algunas dreas histdricas de dificil transformacion
por su propiedad fragmentada (las barriadas de la Plata y Trullas) y se amplio el
total del suelo transformado dedicado a vivienda protegida hasta un 30%.

El mecanismo especifico para la transformaciéon es una nueva calificacion
terciaria que substituye la clave urbanistica industrial 22a por la nueva clave 22@
que permite los usos terciarios de oficina y hotel, ademds de una parte menor de
vivienda, equipamientos y espacios verdes. La construccion de esta clave
urbanistica juega un papel simbdlico central en la narrativa oficial para conectar la
antigua funcién industrial con la nueva realidad transformada. Esta modificacién
del plan general metropolitano fue pensada como un instrumento de planificacion
flexible (Boixader, 2004) al incorporar distintos tipos de planes derivados que
pueden ser desarrollados por la iniciativa publica o privada. Pero desde que fuera
aprobado, el plan ha experimentado una trayectoria zigzagueante debido a la gran
extension territorial afectada y a su dependencia con las fluctuaciones del negocio
inmobiliario-financiero. Uno de los momentos clave de esta cronologia es la crisis
financiera de 2008 que paralizé el desarrollo urbanistico. Hasta el momento sélo se
habian transformado las zonas mds seguras para la inversion: aquellas cercanas a
valores como la Plaza Glorias y dos de los seis planes especiales de reforma interior
(PERI) de impulso publico. El Ayuntamiento de Barcelona (2019) ha reconocido
que solo el 28% del suelo se ha transformado y edificado, aunque también ha
utilizado los diferentes grados de transformacion urbanistica (la diferencia entre la
aprobacion urbanistica sobre papel y su edificacion real) para argumentar que el
22@ habria transformado un 67,3% de la totalidad del suelo. En realidad, so6lo el
25,5% del territorio afectado ha sido edificado en un periodo de mds de 20 afios
segtin datos de Martin-Gomez y Valencia (2022).

Como nos muestra la transformacién de la clave 22a, el principal argumento
discursivo del plan 22@ es que Barcelona estd demostrando su inagotable
capacidad para resurgir de sus cenizas industriales. Para defender este hecho a pesar
del escaso desarrollo demostrado por Martin-Gémez y Valencia (2022), se ha
promocionado selectivamente la historia del lugar centrando la atenciéon en un
actor concreto del espacio transformado: el trabajador tecnolégico. Ya desde un
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inicio, las aspiraciones de atraccién marcaron un objetivo de crecimiento de casi un
trescientos por cien de los lugares de trabajo, pasando de los 31.000 existentes para
el afio 2000 hasta la proyeccion de crear 130.000 trabajos en nuevos sectores
tecnoldgicos (Ayuntamiento de Barcelona, 2000). Esta cifra se ha actualizado
periodicamente indicando el peso simbolico que sigue reservando el discurso oficial
al trabajador tecnolégico dos décadas después. Por ejemplo, en la séptima
convencion empresarial del 22@ de 2019, la asociacion 22@Network fijo el objetivo
de captacion de 25.000 profesionales tecnoldgicos mds para 2024.

La legitimacion historica del plan 22@: de Manchester a Silicon Valley sin pasar
por el Detroit catalan

La narrativa legitimadora del 22@ propuesta por técnicos municipales y agentes de
la asociacion empresarial 22@Network es constituida por dos principales
dimensiones relacionadas: una de histérica y otra de social. En este apartado nos
centraremos en el primer caso. La legitimaciéon historica del plan parte de la
apropiacion del pasado industrial de Poblenou que realizan los nuevos agentes
tecnoldgicos, enunciando el retorno de la gloria productiva mediante las nuevas
oficinas que constituirian el Silicon Valley cataldn. En este relato se conecta
simbdlicamente la nueva clave urbanistica 22@ con el cardcter industrial
fundacional de Poblenou asociado a la clave 22a. Esta lectura naturaliza a los
trabajadores tecnoldgicos como agentes legitimos del espacio al tratarlos como
herederos directos de la industrializaciéon y su idea central es que el legado
industrial de Poblenou es parte evolutiva del nuevo 22@: el plan urbanistico
“recupera” el cardcter industrial gracias a la introduccion de unos actores
tecnoldgicos productivos. Con esto, se evitaria la movilizaciéon del suelo industrial
para uso residencial, hecho que la narrativa legitimadora considera una “traicién” al
sentido productivo histdrico del lugar, y se defiende que el 22@ encauza Poblenou
en su legitima légica productiva mediante la introduccion del sector tecnolégico:

El 22@ es la mejor carta de presentacion de Barcelona (...) Es el reconocimiento a los
precursores que concibieron el 22@ como la recuperacién y transformaciéon de un barrio
que, a pesar de haber estado epicentro de la revolucién industrial, vivia sus peores aros
como un drea degradada y olvidada. El 22@ es repetir la vieja revolucién industrial, pero
tecnoldgicamente. Convertir el escenario industrial en un distrito tecnolégico del mundo.”
(Entrevistado 1 22@Network 25/11/2020)

“Sin el 22@ todo esto hubiera sido residencial. Hemos pasado de ser el Manchester catalan
para aproximarnos al Silicon Valley cataldn porque la ciudad tubo una idea genial. Habia un
debate en los 2000: hacer un barrio residencial como en los 80-90 y parques tecnoldgicos
fuera de las ciudades. Una desconexién entre ciudadano y trabajador evidente, antes un
investigador no venia a las ciudades, su mundo era el laboratorio y ahora para él el
laboratorio es la ciudad. El 22@ viene a solucionar este problema y el problema de Poblenou.
Hacemos un distrito de la innovacién para hacer frente a la industria. ¢Y qué es un
Innovation District? jPues es el Poblenou industrial de toda la vida pero que ahora tiene una
nueva industria! (Entrevistado 2 22@Network, 5/11/2019).
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Los promotores inmobiliarios también utilizan el periodo industrial para
anadir valor a sus activos. Veamos el ejemplo de la empresa inmobiliaria Urban
Input y su apropiacion del pasado cooperativo en la transformacion de la fadbrica de
El Canem. El antiguo recinto fabril transformado a oficinas se apropia de la historia
del movimiento obrero local utilizando el nombre de mujeres cooperativistas que
trabajaron en el ateneo La Flor de Maig del barrio para sus salas de reuniones “con
el espiritu de respetar estas raices y crear un centro para la industria del siglo XX1”
(22@Network, 15/5/2020). Originalmente, esta fdbrica fue propiedad de la familia
Godd vy sirvio de prision durante el franquismo después de su actividad
manufacturera centrada en el yute. El recinto fue derribado durante 2019 a
excepcion de su fachada protegida con el nivel C por el Plan Especial de Proteccidn
del Patrimonio Industrial de 2006. El edificio resultante se construy6 sobre los restos
de la industria bajo el nombre modernizado de KNEM: un complejo de 8.562m?
oficinas presentado como simbolo de la nueva productividad de Poblenou.

La narrativa de la transformacién no solo asimila la memoria local, también
incorpora una dimensién “revanchista” (Smith, 1996) que sefala a los residentes
tradicionales del barrio como responsables de la pérdida del cardcter industrial de
Poblenou. Por ejemplo, este informante de la asociacién 22@Network atribuia la
responsabilidad del declivio urbano a los pequetos talleres regidos por vecinos:
“oh, es que el 22@ expulsa vecinos y talleres. Mira, jquien expulsé el taller fue la
familia que dej6 de trabajar alli"!” (Entrevistado 2 22@Network, 5/1/2019). Mitchell
(1997) identifico un fendmeno similar en sus andlisis sobre los discursos de las
autoridades durante la desindustrializaciéon de Michigan, las cuales también
atribuian la responsabilidad a sus ciudadanos hasta el punto de afirmar que “Detroit
es muerta debido a las ‘malas decisiones’ que tomo su gente” (Mitchell 1997: 312).
La responsabilizacion de la ciudadania por la falta de productividad del espacio
urbano es un fendmeno analizado recurrentemente en la literatura y se ha asociado
a las politicas econdmicas de atraccion de negocios y agentes tecnoldgicos (Bailey
2019; Porter y Barber 2006). En nuestro caso, el discurso revanchista producia dos
principales efectos: (1) no situaba como motivo de la transformacion el interés
histérico de los propietarios del suelo industrial; y (2) desviaba la afectacién que
pudiera haber tenido la recalificacion terciaria del 22@ en el fin de la actividad
industrial remanente mediante procesos de gentrificacion productiva (Dot et al.
2010). El resultado es una narracién histdrica selectiva que invisibiliza lo que fue el
“Detroit cataldn” ya que so6lo incorpora anecddticamente la desindustrializaciéon a
pesar de que sea un periodo histérico significativo para la comprension
contempordnea del lugar.

Tales vacios se combinan con otras estrategias narrativas como la
presentacion de un “salto” hacia delante de la ciudad gracias a la economia
tecnoldgica. Este mecanismo ya ha sido identificado por Benach (2010, 1993), quien
detall6 como la nocién de una ciudad “hecha a saltos” fue el principal método
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justificativo del modelo Barcelona. Seguin esta perspectiva, la ciudad se habria
desarrollado en diferentes momentos histdricos clave en los que se presentaba a la
ciudadania la necesidad de consolidar un hito histérico: la Exposicion Internacional
de 1929 representd la oportunidad de urbanizar Montjuic, los Juegos Olimpicos
permitieron “terminar” la Barcelona metropolitana (Benach 1993) y el posterior
Forum de les Cultures del Mén fue el pretexto para la urbanizaciéon de la
desembocadura del rio Besos. Pero, mds que un evento concreto, en nuestro caso el
discurso oficial del 22@ se presenta en si mismo como un salto historico de
Barcelona hacia adelante para su incorporacion en la economia internacional.

“Esto era el Poblenou, pero antes fue el Manchester cataldn. A partir de 1940 la situacion
comienza a complicarse debido a que los focos de industrializaciéon se trasladan a otros
lugares. Se produce una crisis brutal: delincuencia, naves vacias, ocupadas, pero no desde la
perspectiva del movimiento okupa 'cool’, sino por personas desfavorecidas. En 1992, cuando
se celebran los Juegos Olimpicos, se intenta resolver todo esto con un cambio urbanistico. A
partir de 2002, esta politica de "atacar" esta zona da un salto para recalificar el 22@ como
zona de oficinas, con el nombre simpdtico de 22@. (Entrevistado 3 del 22@Network,
11/6/2019)

En resumen, la justificacion histérica del 22@ repite la estructura de los
proyectos emprendedores observados por Jessop (1997). Por un lado, (1) ofrece una
interpretacion del pasado que enaltece aspectos concretos, como el pasado
productivo del barrio, mientras que invisibiliza otros, como la desindustrializacion.
Por otro, (2) propone una lectura continuista ante eventos ya realizados, como la
reanudacion de las transformaciones realizadas por los Juegos Olimpicos. Y,
finalmente, (3) la narracién culmina con un escenario deseado: un futuro espacio
tecnoldgico transformado.

Barcelona tiene talento: el ADN emprendedor y la legitimacion social del plan
22@

Por otro lado, la narrativa legitimadora del 22@ también justifica la transformacién
del suelo industrial y la atraccion de trabajadores tecnologicos deseados por otro
motivo: la existencia de una dimensiéon emprendedora entre los ciudadanos de
Barcelona. Asi, se sugiere que la legitimidad del plan no es solamente histérica, sino
que existe un clamor emprendedor de la sociedad civil para renovar
productivamente la quiebra industrial en Poblenou. Esto se manifiesta en simbolos
concretos durante las entrevistas y los eventos empresariales, por ejemplo: se
repetia la existencia de un supuesto “ADN emprendedor” histérico o expresiones
como la de “Barcelona tiene talento” para sefialar la existencia de una ciudadania
que habria hecho posible diferentes hitos de la transformaciéon de la ciudad: desde
la organizacion de los Juegos Olimpicos a la prevencién del uso no productivo de
Poblenou.
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Tenemos una sociedad civil propositiva que tiene ganas de hacer cosas. Barcelona se ha
movido siempre asi, los grandes eventos han pasado con una sociedad civil emprendedora e
innovadora. Como los Juegos Olimpicos, el 22@ es un continuismo. Por eso hemos
innovado, porque la ciudadania es activa. La ciudad no era no innovadora y ahora es
innovadora. Los Juegos Olimpicos fueron una clarisima innovacion y el 22@ estd bebiendo
del ADN emprendedor histérico. (Entrevistado 2 del 22@Network, 5/3/2019)

Para la narrativa legitimadora, el plan 22@ moviliza a un conjunto de
instituciones y actores concretos -universitarios, tecnélogos, vecinos y empresarios-
al servicio de la ciudad para devolverle su cardcter genuino emprendedor. En esta
construccion simbolica, los trabajadores tecnoldgicos y los empresarios ocupan un
papel preminente como portadores y representantes de una “cultura emprendedora
ancestral” propia de la ciudad. Bajo la idea esencialista del “ADN emprendedor
barcelonés” se imaginan las prdcticas de la ciudadania como una condicion
econémica emprendedora que consolida la renovaciéon urbana. El discurso
resultante sostiene una dimension moralista al imponer unas prdcticas
emprendedoras ciudadanas como deseadas, y las define como una condiciéon
preminentemente econdmica. En sus discursos, los empresarios entrevistados
conciben al trabajador tecnoldgico como una elite privilegiada de la ciudad que
continua su legado industrial haciendo referencia a un “nosotros” histdrico
compuesto por los trabajadores y empresarios. Esta argumentacion proporciona
referencias simbdlicas que promueven la adhesiéon al plan 22@ entre los
trabajadores atraidos, ubicando al sujeto de la renovacién urbana en esta
“ciudadania emprendedora”.

Barcelona tiene un aeropuerto genial, una zona franca enorme, un buen clima y el Barca. Y
es sede de empresas grandes e interesantes. Hay una ‘cultura emprendedora ancestral’, es
una herencia genética y, ademads, las personas que se han atraido con los afios han adquirido
este concepto de emprendimiento que ya teniamos, estas ganas por hacer cosas. (Consultor
empresarial 1, 3/6/2019)

La Barcelona valiente, la que innova, viene de una demanda de la sociedad civil de hace 20
afios que el alcalde Clos y una generacion de emprendedores hicieron posible destinando
recursos, generando comunidades de empresas, universidades, profesionales y vecinos que
hoy nos volvemos a poner al servicio de Barcelona para hacerla sostenible, inclusiva y
competitiva (Entrevistado 2 del 22@Network, diario de campo 25/11/2020).

La Barcelona “valiente” y “que queremos” no presenta fricciones ni conflictos
dado que todos los agentes perseguirian un ideal emprendedor y de rendimiento
laboral. Asi se presenta la transformaciéon urbana como el resultado de un clamor
democrdtico que carece de conflicto con el objetivo de configurar una narrativa
plausible y dificilmente contestable para el resto de los actores sociales. Dentro de
esta configuracion, los trabajadores tecnolégicos son imaginados como el usuario
ideal del nuevo espacio urbano transformado y se asocia su actividad laboral a la
construccion del distrito tecnoldgico. Son considerados dinamizadores de la ciudad
que deben atraerse y fidelizarse para mantener sus efectos positivos sobre la
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economia urbana, y algunos entrevistados incluso consideran los espacios 22@
como el resultado especifico de la aglomeracién de estos sujetos.

El 22@ es una aglomeracion de talento digital: esta gente de la nueva economia que tiene
por materia prima el talento. Es intensiva en talento y es un recurso escaso que hay que
captar internacionalmente, pero también pensar en producirlo localmente. Que esté aqui y
sea fiel al distrito es muy valioso. Es una iniciativa que tiene su punto de valor afadido en la
medida en que eres capaz de concentrar talento. (Representante 2 del 22@Network,
5/3/2019)

La narrativa legitimadora incorpora elementos de persuasion mediante la
promesa de un futuro deseado habilitado por la transformacién urbana
(Throgmorton 2003) y ofrece explicaciones sobre los cambios sociales que deben
acontecerse en la zona (Soderstrom et al. 2014). La actividad promocional de las
ciudades emprendedoras ha tendido a crear simbolos para corresponsabilizar a los
agentes sociales, generando asi una nueva solidaridad social y la aceptacion de los
proyectos urbanos (Benach 1993). Pero la promocién de la cohesién social en los
distritos tecnoldgicos también tiene por objetivo la generacion de una base social
activada mediante discursos emprendedores (Phels y Miaio 2020). En el discurso
oficial del 22@ esto se expresa en la difusion de una Barcelona socialmente
compacta bajo la categoria de “ciudadania emprendedora” y el sefialamiento de los
trabajadores tecnoldgicos como agentes clave del sentimiento de “patriotismo de
ciudad” (Vainer 2007) que quiere despertar la transformacién urbana. En este
sentido, los discursos sobre la necesidad de atraccién de trabajadores son avivados
por las perspectivas ofrecidas por dos consultoras de recursos humanos. Las
profesionales dedican su actividad a la seleccion de trabajadores tecnoldgicos para
empresas contratantes del 22@ vy describen la existencia de una “guerra”
interurbana por estos trabajadores tecnolégicos que deben ser captados mediante
proyectos de primer nivel con un alto grado de innovacion:

Hay una sobredemanda del perfil tecnolégico en Barcelona, y yo diria que en toda Europa. Es
un perfil muy deseable. Tienen una conexién con un propoésito clara: trabajaran en un
proyecto porque les apasiona y porque las tecnologias son punteras. Si su prop6sito no se
cumple en su trabajo, buscan otro proyecto nuevo. Estan buscados y aqui tienes compariias
top en su sector, pero también estdn en otras ciudades y esto hace una guerra por el talento.
(Consultora empresarial 2, 5/8/2019)

De este modo, en el discurso oficial se “personifica” (Benach 2010) la ciudad
como un actor que debe ser bueno y atractivo para captar el interés del trabajador
tecnoldgico. Como identific6 Benach (2010) para el contexto olimpico, el uso de
metonimias para presentar la ciudad como un agente activo que actia para
conseguir unos resultados es recurrente en la transformacién urbana de Barcelona.
Esta personificacion también se observa en Bruno, técnico municipal en un
coworking de Barcelona Activa, quién plantea que la ciudad debe volverse
atrayente para estos trabajadores tecnoldgicos si quiere ser exitosa:
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La ciudad es clave para la capacidad de estar en el mercado. O sea, ifichar talento! No
imagino montando algo de informadtica cudntica en cualquier lugar, lo vas a encontrar en
Barcelona con suerte, pero no en otros sitios. El talento te confina ya a hacerlo aqui. Todos
estos centros de excelencia y escuelas de negocio del 22@ hay gente de todo el mundo. Una
ciudad buena y atractiva atrae a gente buena. Y la gente buena emprende, ingenia, piensa
cosas. Al final si la ciudad es bonita, vendrd la gente interesante. (Técnico municipal,
18/11/2019)

En resumen, la legitimacion social del 22@ se produce en dos esferas
identificadas por Jessop y Sum (2000). En primer lugar, (1) el discurso oficial se
constituye mediante un paradigma econdmico: el posicionamiento en una nueva
economia tecnolodgica en Poblenou. Y, en segundo lugar, (2) la narrativa propone la
generacion de identidades y comunidades imaginadas (los trabajadores
tecnoldgicos) que representan los intereses emprendedores y se asocian a un
proyecto colectivo de renovacion urbana. La lectura oficial relaciona eventos y
fuerzas concretas que se conectan a una estructura discursiva general que defiende
qué (un distrito tecnolégico) y quienes (los trabajadores tecnolégicos) deben
ocupar el espacio urbano. En esta lectura moral del espacio, la idea central es que el
distrito tecnoldgico y sus trabajadores contindan la revoluciéon industrial
habilitando la regeneracion urbana. Pero este relato de recuperacion y dinamismo
econdmico trivializa el entendimiento del espacio urbano como un simple lugar de
actividad econémica (Jessop 1998). Esto se expresa en el interés fundamental por la
creacion de una identidad emprendedora (Jessop y Sum 2000) del lugar que provea
a los actores involucrados de un entendimiento de los problemas y que justifique la
transformacion urbana como su soluciéon (Van Hulst 2012).

El Silicon Valley catalan realmente existente: discursos y perspectivas

de los trabajadores tecnolégicos del 22@

En este subapartado contrastaremos el discurso sobre la atracciéon de trabajadores
tecnologicos con los argumentos realmente existentes por parte de estos sujetos con
el objetivo de cotejar la coincidencia o no con las posturas oficiales. El argumento
principal es que los trabajadores tecnoldgicos no encuentran el ideal de innovacion
tecnoldgica y vanguardia empresarial en la zona como defiende el discurso
legitimador. Esto se manifiesta distintamente en funcién del perfil local o
internacional del trabajador entrevistado. En el primer caso, los informantes se
lamentan del hecho de no encontrar el dgora tecnoldgica prometida, mientras que,
en el segundo, los trabajadores internacionales no expresan un interés por el
rendimiento laboral y una supuesta cultura emprendedora local. Y si una
inclinacion por practicas recreativas disponibles en Barcelona.

La traicion del cluster: la vision de los trabajadores tecnolégicos locales

Al ser interrogados por el motivo de su actividad en el 22@, los trabajadores
tecnoldgicos locales respondian que no existia una razon clara por la que trabajar
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en el 22@. Simplemente, era la ubicacion de la empresa contratante. Los
informantes no describian la zona como un lugar trepidante en términos de
innovacion tecnolodgica y no consideraban que hubieran buscado especificamente
un trabajo en la zona por este motivo. Las virtudes sobre la aglomeracion
empresarial del discurso oficial eran substituidas por argumentos que priorizaban
otras cuestiones. Uno de estos discursos alternativos recurrentes entre los
entrevistados era la cualidad utilitaria de la zona por su accesibilidad:

La ubicacion es muy buena porque es casi la entrada de Barcelona y tienes mucha
comunicacion de transporte publico. No estds en el meollo principal de Plaza Catalunya. Si te
das una vuelta por aqui estdn empresas muy grandes que buscan estar en una urbe, pero sin
llegar al ‘meolllo’ del todo (Trabajador local 2, 1/8/2019)

Estos planteamientos coincidian con la percepcion generalizada entre los
trabajadores tecnoldgicos locales entrevistados de que el 22@ no era una
localizacién privilegiada por los efectos de dinamizacion empresarial. De hecho, no
atribuian la exclusividad al 22@ como espacio tecnolégico de la ciudad ni como
organizacion espacial colaborativa centrada en la generaciéon de tecnologias
punteras, sino que relativizaban su importancia destacando otras partes de la
ciudad tanto o mas aptas:

Barcelona como ciudad también nos da tener el aeropuerto grande cerca donde podemos
viajar, ver cualquier marca de cara a la estrategia comercial. Pero estar en el Poblenou y no
en Sants a mi no me cambia nada. (Trabajador local 3, 23/10/2019).

No entendi por qué vinimos al 22@, no me dice nada. Queda muy bien en web decir que
estds en el 22@, pero la tunica ventaja real es estar cerca de la playa, nada mds. Antes
estdbamos en el Canédromo y hay mds comercio y vida que aqui, porque esto estd muy
muerto. (Trabajador local 4, 27/3/2019)

A pesar de estas opiniones sobre el 22@ realmente existente, todos ellos
reconocian grandes objetivos originales vinculados a la mejora del trabajo
tecnoldgico mediante un incremento en la difusion de conocimientos, nuevas
infraestructuras digitales e innovadoras dindmicas de colaboraciéon empresarial. La
idea del discurso oficial sobre la existencia de un “nosotros” entre los trabajadores
tecnoldgicos era aceptada y reproducida entre los informantes. La representacion
del espacio realizada por politicos y empresarios sobre lo que tenia que ser el 22@
habia construido entre los entrevistados un imaginario colectivo sobre lo que debia
ser el espacio urbano sostenido por imdgenes de aglomeracion empresarial y figuras
simbdlicas de la red. Concentraban estas ideas con la representacién de un “férum”
de profesionales con el objetivo de hacer prosperar la técnica mediante la puesta en
comun de sus conocimientos. Asi, se reconocia que el 22@ podia ser un proyecto
con una tarea importante en el avance de diferentes profesiones técnicas por su
capacidad de entreverar informaciones y prdacticas. Pero los entrevistados
consideraban que el estilo de vida urbano promocionado por el 22@ no se habia
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llegado a materializar, hecho que interpretaban desde la decepcion. El contraste
entre la representacion del espacio oficial y el espacio que estos trabajadores
tecnoldgicos percibian se concretaba en la idea de “desaparicion” de los objetivos
del plan.

Yo veia el 22@ como un drea donde la mayoria de tecnoldgicas estarian fisicamente
relacionadas y algin o6rgano actuaria como eje para beneficio de la comunidad. Un érgano
no propietario de la comunidad tecnolégica que seria un efecto centrifugo para el resto de
empresas del mundo, aprovechando el conocimiento y llevando la innovaciéon rapidamente
al resto. Eso es lo que me imaginaba entonces cuando nos hablaban del 22@, y no edificios
con personas en su interior. Debia ser un grupo de empresas tecnolédgicas que crearian
estdndares para la comunidad tecnolégica, nuevas metodologias... jPero eso no existe! Estd
muy lejos de lo que uno podria imaginar basado en lo que nos prometieron. Esto no es un
lugar de debate tecnoldgico ni un foro profesional. Lo que debia ser no ha sido. (Trabajador
local 5,24/7/2019)

Creo que desde un punto de vista de marca se hizo mucho énfasis, pero esa insistencia en el
22@ no existe ya. Aqui mismo estd Telefénica, pero es un centro de convenciones y no un
centro tecnolégico. El espacio que ocupa y la calidad de las instalaciones son increibles, jpero
no es tecnoldgico! No es el 22@ que se mencionaba. La idea que se tenia al principio no se ha
cumplido, porque se habla del 22@ como se habla de Sants o Gracia, para identificar
geograficamente la zona, pero no como se suponia que debia ser el 22@. (Trabajador local 6,
19/9/2019)

Los informantes seflalaban que el plan habia permitido regenerar
urbanisticamente algunas zonas, pero no se habia constituido un nuevo ethos tal y
como afirmaban haber recibido como propo6sito por parte de los idedlogos del plan.
El sentido original de la transformacion urbana para ellos no se habia realizado
porque no existia una “actitud” profesional de colaboraciéon, ni una cultura
orientada a la mejora técnica colectiva. El argumento principal del discurso oficial
defiende la existencia de un cldster que concentra trabajadores tecnolégicos bajo el
objetivo de establecer una nueva cultura laboral, pero esto presenta desajustes con
la realidad planteada por los informantes. Para algunos, las discordancias son
atribuidas al resultado de una politica orientada a la promocion y al mdrqueting
urbano mds que a la persecucion de los objetivos iniciales. Los partidarios de esta
idea reconocen la constituciéon de una potente marca de distinciéon para la ciudad
con el propdsito de mantener atractiva Barcelona a nivel discursivo, pero
consideran que existen verdaderos problemas para la concrecién de un espacio
urbano basado en la colaboracién empresarial, la tecnologia puntera y el
dinamismo laboral.

El 22@ puede ofrecer oportunidades, pero sigo pensando que todo esto de Barcelona ciudad
de innovacion es un poco un montaje de mercadotecnia. Es un ejercicio de marketing para
mantener a Barcelona atractiva para las grandes empresas: "ven y tendrds playa". Vienen
aqui y encuentran desarrolladores que estdn "pasando el verano" y les ofrecen contratos mds
baratos porque son jovenes suecos que pasan dos afios aqui programando una web
mediocre, pasan dos afios de sus vidas "playa, fiesta y no sé qué"... (Estamos creando una
burbuja? ¢Es rentable en términos de costos? No somos un Silicon Valley porque alli hay una
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gran inversion. Aqui no. Aqui nos aprovechamos de que los salarios son bajos, estamos lejos
de ser un Silicon Valley. (Trabajadora local 1, 19/6/2019)

La desconexion del distrito: perspectivas de los trabajadores internacionales

Los trabajadores internacionales entrevistados también presentan un discurso
discordante sobre el 22@, pero es argumentado de forma distinta a los locales. En su
caso, el desajuste respecto al discurso oficial se desarrolla en dos ambitos: (1) el
desconocimiento sobre el plan 22@ vy (2) la definicién de la relaciéon con la ciudad
mediante aspectos que no se vinculan al emprendimiento y la mejora del
rendimiento laboral. De hecho, los informantes describen otros intereses por la
ciudad como el acceso al ocio y a un conjunto de prdacticas recreativas mds que
laborales. En primer lugar, (1) la desconexidn de los trabajadores internacionales de
la narrativa legitimadora no se asocia al desencantamiento con los objetivos
iniciales de avance técnico, como sucedia con los trabajadores locales. En sus
discursos el 22@ no era un simbolo reconocido, en la mayoria de los casos no se
conocia el plan. Generalmente, ignoraban la retdrica del 22@ y lo desvinculaban de
su experiencia urbana. Una de las pocas ocasiones donde se reconoce vagamente el
plan 22@ es la de esta informante francesa empleada para una empresa de articulos
personalizados de venta por internet. A pesar de poder definir en qué consiste el
plan, en seguida declara que no es parte del imaginario que ella y sus companeros
franceses expatriados tienen de la ciudad:

Lei algo del plan del 22@ por internet, dar mds vida a un barrio que antes era industrial ‘y’
incorporar startups y nuevas empresas para hacer surgir una economia... (Nueva? ¢Es eso?
Es lo que lei por internet, era algo oficial, no hay critica en eso. En la oficina no hablamos de
eso, a la gente le da igual, la gente quiere trabajo, ¢sabes? No conocemos mucho ese
proyecto. (Trabajadora internacional 1, 9/12/2019)

En segundo lugar, (2) ninguno de los trabajadores internacionales
entrevistados expresa un interés por trabajar en el 22@ para asi “recuperar” el
cardcter industrial de la zona, ni tampoco identifican su tarea con la continuidad de
un “ADN emprendedor” propio de la ciudad como plantea el discurso oficial. La
desconexion con los discursos histéricos de continuidad productiva es mds aguda
entre estos informantes internacionales que entre los locales, ya que estos ultimos
tendian a aceptar la existencia de una comunidad productiva sobre el territorio con
reminiscencias a la actividad industrial. En cambio, los trabajadores internacionales
componen las referencias a su actividad mediante otros argumentos. El 22@ era
considerado un espacio utilitario que concentraba empresas que ofrecian trabajo y
no interpretaban que este hecho les reservara una funcién especial a ellos en la
transformacion del espacio ni la conexion a trabajos apasionantes como defendian
las consultoras de recursos humanos entrevistadas. Por el contrario, expresan una
retérica centrada en su estilo de vida como motor de su desplazamiento y
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destacaban un atractivo climdtico y recreativo en su interés por Barcelona. En sus
discursos incorporaban el ocio y las practicas recreativas, situando la playa como un
argumento de peso para escoger Barcelona como destino. Por ejemplo, Renaud,
analista de datos francés para una empresa de optimizacion de procesos
empresariales, llevaba un afno y medio en Barcelona y creia que la ciudad era la
envidia de sus amigos que le visitaban de Francia. Lo que para €l era un dia de playa
normal después del trabajo, para sus amigos franceses era un estilo de vida
recreativo:

Barcelona es una ciudad con un montén de oportunidades laborales, pero tiene talla
humana. Te mueves sin problemas, hay seguridad, aunque la gente diga que hay ‘pick
pocket’. Es una ciudad con mucha luz y un clima genial. Puedo disfrutar de la playa casi
hasta noviembre todos los dias y es una suerte. La gente que me visita me dice, ta siempre
con sol Renaud'. Y al final, los amigos de fuera me dicen, ‘los fines de semana parece que
estéis de vacaciones'. Esto es un break enorme. El viernes acabamos a las tres, si hay buena
temperatura yo me voy directamente a la playa a bafiarme. Y claro, estas en bafiador todo el
fin de semana y dices: hay gente que viene de Alemania para tener esto. (Trabajador
internacional 2, 7/11/2019)

Los espacios de coworking observados reforzaban este interés recreativo mds
que productivo articulando una destacada actividad social. Por ejemplo, Tech-Hive
es un espacio de coworking con presencia internacional en mds de 800 ciudades
que incorpora un conjunto de eventos para dinamizar a sus usuarios. Son
actividades diversas en las que participan principalmente los trabajadores
internacionales tales como como yoga, mindfulness o catas de vino y queso.
Incluso, algunas de sus actividades pasan por la celebraciéon de eventualidades
internacionales, como la realizacion de talleres de chocolate por San Valentin y la
celebracion de prondsticos cinematogréficos durante los Premios Oscar. Entre
algunos de estos trabajadores expatriados surgié la costumbre de realizar
actividades focales en la playa después del trabajo, como entrenamientos de
voleibol. Estas prdcticas se oponen a la imaginacion del trabajador tecnolégico
como un sujeto exclusivamente econémico que con sus acciones sobre el espacio
urbano repite la vieja revolucién industrial. En cambio, los discursos de estos
trabajadores presentan intereses explicitos por actividades recreativas y vinculadas
a la sociabilidad, un hecho facilitado por dispositivos como los espacios de
coworking. En sus narrativas, el ocio e incluso el turismo son argumentos mas
presentes que la productividad y a menudo se refieren al trabajo como un peaje
para conseguir este estilo de vida. Asf lo expresa Hannah, una informdtica belga que
habia terminado su formacién y se habia instalado en Barcelona sabiendo que
estaba accediendo a un trabajo de consultoria informdtica peor pagado que en
Bruselas. Segtin su punto de vista, este era el precio para poder hacer su “vida de
vacaciones” y trabajar a la vez:

Hace mucho tiempo queria volver a Barcelona. Es una ciudad cémoda, la mejor ciudad para
vivir y trabajar. Tomo mi bici y voy a todas partes. Es organizada y todo funciona bien. Quizd
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cobro menos que en Bruselas, pero en otro lado no puedo hacer mi ‘vida de vacaciones’ y
trabajar a la vez. (Trabajadora internacional 3, 3/9/2019)

De forma similar, Vandor habia abandonado su Utrecht natal para pasar un
periodo en Barcelona. Consideraba que el principal motivo de atraccion de
Barcelona era el estilo de vida que podia desarrollar, evocando al eslogan turistico
del desarrollismo, “Espana es diferente, en vez de un ideal de emprendimiento.

Barcelona estd muy a la altura para mi, pero no por los trabajos porque al final lo importante
es la gente. La gente que tienes en Barcelona no la tienes en otros sitios. Por qué ya es otra
historia: por la playa, por la comida, por el buen tiempo o por el buen rollo, no lo sé. Aqui la
vida es diferente. (Trabajadora internacional 4, 9/12/2019)

En sintesis, el desconocimiento del plan 22@ era una postura mayoritaria
entre los trabajadores internacionales entrevistados, los cuales expresaban no ser
atraidos por los argumentos oficiales de emprendimiento, y tampoco manifestaban
sentirse los continuadores del pasado productivo historico de Poblenou. Los
trabajadores tecnoldgicos internacionales entrevistados exponian que su
desplazamiento hacia Barcelona tenia que ver con cuestiones relacionadas con el
clima y unas précticas ociosas, y no se referian directamente a la innovacion laboral
y los aprendizajes profesionales ofrecidos por el distrito tecnoldgico.

Conclusiones
El objetivo principal de este articulo ha sido comprender la construccién discursiva
del distrito tecnoldgico del 22@. Hemos visto que esto se sostiene mediante una
narrativa justificadora sobre la legitimidad de la atraccién de talento que ofrece
motivaciones histdricas, econémicas y sociales. Por un lado, el continuismo
histérico con el periodo industrial de la ciudad brinda una interpretacién selectiva
del pasado para presentar el espacio transformado como legitima herencia de la
historia manufacturera de Poblenou mediante valores asociados a la productividad
y el emprendimiento. Esto se relaciona con el segundo elemento formativo del
discurso oficial: la argumentacion social sobre la necesidad de la atraccion al lugar
de unos nuevos agentes emprendedores. El discurso oficial propone la existencia de
una comunidad imaginada vinculada a unos objetivos concretos de renovacion
urbana que los trabajadores locales aceptaron inicialmente bajo la promesa de
creacion de un “férum” de profesionales. Pero las disonancias entre la
representacion del espacio oficial y el percibido por estos trabajadores tecnoldgicos
ha dado como resultado la consideracién del 22@ como un plan que desaparecio.
En el caso de los trabajadores internacionales, la desconexion con el discurso oficial
es ain mayor en tanto que no se incorporaban a esta identidad colectiva y tampoco
expresaban interés por el supuesto “ADN emprendedor local” proclamado por la
narrativa legitimadora.

A pesar de estas tensiones, el discurso oficial no desiste en presentar el 22@
como un entorno vibrante y estimulante que aporta beneficios para los
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trabajadores emprendedores. La narracion concentra los deseos y miedos de las
élites locales, obsesionadas con presentar una imagen de modernidad frente al
temor de que la ciudad sea condenada a la irrelevancia internacional. El ejercicio de
"memoria selectiva" que implica la narracion del 22@ promueve creencias
dominantes y oscurece la realidad social convenientemente. Esta “mistificacion”
también cumple la funcién de enmascarar los conflictos sociales, dado que la
representacion desproporcionada de los tecndlogos en la descripcién oficial de la
realidad transformada no deja lugar a otros actores, como si Poblenou fuera un
lugar sin preexistencias. La invisibilizacion de los habitantes tradicionales del
territorio, o su mera exposicion revanchista como culpables de la
desindustrializacion, expone que la generacion de una imagen de lugar implica la
desvalorizacién de determinados actores por su contribucion negativa a la marca
deseada (Boisen et al. 2018). El discurso oficial triunfalista también oculta los
testimonios reales de los actores que considera positivos, como las voces disonantes
de los trabajadores tecnoldgicos. Esto pone de manifiesto que las narrativas
legitimadoras pueden resultar contraproducentes para los propios objetivos de la
renovacion urbana al desconsiderar informaciones relevantes (Pollio 2020), porque
los tecndlogos demuestran tener debates y opiniones valiosas que podrian mejorar
el funcionamiento real del distrito tecnoldgico.

En definitiva, la narrativa legitimadora del 22@ nos remite a la cuestion
fundamental de quién detenta el poder de producir significados en los espacios
urbanos. Los planificadores pueden ser habiles para producir significados que
generen diferenciaciones y atraigan la atencion internacional de inversores y
profesionales moviles, pero no siempre disponen de la capacidad de hacer reales
estas narrativas. Las consecuencias de los proyectos para hacer de Barcelona un
objeto de deseo aun mds atractivo para el exterior es la desfiguracion de sus
significados originales, como sucede con el avance del terciario sobre la memoria
industrial de Poblenou. La brecha entre la narrativa oficial de atraccion de talento
en el distrito tecnolégico del 22@ de Barcelona y las experiencias reales de los
trabajadores locales e internacionales plantea interrogantes sobre la efectividad de
las estrategias emprendedoras de promociéon econdémica y llama a una reflexion
profunda sobre cémo las narrativas de desarrollo deben ser cuidadosamente
evaluadas para discernir las aspiraciones politicas de la realidad.
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