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Resumen

Este estudio cualitativo indagd la relacion que existe entre la calidad de los
contenidos educativos digitales y la calidad de la implementacién que los docentes
hacen de esos contenidos educativos. Se utilizaron 10 cualidades basadas en el
TPACK (Conocimiento Tecnoldgico Pedagogico Disciplinar) y el Marco de Ensefianza
para la Comprensiéon (EpC) para analizar la calidad de ambos. Ademas, se
seleccionaron 3 contenidos educativos digitales y se realizaron entrevistas a 6
docentes, 34 estudiantes secundarios y 3 disefiadores de proyectos TIC en México,
Argentina y Colombia. Cuando la mayoria de las cualidades estaban presentes en
los contenidos digitales, la mayoria de las cualidades también estaban presentes en
las implementaciones docentes. Los contenidos digitales de calidad tendieron a
promover practicas docentes de calidad.
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Abstract

This qualitative research study explores the relationship between the quality of
curriculum designs that integrate ICTs and the quality of teachers’ actual
implementation of these designs. To analyze them, we selected 10 qualities that
build on TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) and the Teaching
for Understanding framework (TfU). We selected three curriculum designs that
integrate ICTs and conducted in-depth interviews to 6 secondary teachers, 34
students and 3 curriculum designers in Argentina, Mexico and Colombia. When the
majority of the qualities were present in the curriculum designs, the majority of the
qualities were also present in the teachers’ implementations. High quality
curriculum designs that integrate ICTs tended to promote high quality teacher
practices.
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I. Introduccion

En los ultimos afos se han realizado grandes inversiones en materia de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién (TIC) en los sistemas escolares de todo el mundo. Esta situacién
fue acompanada por una creciente demanda por contar con evidencia empirica y medidas objetivas
de los resultados en los logros educativos de los estudiantes en el uso de las TIC (Cox, Abbott,
Webb, Blakeley, Beauchamp, & Rhodes, 2003a). Surge un denominador comun en estas
investigaciones que focalizan en el modo en que se utilizan las TIC y su relacién con los logros
educativos de los estudiantes. Estas evidencias establecen que la mera integracién de las
tecnologias al proceso educativo no es suficiente y que un componente crucial para lograr una
seleccién y un uso adecuado de las TIC en la educacion es el docente y su pedagogia. Por lo tanto,
el uso eficaz de las TIC estaria determinado por el enfoque pedagdgico, las habilidades de
ensefianza y el conocimiento que el docente posea sobre la comprension de sus estudiantes (Cox,
et al., 2003a; Cox, Abbott, Blakeley, Beauchamp & Rhodes, 2003b; Kozma, 2003a, 2003b).

Un estudio reciente ha desarrollado un marco conceptual, con grandes implicaciones para el
desarrollo profesional docente en el area de TIC, en el que se caracteriza el tipo de conocimiento
gue un docente requiere para lograr una insercion exitosa de las TIC a su practica. Denominan a
este conocimiento: “Conocimiento Tecnoldgico Pedagdgico Disciplinar” (TPACK, Technological
Pedagogical Content Knowledge) (Koehler & Mishra, 2008; Mishra & Koehler, 2006). En el corazén
del marco TPACK existe una compleja interrelacién entre tres formas primarias de conocimiento:
disciplinar, pedagdgico y tecnoldgico. Mishra & Koehler (2006) sostienen que una buena ensefianza
con TIC requiere comprender las interrelaciones entre cada uno de los tres elementos entre si,
para que, tomando en conjunto todas las intersecciones, el docente pueda desarrollar estrategias
especificas y representaciones apropiadas para su contexto de trabajo. De este modo, el marco
TPACK apoya experiencias de desarrollo profesional en las que existan ricas conexiones entre la
tecnologia, el contenido (disciplina) y el modo de ensenarlo (pedagogia).

Otros autores, afirman que el marco de “Ensefianza para la Comprension” (EpC), desarrollado por
investigadores de la Escuela de Graduados de la Universidad de Harvard, tiene potencial para
ayudar a los docentes a seleccionar y usar las herramientas tecnoldégicas mas prometedoras con el
propdsito de promover aprendizajes mas profundos en todas las disciplinas (Wiske, Sick, & Wirsig,
2002; Wiske, 2004; Wiske, Franz, & Breit, 2006). El marco de EpC presenta elementos que sirven
de guia a los docentes en la tarea de planificar, instrumentar y evaluar practicas de ensefanza que
ayuden a promover comprensiones en sus estudiantes (Pogré & Lombardi, 2004; Wiske, 1999). A
partir del marco general de EpC surgen diferentes lineas de trabajo. Una de ellas, presentado por
Wiske et al. (2006), aborda especificamente la ensefanza con TIC. Postula que esta forma
particular de ensefianza consta de cinco elementos fundamentales: temas generativos, metas de
comprensién, desempefios de comprensién, evaluacién continua y comunidades reflexivas
cooperativas. Otra linea de desarrollo, caracteriza como intencional, disciplinar e integradora a la
comprensién que resulta de integrar conocimientos y modos de pensar en diferentes campos
establecidos del conocimiento o disciplinas. Este conocimiento interdisciplinar permite producir un
avance cognitivo o insight para la creacién de productos, la formulaciéon de preguntas, la solucién
de problemas y para explicar el mundo que los rodea en modos que no hubieran sido posibles
mediante una sola disciplina (Boix-Mansilla, 2005; Boix-Mansilla & Dawes Duraising, 2007).

La articulacion de ambos marcos ofrece un potente andamiaje para promover practicas efectivas
de integracién de TIC y el aprendizaje de contenidos curriculares (Manso, Garzdn, Rodriguez, &
Pérez, 2010).

Los portales educativos asi como las redes escolares, elaboran contenidos educativos digitales
propios a la vez que adaptan y actualizan contenidos de terceros para que los docentes puedan
utilizarlos. En las redes escolares la oferta de contenidos siempre estuvo mas limitada y la mayoria
conlleva propuestas pedagdgicas con integracion de TIC. Las redes escolares en general ofrecen
proyectos colaborativos, muchos de los cuales permiten trabajar en colaboracidén y proveen
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esquemas de trabajo precisos orientados a la ensefianza por parte del docente y al aprendizaje de
los alumnos. Los portales educativos, en cambio, proveen principalmente contenidos educativos
digitales variados en su propodsito (ensefianza, auto-aprendizaje, etc.), dirigidos a una variedad de
actores (docentes, alumnos, padres) y cuya utilizacién en el aula estd, en ocasiones, menos
pautada que la de los proyectos ofrecidos por las redes. La diversidad de contenidos que ofrecen
los portales habilita a multiples usos.

Los contenidos que conllevan propuestas didacticas constituyen en si un espacio de desarrollo
profesional para los docentes porque presentan una oportunidad para acceder a nuevas practicas o
modalidades de ensefianza con TIC (Light, Manso, Rizzi, Verdi, Pérez, & Noguera, 2006).
Considerando, como ya mencionamos, que el impacto positivo al introducir las TIC en el aula no se
da en forma automatica sino que depende en gran medida de la calidad de las practicas docentes,
la calidad del disefio de los contenidos digitales que conllevan propuestas didacticas con TIC
plantea un gran desafio.

El estudio que aqui se presenta busca dar respuesta a la siguiente pregunta:

¢Qué relacion existe entre la calidad de los contenidos educativos digitales ( que conllevan
propuestas pedagdgicas con integracién de TIC) vy la calidad de la implementaciéon que los
docentes hacen de estos contenidos educativos?

Los resultados de esta investigacidon son relevantes como insumos para apoyar y fortalecer las
redes escolares, los portales educativos u otras iniciativas que desarrollen contenidos educativos
digitales y promuevan la integracidn efectiva de las TIC a la educacién en América Latina.

I1I. Metodologia
a. Disefo de la investigacion

Se utilizd una estrategia de investigacion cualitativa y exploratoria. Su abordaje se realizd a través
de un estudio de casos multiples e instrumental (Creswell, 1998).

Se seleccionaron 6 casos, cada uno de ellos se conformd entorno a un docente que estuviese
implementando con sus alumnos un contenido educativo digital ofrecido por alguna de las tres
redes escolares latinoamericanas que colaboraron en el estudio®.

Se seleccionaron tres contenidos educativos digitales, uno por red que correspondieran al tipo de
contenido educativo digital “proyecto colaborativo”. Los proyectos colaborativos interinstitucionales
gue integran las TIC constituyen una estrategia didactica llevada adelante por una organizacién
(red escolar, portal educativo, organizacién no gubernamental u otra institucién) que invita a
docentes y a alumnos a participar en una secuencia de actividades de aprendizaje en la que
prevalece el trabajo conjunto, para la consecucidon de un propdsito pedagdgico en comun, durante
un periodo de tiempo determinado. Pueden ser de alcance distrital, municipal, nacional o
internacional, y también varian segun la duracién (un minimo de dos meses hasta un ano), los
destinatarios y el nivel de complejidad (Manso, Pérez, Libedinsky, Light, & Garzén, 2011).

Ademads se tuvo en cuenta que cumplieran con los siguientes criterios: que estuvieran enfocados
en una disciplina, que hubieran sido disefiados por una red escolar latinoamericana, que

! Las redes escolares son iniciativas que buscan aprovechar el aspecto comunicacional de las TIC uniendo a
alumnos, docentes y directivos en proyectos y trabajo colaborativo. Red TELAR de Argentina esta administrada
por la Fundacién Evolucidn. Red Escolar de México nacié bajo los auspicios del Instituto Latinoamericano de la
Comunicacidon Educativa y de la Secretaria de Educacidon Publica. La Red Conexiones de Colombia surgié en
1993 en la Universidad EAFIT. En la actualidad, sus proyectos son ofrecidos en el portal educativo Colombia
Aprende.
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promovieran la integracién de las TIC al aprendizaje y que estuvieran destinados a alumnos de
nivel secundario. Quedaron asi seleccionados un proyecto colaborativo de matematica, otro de
ciencias y otro de literatura. A continuacion se presenta una muy breve descripcion de cada uno.

El contenido educativo de ciencias (A) se propone sensibilizar y crear conciencia sobre la
importancia e implicaciones que los procesos de generacion y transporte de la energia eléctrica
tienen sobre la vida del hombre y el medio ambiente. Para ello, propone un problema a ser
resuelto: cdmo encender el computador de una escuela situada en una isla a partir de alguna
fuente de energia natural. A lo largo del proyecto los alumnos deben resolver la transformacion de
la energia y su transporte. Algunas de las actividades que se proponen son: realizar mapas
conceptuales con la herramienta Cmap, confeccionar maquetas, planificar y realizar experimentos,
compartir los resultados. Durante los dos meses que dura el proyecto los estudiantes registran los
aprendizajes y experiencias en un diario de proceso digital. Los docentes cuentan con un foro de
intercambio y asistencia técnico-pedagdgica por correo electrénico.

El contenido educativo de matematica (B) se propone la ensefianza de conceptos de geometria
utilizando herramientas para el trabajo de la geometria dindmica, que le permiten la presentacién
de temas centrados en la imagen y la experimentaciéon con aplicaciones practicas. Ofrece un juego
de simulaciéon de dos meses de duracion en el que se plantea a docentes y alumnos la resolucién
de problemas matematicos utilizando el Cabri, un software para la comprensién de la geometria. El
proyecto brinda un espacio virtual para publicar los resultados, previa aprobaciéon del tutor. El
juego se desarrolla en el marco de un relato ficcional que invita a conformar una "patrulla" para
rescatar a nifios perdidos en un punto geografico real.

El contenido educativo digital de literatura (C) fomenta la lectura, la escritura y la expresion oral.
Se propone fomentar el placer por la lectura y la escritura a partir de la comprensioén del trabajo
literario de Pablo Neruda. En cada una de sus cinco etapas propone el analisis de diferentes textos
del autor a partir de preguntas generadoras. Los estudiantes organizados en grupos intercambian y
redactan en consenso su opinion y la publican en un foro pre-moderado.

Una vez seleccionados los proyectos, el equipo de investigacidon con el apoyo de los tutores de los
proyectos y los coordinadores de las redes, selecciond 2 docentes como elemento aglutinador del
caso. Los criterios para esta seleccién fueron: que pertenecieran a diferentes escuelas, que
participaran de alguno de los proyectos seleccionados con un grupo de alumnos de nivel secundario
y que el grupo haya tenido una destacada participacién en el proyecto. Se privilegié la seleccién de
docentes y alumnos de escuelas publicas.

En lo sucesivo, a las implementaciones docentes se las identifica con un nimero y una letra. La
letra representa a cada uno de los contenidos educativos digitales y el nimero a la practica
docente (por ejemplo, los docentes que abordaron el contenido educativo digital A se mencionan
como implementaciones Al y A2, y asi sucesivamente). A continuacion, se describen muy
brevemente el contexto en el cual se desarrollan las implementaciones docentes.

La implementacion Al, se llevé a cabo en una escuela publica urbana. El docente se planteé la
participacion en el proyecto como actividad en las horas de la clase de informatica. La escuela
contaba con la infraestructura y la conectividad necesarias. El docente cumplia el rol de tutor del
proyecto designado por la red escolar.

La implementacidn A2 tuvo lugar en una escuela privada (con subsidio) urbana. El docente,
planifico la participacidn en el proyecto como una actividad de las horas de clase de informatica. La
escuela contaba con la infraestructura y la conectividad necesaria.

La implementacién B1 se llevo a cabo en una escuela publica urbana. La docente trabajé en el area
de matematica. La escuela no contaba con la infraestructura y conectividad necesaria, por lo que el
grupo se reunia los dias sabados en un cibercafé de la zona.
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La implementacion B2 se llevd a cabo en una escuela privada semi-urbana. La docente de
matematica no contaba con la infraestructura y conectividad necesaria en la escuela. El grupo se
reunia en horas correspondientes a otras materias y con la computadora portatil de la profesora.

La implementacién C1 se llevd a cabo en una escuela publica urbana. Se planted la participacién en
el proyecto como actividad dentro de las horas de lengua. La escuela contaba con la infraestructura
y conectividad necesaria.

La implementacién C2 se llevé a cabo en una escuela publica urbana. Las docentes, una de lengua
y otra de Tecnologia, plantearon la participacién en el proyecto como actividad dentro de las horas
de lengua. La escuela contaba con la infraestructura y conectividad necesaria.

Los alumnos fueron seleccionados en colaboracién con los docentes. La muestra quedé conformada
por entre cinco (5) y seis (6) alumnos por implementacién que hubieran tenido una participacién
sobresaliente en el proyecto (de entre 11 y 15 afios). Siempre que fue posible se intentd equiparar
la representatividad de género.

Cada caso qued6 constituido por un contenido educativo digital, un docente, cinco o seis alumnos y
un disefador/tutor del proyecto. La muestra final abarcé entonces a seis (6) docentes, treinta y
cuatro (34) alumnos/as, tres (3) contenidos educativos digitales y tres (3) disefiadores /tutores del
proyecto.

b. Instrumentos para la recolecciéon de datos

Se administraron entrevistas semi-estructuradas e individuales a docentes, alumnos/as y a
disefadores/tutores de los proyectos colaborativos. Ademas, se analizaron las siguientes fuentes:
las propuestas de trabajo de cada proyecto colaborativo y los trabajos producidos por los alumnos
a lo largo de su participacion.

Entrevista a disefiadores/tutores de los proyectos colaborativos: se confeccioné un protocolo de
entrevista que permitié indagar especialmente los motivos, los propodsitos y las expectativas que
impregnaron el disefio del proyecto. Estas entrevistas no se realizaron en el &mbito escolar.
Entrevistas a docentes: se confecciond un protocolo de entrevista que permitié recolectar
informacién sobre las concepciones y los modos de trabajar los contenidos educativos digitales en
el marco de una clase escolar.

Entrevistas a alumnos: Se indagd de qué modo las cualidades de andlisis preliminares habian
estado presentes en sus experiencias de aprendizaje.

Todos los protocolos de las entrevistas mantuvieron una misma estructura central: la indagacion
de las cualidades de analisis iniciales, con las adecuaciones necesarias para poder abordar la
particularidad y especificidad disciplinar de cada proyecto y de cada actor.

c. Gestion de la recoleccion de datos

Se gestionaron las visitas a las escuelas y las entrevistas a docentes y alumnos previendo que su
participacion en el proyecto hubiera finalizado recientemente. El equipo que realizé el trabajo de
campo estuvo integrado por dos miembros del equipo de investigacién y un especialista en la
disciplina abordada por el contenido educativo digital. La visita a cada escuela duré 2 dias
completos. Se realizaron entrevistas de entre 2 y 3 horas de duracién a los docentes y entrevistas
individuales de aproximadamente 40 minutos a los estudiantes. Las entrevistas estuvieron
coordinadas por un especialista disciplinar y un investigador del equipo. Las entrevistas a los
disefiadores no se realizaron en el marco de la red.

III. Analisis de datos
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Contenidos educativos digitales que promueven la integracion efectiva de las tecnologias de la informaciéon y comunicacion

Se han identificado una serie de cualidades que sirven para orientar el disefio de propuestas
pedagdgicas, entre ellos los proyectos TIC, que promuevan una integracién efectiva de las TIC a la
educacion y apoyen la comprension en los estudiantes (Manso et al., 2010). Las cualidades que se
identificaron resaltan la importancia de lograr una integracién que proponga una seleccion
adecuada de las TIC, que respete la especificidad de sus aportes y los de la disciplina, que
promueva un uso adecuado de ambas, que las articule y establezca una relacidn productiva entre
ellas a fin de responder a los propdsitos de aprendizaje. Ademas, las cualidades hacen hincapié en
gue la propuesta pedagdgica ponga énfasis en temas relevantes, sea clara en sus propdsitos,
proponga una secuencia didactica coherente, incentive un aprendizaje activo y colaborativo,
conlleve un proceso de evaluacién continua y pueda adaptarse a las necesidades de los
estudiantes, de los docentes y del contexto escolar. Estas cualidades retoman estudios sobre la
ensefianza para la comprensiéon con TIC (Wiske et al., 2002, 2006), sobre la comprensién
interdisciplinar (Boix-Mansilla, 2005; Boix-Mansilla & Dawes Duraising, 2007) y sobre el
Conocimiento Tecnoldgico Pedagdgico Disciplinar con el que un docente debe contar para lograr
una integracion efectiva de las TIC (Koehler & Mishra, 2008; Mishra & Koehler, 2006).

En la Tabla 1 se presentan las cualidades de analisis y sus dimensiones. Para analizar tanto las
implementaciones docentes como los contenidos educativos digitales, se aplicé una escala
dicotdmica a cada una de las dimensiones (presencia/ ausencia). Luego se ponderaron los valores
de las dimensiones para construir el valor de la categoria de anadlisis bajo la escala presencia
fuerte, media y débil. Aunque la escala de valores quita riqueza a los datos, la comparacion
permitié encontrar puntos de semejanza y diferencia entre casos aun en la variedad de contextos y
disciplinas involucradas.
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Tabla 1: Cualidades y dimensiones de analisis
IV. Resultados
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Contenidos educativos digitales que promueven la integracion efectiva de las tecnologias de la informaciéon y comunicacion

En este apartado se ponen en relacion los analisis realizados sobre los contenidos educativos
digitales ofrecidos por las redes escolares y las implementaciones, de dichos contenidos, que
distintos profesores llevaron adelante. Las tablas 2, 3 y 4 presentan, la relacién entre el contenido
educativo digital A y las implementaciones docentes Al y A2; el contenido B con docentes B1 y B2
y el contenido C con docentes C1 y C2, en ese orden.

La implementacion Al es considerablemente mas débil que el contenido digital ofrecido por la red
escolar. En este caso pareciera que la escasa base disciplinar del docente, dada su formacién en el
area de informatica exclusivamente, tuvo un efecto ‘domind’ en el resto de las cualidades
analizadas. La falta de comprensién del tema y de los conceptos trabajados en el contenido digital
pareciera comprometer la relevancia del tema (C3), la claridad a la hora de presentar los
propdsitos (C4), la comprension del sentido de la secuencia didactica (C5) y el establecimiento de
vinculos con el contexto de los alumnos (C8). La implementacién se realiza como una repeticiéon de
los pasos indicados en el contenido digital, sin una comprensiéon del sentido de los mismos (Ver
Tabla 2).

En la implementacién A2 el docente realiz6 importantes modificaciones en el contenido de la
propuesta original. Estableci6 como eje tematico principal de su propuesta pedagdgica la
problematica y cuidado medioambiental, por sobre la conceptualizaciéon de la energia, sus tipos y
transformaciones. En este sentido el anadlisis es cualitativamente diferente al anterior por el tipo de
cambios que se realizaron. Esta implementacion logra sostener la calidad del contenido digital (no
se modifica el valor en seis de las diez cualidades) y tiende a variar en sentido positivo tres
cualidades: enriquece la articulaciéon TIC (C2), fomenta con tenacidad el aprendizaje en red, activo
y colaborativo de sus alumnos (C6) y resuelve las falencias de apoyo al docente del proyecto (C9)
buscando materiales, informandose y pidiendo ayuda a sus colegas. La propuesta original solo se
debilita levemente en relacién a la evaluacidon (C7) a causa de la falta de criterios de evaluacién
explicitos para sus alumnos (Ver Tabla 2).
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Tabla 2: Valoracién de las cualidades de analisis del contenido educativo digital a y las
implementaciones Al y A2

La implementacién B1, en relacién con el contenido digital B, fortalecié el sentido de la articulacion
TIC (C2) y al aprendizaje colaborativo (C6). La falta de anticipacién sobre la tematica puntual que
abordaba el proyecto o sobre los problemas que se presentarian (los docentes conocian los
problemas del proyecto al mismo tiempo que sus alumnos), pareciera no dejarle margen para
introducir modificaciones en la relevancia (C3), la claridad (C4), la secuencia (C5) y la evaluacién
(C7) o facilitar la integracion curricular (dimensién de la categoria Viabilidad para el contexto
escolar (C10). Finalmente el contexto escolar no facilitd los recursos tecnologicos necesarios (Ver
Tabla 3).

La implementacion B2 logroé fortalecer la base disciplinar (C1) y la articulacién TIC (C2) Como los
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conceptos matematicos a trabajar habian sido ensefiados en afios anteriores, el contenido digital
introdujo una instancia de exploraciéon que permitié a los alumnos experimentar el potencial de la
herramienta TIC. No se logré fortalecer el aprendizaje colaborativo (C6), a causa de la escasa
importancia otorgada al intercambio con otros grupos. En este caso también se vio afectada la
viabilidad para los alumnos (C8) ya que los contenidos propuestos no resultaron desafiantes en
términos de aprendizaje. Al igual que en el caso anterior, la falta de anticipacion sobre la tematica
y sobre los problemas a resolver pareciera no haber dejado margen para introducir modificaciones
en la relevancia (C3), claridad (C4), secuencia (C5) y evaluacién (C7) o facilitar la integracién
curricular (C10). El contexto escolar tampoco facilitdé el acceso a los recursos tecnoldgicos
necesarios (Ver Tabla 3).
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Tabla 3: Valoracién de las cualidades de analisis del contenido educativo digital B y las
implementaciones Bl y B2

La valoraciones positivas que obtiene el contenido educativo digital en la mayoria de las cualidades
pareciera facilitar la implementaciéon (C1), ya que siguiendo lo sugerido en el proyecto logré una
buena implementacién. Las Unicas cualidades que exceptlan esta tendencia fueron la evaluacién
continua (C7), a falta de instancias de reflexién durante la implementacién, y la viabilidad para el
contexto escolar (C10) por la falta de una integracién curricular genuina. Aunque se abordaron
temas curriculares a través del proyecto, este se llevd a cabo como una actividad paralela al
curriculum. Es importante sefalar que la Unica categoria con valor débil en el proyecto, la
viabilidad para el docente (C9), es la que sufre una variacidn positiva en esta implementacién, ya
que el docente no precisé de un apoyo o sostén en su tarea (Ver Tabla 4).

La implementacidon (C2) mantiene en la mitad de las cualidades las fortalezas halladas en el
contenido educativo digital C; la Unica debilidad que este presentaba sufre una variacion en sentido
positivo gracias a la formacion del docente en la disciplina y el apoyo del docente de Tecnologia
para resolver lo relativo al uso de TIC. No obstante, la modalidad de trabajo del docente debilita el
sentido y el uso del foro como herramienta de intercambio al impedir el acceso directo de sus
alumnos (C2) y a su vez los priva de cierta autonomia y responsabilidad en su tarea (C6). En este
mismo sentido se ven afectados los criterios de evaluacién (C7). Para esta implementacién los
tiempos escolares no fueron suficientes para poder seguir y amoldarse al ritmo del proyecto,
probablemente por la falta de integracion curricular (C10) (Ver Tabla 4).
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Tabla 4: Valoracién de las cualidades de analisis del contenido educativo digital C y las
implementaciones C1 y C2

En las seis experiencias docentes analizadas, en relaciéon con los contenidos educativos digitales
que implementaron, se observa lo siguiente:

La fortaleza del contenido digital en una cualidad en particular, no garantiza la fortaleza de la
misma cualidad en la implementacién docente. Esto implica que las implementaciones docentes
pueden introducir variaciones, tanto en sentido negativo como positivo, en relacién con los valores
asignados al contenido educativo digital en esas mismas dimensiones de analisis.

La presencia de una cualidad con valoracion fuerte no garantiza el valor fuerte en las cualidades
restantes al interior de un contenido digital o una implementacién. Es decir que una cualidad no es
mas importante que otra.

El predominio de un total de cualidades en el contenido digital que presentan un valor fuerte
también se relaciona con el predominio de un total de cualidades con valor fuerte en las
implementaciones (aunque el valor fuerte no necesariamente se produce en las mismas
cualidades).

Trasciende al presente estudio el andlisis de las causas que determinan las variaciones de una
implementaciéon docente respecto del contenido educativo digital. No obstante se vislumbran
ciertas caracteristicas comunes en los seis casos estudiados. Estas caracteristicas, que habria que
profundizar en futuros estudios, se podrian agrupar en tres tipos de habilidades docentes que
parecieran ponerse en juego durante la implementaciéon de un contenido educativo digital: las
habilidades pedagodgicas, las habilidades tecnoldgicas y el conocimiento sobre la disciplina que
ensefian.

V. Discusion

Estd claro que cuando los docentes implementan un contenido educativo digital con sus alumnos,
pueden introducir variaciones en las consignas o actividades que el contenido ofrece. Estas
variaciones, propias de la implementacion docente, en ocasiones fortalecen los aspectos
pedagdgicos, de integracion de las TIC o disciplinares propios del proyecto; y en otras ocasiones
los debilita. Sin embargo, promover el desarrollo de contenidos digitales de calidad tiende a
promover practicas docentes de calidad.

Las limitaciones de la muestra invitan a seguir explorando estas cualidades en otros contextos y
con una mayor cantidad de casos. Sostener la calidad de los contenidos educativos digitales tiene
sentido si los concebimos como una oportunidad de desarrollo profesional en lo referente a las TIC.
Es decir, si concebimos a la interaccién con la tecnologia como una oportunidad de desarrollo
profesional, de acceder a practicas efectivas de integracién de TIC (Light et al., 2006; Light,
Manso, Hepp, & Perez, 2006; SRI International, 2002).
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