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RESUMEN

La integracion de la Inteligencia Artificial (IA) en la educacion ha provocado controversia debido a la diversidad de
interpretaciones de su concepto, sus posibles beneficios y las preocupaciones éticas asociadas, lo que subraya la
necesidad de un debate informado y una implementacion cuidadosa para optimizar su impacto en el aprendizaje. Esta
investigacion revisa sistematicamente, siguiendo las directrices del protocolo PRISMA, la evolucién del concepto de
Inteligencia Atrtificial (IA) en la produccion cientifica desde 2017 hasta 2023 utilizando las bases de datos WOS y Scopus.
Se emple6 un enfoque de métodos mixtos, consistiendo en un andlisis bibliométrico y de contenido. Para el analisis
bibliométrico, los datos se procesaron en Bibliometrix basandose en las variables: evolucion y produccion cientifica anual,
ley de Bradford, autores mas relevantes, produccion cientifica por paises, mapa de palabras clave y mapa de colaboracion
global. Los resultados indican que la denominacién "Inteligencia Artificial" es controvertida. El andlisis bibliométrico revela
un crecimiento constante en la produccion cientifica sobre 1A desde 2017 hasta 2023, con un pico en el Ultimo afio. Se ha
demostrado que la IA tiene capacidades notables en tareas especificas, como el reconocimiento de voz, la clasificacion de
imagenes y la toma de decisiones en situaciones complejas.

PALABRAS CLAVE: Inteligencia Artificial (IA); Produccion cientifica; Andlisis critico; Analisis bibliométrico; Evolucién del
término

1 INTRODUCCION

Desde los trabajos pioneros de McCulloch y Pitts (1943), pasando por el renacimiento del conexionismo con Winograd y Flores (1986) y
llegando a los desarrollos mas recientes en modelizacion del conocimiento y técnicas avanzadas de inferencia en la Ultima década, la
inteligencia artificial (IA) ha experimentado momentos criticos que han moldeado su comprensién actual. La distincion entre la IA como
ciencia y como ingenieria del conocimiento sigue siendo angular para entender sus objetivos y logros en evolucion (Goodfellow, Bengio y
Courville, 2016; Russell y Norvig, 2021). Esta distincién ayuda a abordar las disparidades entre las metas originales y los resultados
actuales. Ademas, el papel de la neurociencia en la IA ha brindado perspectivas renovadas, con enfoques innovadores en areas como la
neurociencia computacional y el aprendizaje profundo (LeCun, Bengio y Hinton, 2015; Yamins y DiCarlo, 2016).

En afios recientes, el campo de la IA ha integrado nuevas metodologias para reducir la disparidad entre expectativas y resultados, con
objetivos mas realistas que limitan la incertidumbre alrededor del término (Collins et al, 2021).

La inteligencia artificial tiene sus raices en el modelo conexionista inicial propuesto por McCulloch y Pitts en 1943, quienes presentaron un
modelo secuencial de neuronas légicas (Mira, 2008). En la década de 1950, se produjo un cambio hacia la computacién simbdlica,
marcando el nacimiento formal de la IA en 1956. En 1986, se vivi6 un renacimiento del conexionismo junto con la modelizacién simbdlica,
conexionista y situada, lo que expandi6 los paradigmas de la IA (Bourla et al., 2018). Desde 2020, se observa un impulso hacia enfoques
hibridos, combinando lo simbdlico y lo conexionista, en respuesta a la creciente demanda de aplicaciones practicas y éticas de la IA
(Marcus y Davis, 2020).

En la Ultima década, el desarrollo de modelos avanzados de IA se ha centrado en la creacion de modelos conceptuales, procesos de
formalizacion y estrategias de programacion que permiten replicar tareas cognitivas y técnicas de sistemas bioldgicos inteligentes (Garcia-
Pefia et al, 2020). Este progreso esta intimamente ligado al avance en materiales de computacién y en arquitecturas complejas, como las
redes neuronales profundas y el procesamiento en dispositivos de alto rendimiento (Brown et al., 2020; Russell y Norvig, 2021).

La hipétesis fuerte de la IA, que planteaba la posibilidad de lograr inteligencia general en pocos afios, ha sido revisada, dado que la
naturaleza abstracta de "inteligencia" y las diferencias entre conocimiento humano vy artificial han generado un debate amplio en la
comunidad cientifica (Mira, 2008). En este sentido, autores como Lake et al. (2017) y Bender et al. (2021) destacan que, mas que en

Digital Education Review | ISSN 2013-9144 | http://revistes.ub.edu/der 65



Evolucién del Concepto de Inteligencia Artificial en la Literatura Cientifica: Un andlisis sistematico | Number 46, January 2025 | https://doi.org/ 10.1344/der.2025.46.65-76

construir humanoides, los esfuerzos deberian dirigirse hacia la mejora de habilidades perceptivas y cognitivas especificas, asi como en el
entendimiento de los procesos neurofisiolégicos y sociales implicados en la inteligencia humana. En este sentido, los objetivos iniciales de
la IA se consideran excesivos, ya que ignoraron la naturaleza precientifica del término y las enormes diferencias constitutivas entre el
"conocimiento humano" y el conocimiento en una maquina.

A pesar de estos desafios, la IA ha logrado un notable éxito en la automatizacion de procesos cognitivos y en aplicaciones comerciales de
alto impacto en las Ultimas décadas (Collins et al, 2021). Para comprender mejor estos logros, se propone un esquema histérico que
resume las etapas mas significativas en el desarrollo del concepto (ver figura 1 Resumen Histdrico de la Inteligencia Artificial y Autores
Destacados)

1943: Fundamentos Conexionistas: McCulloch y Pitts. Introduceion del
modelo logico secuencial de neuronas, sentando las bases del paradigma
conexionista.

1956: Nacimiento de la Inteligencia Artificial: Craik, Rosenblueth,
Wiener, Bigelow. Craik establece bases simbolicas, mientras
Rosenblueth, Wiener y Bigelow contribuyen al paradigma situado,
interpretando el comportamiento inteligente en términos de
retroalimentaci6n.

1956-1986: Paradigma Simbolico Dominante: Abandono del interés en v
el conexionismo. 1970: Explosion de Aplicaciones de [A- Surgimiento

de Sistemas Expertos y Sistemas Basados en Conocimiento.
Diversificacion de técnicas de representacion. 1986: Resurgimiento del
Conexionismo. Renacimiento del enfoque neural.

1990: Enfoque Situado y Cierre del Ciclo Historico: Manifestacion del
interés en el enfoque situado en la robética. Reconocimiento de la
necesidad de utilizar los tres paradigmas (simbélico, conexionista,
situado) en la teoria y la aplicacion.

Figura 1. Resumen Histérico de la Inteligencia Artificial y Autores Destacados
Nota: Elaboracién propia

A lo largo de estos momentos histéricos, como se puede observar en la imagen, se destaca la necesidad de integrar los paradigmas
conexionista, simbdlico y situado para abordar de manera integral los desafios de la inteligencia artificial. La falta de desarrollo de
fundamentos y la persistente discusion sobre la validez de ciertos paradigmas subrayan la complejidad y la importancia continua de la
investigacion en este campo. A pesar de los avances, falta de investigacion en los fundamentos de la IA. Debate sobre la validez del
paradigma simbdlico, especialmente en relacion con el problema mente-cuerpo (Collins et al, 2021). Algunas teorias emergentes de la
época segun Mira (2008) hacen énfasis en la reutilizaciéon de componentes de modelado, desarrollo de ontologias y servidores de
terminologia unificada. Trabajos de Newell y Simon (1955), Maturana (1975), Maturana (2002) y Varela (1979). para especificar un marco
de niveles y dominios de descripcién, permitiendo una especificacion clara del conocimiento en la arquitectura computacional.

Esta investigacion se basara en la informacién proporcionada, que abarca, a modo de contexto histérico, desde los primeros modelos
l6gicos secuenciales de neuronas presentados por McCulloch y Pitts (1943), hasta los paradigmas actuales de la IA como el de Sanchez,
et al (2020) mediante un analisis bibliométrico y de contenido. Analizar la evolucion del concepto de Inteligencia Artificial (IA) sobre todo
en la produccion cientifica desde el afio 2017 hasta el 2023 seria uno de los puntos clave de la presente investigacion.

El objetivo general es comprender como ha variado y se ha desarrollado la concepcion de la IA en el ambito académico durante este
periodo, incluyendo diversas formas de aplicar y entenderla, desde ambitos filoséficos hasta técnicos ambientales. Los objetivos
especificos se dividen en tres areas clave. Primero, se realiza un andlisis sistematico de la literatura producida en el periodo de 2017-
2023, la cual incluye al menos uno de los diferentes sectores cientificos que brindan las herramientas WOS y Scopus para el analisis
pormenorizado de los contenidos tedricos y metodoldgicos vinculados al concepto de IA. En un segundo momento se realiza un analisis
bibliométrico para identificar y examinar las tendencias cuantitativas en la literatura cientifica relacionada con la IA. Este enfoque
proporcionara una vision cuantitativa de la produccion cientifica, identificando patrones, areas de enfoque y posibles cambios a lo largo
del tiempo.

El tercer objetivo analiza el contenido de estos recursos cientificos y busca identificar y describir los elementos clave que explican la
evolucion del término “Inteligencia Artificial" en el &mbito académico y su relevancia para el contexto educativo actual y futuro. Esto incluira
la exploracién de influencias como la inspiracién en la inteligencia humana, la historia de la computacion, contexto educativo y terminologia
de divulgacion. Las preguntas de investigacion buscan desglosar este problema central. Se indaga sobre las tendencias cuantitativas
observadas en la literatura cientifica relacionada con la IA durante el periodo de estudio. Ademas, se busca entender las caracteristicas
de la produccion cientifica en el ambito de la IA, centrdndose en paradigmas, objetos de investigacion y conceptos clave.

2 METODOLOGIA
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2.1  Criterios de selecciéon

En el proceso de seleccién de la bibliografia para la presente investigacion, se han establecido criterios tanto de inclusién como de
exclusion con el fin de asegurar la calidad y relevancia de los estudios considerados. En cuanto a los criterios de inclusion, se han
considerado las siguientes pautas. Se han priorizado aquellas investigaciones que presentan datos empiricos y revisiones, contribuyendo
asi al avance del conocimiento a través de la generacion de nueva evidencia cientifica. Se han incluido estudios que han sido publicados
en espafiol o inglés, idiomas que permiten una mayor accesibilidad y difusion en el ambito académico y cientifico. Se ha limitado la
seleccion a investigaciones con una fecha de publicacion comprendida entre los afios 2017 y 2023, asegurando asi la consideracion de
estudios recientes y relevantes en el contexto actual

2.2 Instrumentos de recogida y andlisis de informacion

En el presente estudio, se empleara el software de libre acceso: Bibliometrix (Aria y Cuccurullo, 2017). Su plataforma originaria se aloja
en Ry R-Studio (entorno y lenguaje de programacion centrado en el analisis estadistico). Dicha herramienta se caracteriza por presentar
una interfaz sencilla e intuitiva gracias a la aplicacién Biblioshiny, ayudando en la realizacién, obtencién, representacion y tratamiento de
datos estadisticos en formato BibText extraido de buscadores de informacién académica como WOS y Scopus (Campina, Lorca-Marin y
De las Heras, 2023). Entre las ventajas de emplear esta herramienta se encuentra el manejo de la aplicacién sin necesidad de
conocimientos avanzados de programacion (aunque es un requisito indispensable para su uso) y la eficacia de los resultados que arroja
la herramienta tanto en la legibilidad como en la rapidez de conformacién de gréaficos y tablas (Campina, Lorca-Marin y De las Heras,
2023).

2.3  Descripcion del método PRISMA

El proposito de este estudio de investigacion es llevar a cabo, en un primer momento, una revision sistematica, siguiendo las pautas
establecidas por el protocolo PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses). Este enfoque implica seguir
un conjunto de directrices y pasos, utilizando una lista de verificacion que identifica los elementos pertinentes a incluir en una revision
sistematica (Ver figura 2 Diagrama de flujo con resultados de busqueda realizada obedeciendo el protocolo PRISMA).

~§ ECUACIONES DE BUSQUEDA WOS
Q S: 2
E SCOPUS: WOS: Artificial (topic) AND Intelligence (all fields)
z (n=201) d@i ; e ; & (n=20)
= & SCOPUS: (TITTLE-ABS-KEY (Artificial AND Intelligence)
g Total de articulos duplicados: Total de articulos duplicados:
<
- (n=47) (n=3)
o

+ 0

Documentos excluidos: Documentos excluidos:

E No se encuentran en el periodo 2017-2023 (n=100) No se encuentran en el periodo 2017-2023 (n=0)
;' No son Articulos en espaiiol o inglés (n=15) No son Articulos en espaiiol o inglés (n=0)
c
= No se ajustan al criterio de lectura (n=17) No se ajustan al criterio de lectura (n=0)

1 1
z D tos incluid ¢
g Total de documentos e Total de documentos
s s - s :
= incluidos _— SCOPUS — incluidos
9]
b =2!
< (n=22) = (n=17)

Figura 2. Diagrama de flujo con resultados de busqueda realizada obedeciendo el protocolo PRISMA.

Nota: Definidos los criterios de inclusién y de exclusion, se inici6 la seleccién de articulos con la eliminacién de los resultados duplicados. Es decir, 47 de los de los 221
resultados obtenidos en las bases de datos (201 en Scopus y 20 en WoS). Después, se procedié a leer los titulos y/o resimenes de las 174 publicaciones restantes,
descartandose asi 132. Esto dejé un total de 42 articulos, de los que 10 no se pudieron recuperar. Por Ultimo, se procedi6 a leer los 32 articulos completos. Como
resultado, se seleccionaron 29 articulos para llevar a cabo la Revisién sistemética.

La Inteligencia Artificial es una disciplina en constante evolucién que ha experimentado un crecimiento exponencial en la Gltima década.
Una revisién sistematica de la literatura proporciona un panorama completo de los desarrollos en |A, desde los algoritmos de aprendizaje
profundo hasta las aplicaciones en la vida real, como la medicina, la robética y la conduccion auténoma. Estos avances pueden servir
como base para futuras investigaciones y aplicaciones. Ademas, al examinar las publicaciones y los estudios realizados en este periodo,
es posible identificar lagunas en el conocimiento y areas que requieren una mayor investigacion. Esto es esencial para impulsar el progreso
en la IA y garantizar que no se pasen por alto oportunidades importantes.

Digital Education Review | ISSN 2013-9144 | http://revistes.ub.edu/der 67



Evolucién del Concepto de Inteligencia Artificial en la Literatura Cientifica: Un andlisis sistematico | Number 46, January 2025 | https://doi.org/ 10.1344/der.2025.46.65-76

3 RESULTADOS Y DISCUSION

3.1

Descripcion de recursos cientificos

El presente apartado aborda el andlisis sistematico de la literatura académica, vinculado con el objetivo especifico primero, que constituyen
a su vez resultados en esta investigacion. A través de la metodologia de revision sistematica, se presenta la tabla 1: Articulos de revision
periodo 2017-2023 que encapsula una variedad de estudios académicos recientes centrados en la aplicacién de la inteligencia atrtificial en
diferentes dominios. La primera columna lista a los autores y el afio de publicaciéon, proporcionando una referencia rapida a la obra citada.
A continuacion, la metodologia adoptada por cada estudio se expone, ofreciendo una ventana al enfoque técnico o tedrico utilizado para
investigar el tema en cuestion. El disefio de la investigacion se detalla posteriormente, ilustrando el tipo de estudio realizado, ya sea analisis
de datos, desarrollo de modelos, o revisiones sistematicas, entre otros. La tematica principal se centra en el nacleo del estudio,
identificando el tema especifico de la inteligencia artificial que se esta explorando. Esto es seguido de cerca por una columna que
profundiza en los conceptos de inteligencia artificial tratados, lo que ayuda a comprender qué aspectos particulares de la IA se estan
examinando. Un andlisis de la relacién entre el estudio y la temética de inteligencia artificial se ofrece después, discutiendo la interconexién
entre la investigacion realizada y el campo mas amplio de la IA. Los resultados obtenidos en cada estudio se resumen, destacando los
hallazgos clave y las contribuciones significativas a la comprensién y aplicacion de la inteligencia artificial (Ver Tabla 1).

Autor (aiio) Metodologia Diseito de investigacion Tematica principal Concepto de inteligencia  Analisis de relacion entre el estudio  Resultados
artificial que usa ¥ el término inteligencia artificial
1. Aguado et al Audlisis de L importancia de los Revision y anilisis de datos y  Metadatos en el tratamiento v Apli de LA v Discusim scbre cémo la IA puede [mportancia de considerar los
(2023) matadatos en ol tratamiento de aguas  pricticas actuales en el ratamiento  gestién da aguas residuales automatizacién el mejorar la gastién de datos y  metadatos en la digitalizacidn y
residuales de aguas residuales tratamiento  de  aguas procesos en el tratamiento de aguas  tratamiento de aguas residuales
residual 1dual,
2. Abmad et al Desarrollo de FIREXNET, unmodelo  Diseiio de unmodelo de aprendizaje  Deteccion de incendios usando  Redes newromales Enfoque en la eficiencia y la  FIREXNET mostré alta precisiony

(2023)

de Desp Leamning para deteccion de
incendios

con

profundo,
modelos pr

comparacion

IA en dispositivos con recursos

limitados

convolucionales,
explicativa con shap

aplicabilidad de la TA para dstectar

incendios

eficiencia en la deteccidn de

incendios

3 Alvamz et al
(2022)

Revision sistematica de la literatura ¥
anliziz de contenide sobre znalitica de
Tecursos humanos

Anilisis de 79 articulos de bases de
datos de investigacidn, con énfasis
en 34 estudios empiricos

Analitica de recursos humanos
desde un enfoque de gestién
ostenible

Big data v técnicas analiticas
avanzadas en el contexto de
los recursos humanos

Exploracion del uso de herramisntas
amaliticas y big data enla gastidn de
recursos humanos

Propuesta de un marco para el
dasarrollo sostenible ds 1a analitica
de recursos humanos

4. Amare (2023)

Andlisis de avances en imtelizencia
artificial ¥ big data aplicados a la
neurologia

Deseripeién de
neurociencias basadas en imdgenes
médicas, raal-world datz v andl.
de  grandes  volimenss  de

avances en

Inteligencia artificial v biz data
en neurologia

Técnicas  avanzadaz  de
anilisis de datos & [A en
neurocienclis

Exploracién de apl de Ay

Tdentifieaci de avaness

biz data en el contexto de 1
¥ neurocienclAs

1entificos y posibles
de [A v big data en neurologia

5. Bamett et al  Andlisis de la literatura v estudios de  Implementacién de Al en VCCS Uso de [A en L ed Conversational interfecinz, Eluso de [A mejora la retencin y l2  Incremento  de  la  retencién

(2019) caso superior y wm impacto em la  Contextual User Interface, experisncia del estudiant i e

ratencidn Nudzing Al
6 Baldassare, Anilisis de la literatura y estudios d=  Investigacion sobre sistemas de  Sistemas de tuloria inteligents  Uso de modelos  El estudio se centra en ol uso de la Se identificaron caracteristicas y
Tamborra, ¥ caso en sistemas de tutoria inteli tutorta _intelig incluy ol (its), aprendizaje adsptativo, = putacionales, métodos de  inteligencia artificial para meta fati e
Lisimberti (2021)  (ITS) Se utilizé un enfoque de ravisién  dasarrolle  da  tacnologias,  leamning aprendizajs, y fécnicas de amomiticaments  modslos  de  imvastigaciones anteriores sobre
ds la literatura para idemtificar arquitsctwra  de  softwars, inteligencia artificial para estudisates en its, utilizando  its. Se proponme el desarollo de
de igacion v e leccién de informacién del una experiencia  diferentes como rede:  algoritm de i
complements con astudios de caso o estudiants, y fasdback de aprendizaje adaptativa a  bayssianas artificial y métodos de aprendizaje
prototipos de sistemas los estudiantes automdtico para la toma de
decisiones  automatizada y la
majora de la arguisctur de
software en its
7. Bemal 2022) Anlisis del impacto de la inteligencIA.  Discusiénteéricay sxamen decasos  Derechos  fundamentales e  Aplicaciones practicas de 1A Evaluaciénde como la L afectay se  Identificacion  de  desafios y
artifiial  en  los  derschos  prieticos ralacionados con la IA y  intelizencIA artifieial enlasociedad y suinteraccidn  relaciona com  los  derechos  oportunidades pressntados por la
findamentales derachos fundamentales con los derechos  fundamentales em la  scciedad IA en el contexto de los derechos
fund I contemporinea fund 1

8. Bowla st al FRevision sobre como la nuevas Dusqueds panoramica en Pubmed lmpacto de nuevas tecnologias  Uso de IA, machine Leaming  Esploracién de cémo la LA v Avances en la construccién de un

(2018)

tecnologias mejoran la prediceién ¥
evaluacién del TEPT (Trastomo Da

Estrés P itico)

sobre TEPT y tecnologias como T4,
machina Leaming, y realidad virtual

en la pradiceién y svaluacién del
TEPT

v herramisntas digitales para

evaluar y pradecir el TEPT

tecnologias  relacionadas  pusden
contribuir en el campo de Lz psico
T e

fenotipo digital del TEPT y la
eficacia de la 4 en la pradiccién v

del trastomo

9. Goeletal (2022)  Revisidn sistemdtica de la literatora  Andlisis de estodios existentes, Adopeién  de  infeligencia  Aplicacién de IA y robética Evaluacion  de  come  los  Proporciona un marco integrade de
sobre IA v robdtica en hospitalidad v 1denfificacion de factores y bameras  artificial y robética en el sector  enelsectordela d adoptan tecnologias de  factoresy de laadopeidn
turismo enla adopeidn de IA v robédtica de la hospitalidad v turismo ¥ turismo IA y robdtica en el sector de lozia por los consumidores

10.  Gémez-Duque, Anihsis del efecto mediadorde latoma  Estudio de empresas mtensivas en  Influencia de la toma de  Aplicaciém de procesos de  Exploracion del papel de la toma de  Relevancia de procesos racionales

Daza-Torres, de decisiones racional e intuitiva en ]a  conocimisnto mediante scuaciones  dacisiones racional e mtuitivaen  toma de decisi en el deeisi en la utilizacion eficaz de para potenciar la inteligencia de

Arias-Pérez
(2023)

relacién extre intelizencia de negocios
¥ agilidad organizacional

estructurales

la mtehizencia

de megoctos ¥
agilida izacional

contexto de mtelizencia de
negocios

la intelizencia de negocios

azilidad

negocios  en  la
T

1. Hu(2022)

Desarrclle  d=  un  método  de
combinacién no lineal para la previsién

Combinacién  de  prondsticos
mediznte modelos de prediccion

Combinacién de prondsticos en
demanda turistica usando toma

Modelos de prediccién gris,
en el contexto de demanda

Uso de LA en métodos avanzades de
prediccién para la demanda turistica

Mejora significativa en la precisién
de la previsién de la demands

de la demanda turistica gris, andlisis empirico sobre turiomo  de deciziones de  atributos  turistiea turistica
en Taiwin miltiples
12. Isbwarya et al  Anilisis y desamollo I n da [A en videojusg Vid aIi IA comceptual, computacién  Explora la integracién de I en  Mejora en la imteraccién v
2017) videojuegos para simular  experiencia  del uwsuaio  en
comportamiento humano ymejorarla  vidsojuegos mediants T4
del usuario
13 Tab dumal  Teoria fund 4 Entrevistas,  grupos  focales, £ en hospitalidad v artificial en  Exploracién del uso de IA en  Mejoras en  persomalizacin,
etal (2023 encuestas turismo con LA marketing marksting para hospitalidad y  gestién de datos y experiencia del
turismo, enfocindose en  cliente en el sector de hospitalidad
izacién v zestion de datos ¥ turismeo
14, Kimestal (2023)  Teoria fundamentada con entrevistas, Investigacién del impacto de la A Influencia de la IA en ol Aplicaciones de IA en Evaluacién de cémo la IA  Identificacién de tendencias en
Erupos focales v encussta en ol de la hospitalidad y de la ¥ v experiemcia del rsconfizura el marketinz em el procesos internos y  redes
el turismo turismo cliente turismo y Ia debido ala T4
15. Kroll y Sanz  Analisis de ritmos en obras teatrales  Anilisis métrico de textos teatrales,  Ritmo & inteligencia artificial en  Anlisis stadistico ymachine  Anilisis métrico de textos teatrales,  Anilisis métrico  de  textos
Lizaro (2023) usando humanidades digitales v IA en particular el ritmo del octosilabo el teatro de Lope de vega Leaming  para  estudiar  en particular el ritmo dal octosilabo  teatrales, en particular el ritmo del

en obras de Lope de vega

16, Magnani y Jom Uso de Dalle 2, un modslo ds IA Demostracién de cémo generar
Clindaniel (2023) , para erear I
arqueclogicas complajas con [A

17, Mahadevkar ot al
(2022)

18, Mendoza et al
(2022)

19, Ménissier (2023)

20, Moncada et al
(2023)

21 Meorin, Burton Y
Christou (2023)

22, Nordstrém,
Lundman ¥
Hautala (2023)

23, Ruiz y Sinche:
(2019)

Ravisién sistemitica

Revisién sistemitica

Anilisis  de  las  distintas  dticas
aplicadas a la inteligencia artificial

Estudio de caso con entrevistas abiertas
en RTVE sobre el uso de TA en la
sobertura de elecciones

Estudio cualitativo sobre el uso de IA
en la gestidn de proyectos

Estudio tedrico y empirico sobre la
cosreacion entre artistas @ LA en la
producsion de arte

Metodologia  mixta
observacien, encnasta)

(entravistas,

Anilisis de literatura
Anilisis de articulos indexados

Expleracién de cuatre formas de
discurso  ético  en  IA:  dtica
computacional, algoritmica, digital
y de usos de 14

Tlustracién arqueclégica v la
influencia de la IA en la
reprasentacion del pasado
Estilos de aprendizaje en visién
por computadora

IA en la industria de la
construceién

Eticas multiples an ol contexto
de la inteligencia artificial

gacion de la apl éndelh  Uso de U artificial en
en la redaccién awtomatizada para  la cobertura informativa de
las elecciongs municipales de 2023 RTVE

Anilisis de como la IA puede
optimizar la gestion de proyectos y
procesos empresariales

Anilisis de entrevistas con artistas
finlandeses que utilizan IA en sus
procesos creativos

Estudio de caso

Intsligencia artificial aplicada a
la gestién de proyectos

Coagencia en el proceso creativo
expacial entre artistas ¥ 3 A en
1a produscion de arte

TA em el pericdismo

patrones ritmicos en textos

Modalo generativo de IA
(Dall-e 2) para la creacién de
imigenes basadas en taxto

en obras de Lope de vega

Exploracién del potencial de la L&
para cambiar la ilustracién
rapresentacion arqueolgica

wisién por computadora

Aplicacién de IA en L
construecion
Diferentes enfoques dticos

aplicados a distintos aspectos
delalA

Redaccién automatizada de
noticias para las elecciones
municipales de 2023
Hurramientas de IA para
mejorar la planificacién v
ejecucicn de proyectos
Téenicas de [A como redes
neuronales y gans en la
creacion artistica

Uso de [A para escribir textos
periadisticos

on de estilos de

en visidn por computadora y sus
aplicaciones

Impacto de la IA en optimizacién de
procasos ¥ majora de eficiencia en
construceion

Discusion sobra cémo distintas dticas
s relacionan y aplicana la TA

Evaluacién del impacto de la[A en el
periodismo v la cobertura electoral

Evaluacion del impactode lalA en la
eficiencia y efectividad de la gestién
de proyectos

Exploracién de la interaccién y
cocreacion entre artistas y la[A en la
produccion de arte

Explora las implicaciones de la [A en
el pariodizma

octosilabo en obras de Lope de

vega
Capacidad de Dall-s 2 para generar
representacionas visuales precisas
y diversas del pasado

Resumen de estilos de aprendizaje
y su aplicacion en la visién por
computadora

Majora en eficiencis, seguridad y
calidad en construceién madiante
IA

Idantificacion de cuatro dticas
principales en [A ¥ su impacto en
la disciplina

Potencial de la TA para mejorar la
cobertura informativa y su alcance
#n yegiones pogo cubiertas

Mujora en la gestion de proyactosa
través de la implementacicn de [A

Evolucién de la agencia mutua

entre artistas y LA en la creacicn de

nuevos mundos artisticos

Destaca cambios en las practicas

periodisticas v la ealidad del
d

24, Russall y Norvig Ewperimentacién prusba de Turing  Inteligencia artificial y percepeion  La prusba ds Turing total evalia  Visién per  computadors, Modalado coguitive Comparacién  de  procasos de
(2020), total habilidades perceptivas y fisicas,  robdtica Amilisis de problemas razonamiento de L& con el

extendiendo el concepto clisico comportamiento humano
de intelipencia artificial Similitudes en los patromes de
resolucién de problemas entre &l

GPS v los humanos

25, Sutton y Barto Anilisis conceptual y tedrico Revision y anilisis de tendencias El futuro de la imtaligencia  Aprendizaje por refuerzo, Reflexionasobrecémoelaprendizaje  Destaca la  impostancia del
(2018). actuales artificial y su impacto en la  especizlmente  aprendizajs por  rafuerzo  profindiza  la  aprendizajs por refuerzo en futuras
socizdad por refusrzo profunde i Li de IA y aborda

de L
artificial ¥ su aplicacién en ol mundo
raal

dssafics en seguridad y ética de 14
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26 Tustumi et al  Anilisis descriptivo Exploracion conceptual IA en La atencion meédica Chatzpt en L2 atencion médica  Potencial de los chatbots de IA enls  Potencial transformador de la 14 =n
(2023) atencién médica el cuidado y la zestién de pacientes
27. Vercammes y  Revision de literatura, estudics de caso  Exploracion conceptuzl Inteligencia colectiva en s toma  Herramientas de 14 en la  Papeldelaldenlamejoradelatoma Importencia  de  integrar
Burzman (2019) de decisiones ambientales toma de deci de decisi biental, herramisntas de T4 en la gestin
ambiental

28 Zadoretal (2023) Investigacion interdisciplinaria Prusbz de Turing d I d e Modelos de Enfoca 14 en  habilidades Propuesta de estrateglds para
A sensoriomotora sensorimotoras  fundamentales,  avanzar en [4 usando insights de la

inspirindose en 13 adaptabilidad y  meurociencia

ficiencld de los sistemas biolé

25, Zhonz et al  Disefio cussiexperimental Encussta Robots de servicio enhoteles  Robots en hoteles Tmpacto de Lo covid-l9 en lz  Aumento de L3 aceptacién de

(2022)

aceptacién de robots

obots debido a la pandemia

Tabla 1: Articulos de revision periodo 2017-2023 (11)
Nota: La primera columna lista a los autores y el afio de publicacién, proporcionando una referencia rapida a la obra citada. A continuacién, la metodologia adoptada por
cada estudio se expone, ofreciendo una ventana al enfoque técnico o tedrico utilizado para investigar el tema en cuestion

3.2  Andlisis bibliométrico: produccién cientifica anual, autores relevantes, Ley de Bradford, palabras claves,

produccién y colaboracion cientifica internacional

La produccién cientifica en SCOPUS ha mostrado un crecimiento significativo desde 2018, comenzando con 2 articulos y alcanzando un
maximo de 60 publicaciones en 2022, lo que demuestra un interés creciente en el campo estudiado. A pesar de una disminucion a 51
articulos en 2023, la tendencia subraya una continua actividad cientifica, reflejando el dinamismo y la expansion del &rea de investigacion
alo largo del tiempo. (Ver figura 3 Produccion cientifica anual SCOPUS a la izquierda WOS a la derecha).
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Figura 3 Produccién cientifica anual SCOPUS a la izquierda WOS a la derecha.

La produccion cientifica en WOS muestra una trayectoria fluctuante desde 2018, comenzando con un articulo y experimentando un
crecimiento intermitente. Tras una disminucién en 2020 y un afio sin publicaciones en 2021, se observa un resurgimiento notable en 2022
con seis articulos, culminando en un pico de diez publicaciones en 2023. Este patrén indica una renovada dinamica en la investigacion,
con los ultimos afios marcando un periodo de intensificacién y mayor productividad cientifica.

La Ley de Bradford (Ver figura 4 Ley de Bradford SCOPUS a la izquierda WOS a la derecha) aplicada al analisis de la produccién cientifica
en SCOPUS y WOS, destaca un patron donde pocas revistas concentran la mayoria de los articulos de una disciplina. En SCOPUS, la
"Revista Ibérica de Sistemas e Tecnologias de Informacao" lidera con 14 articulos, seguida por "Profesional de la Informacion" con 10,
"Estudos Avancgados" con 6, y "Arbor" con 4, todas contribuyendo significativamente en la zona 1 de mayor productividad.

Annual Scientific Production Annual Scientific Production
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Figura 4 Ley de Bradford SCOPUS a la izquierda WOS a la derecha.
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En WOS, "Tourism Review" lidera la Zona 1 con 5 publicaciones, siendo la més prolifica, seguida por "Advances in Archaeological Practice"
y "Annals of the American Association of Geographers"”, cada una con 1 articulo, destacando una concentracién de articulos en estas
revistas. En la Zona 2, "Anuario Lope de Vega-Texto Literatura Cultura" y "Conservation Biology" también aportan con 1 publicacién cada
una, aungue con menor productividad que en la Zona 1. Este patron respalda la Ley de Bradford, evidenciando c6mo unas pocas revistas
concentran la mayor parte de la produccion cientifica, mientras que otras contribuyen en menor medida, ofreciendo una vision del desarrollo
y crecimiento en campos especificos a través del analisis de publicaciones desde 2018 hasta 2023. (Ver Figura 5 Evolucién de la
produccion cientifica anual en WOS y SCOPUS).
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Figura 5 Evolucién de la produccién cientifica anual en revistas en WOS y SCOPUS

La Revista Ibérica de Sistemas e Tecnologias de Informacgé&o (RISTI) crecié de cero a 14 publicaciones desde 2018 a 2023. "Profesional
de la Informacion” alcanzé 10 articulos en 2023 tras no publicar inicialmente, mientras que "Visual Review" inicié en 2022 y lleg6 a 4
articulos en 2023. "Doxa Comunicacién” mantuvo una produccion constante. Este analisis revela un panorama académico dinamico y en
crecimiento, destacando la evolucién y el interés en diversas areas de estudio.

El andlisis de los autores mas relevantes en el contexto de la produccion cientifica revela una diversidad de contribuciones y formas de
colaboracion. Destacando en la lista de autores, Rodriguez Alt se posiciona como un contribuyente significativo con tres articulos, siendo
el Gnico autor en cada uno de ellos. Esta consistencia en la autoria Unica sugiere un enfoque independiente y destacado en sus
investigaciones. Por otro lado, Bazan-Gil V, aunque ha participado en dos articulos, muestra una fraccionalizacién del 60%, lo cual indica
que su autoria esta compartida con otros colaboradores. Este patron sugiere una colaboracién mas equitativa en comparacion con aquellos
autores que son Unicos en sus contribuciones. (Ver figura 6 Autores mas relevantes de la produccion cientifica en WOS y SCOPUS).

Sources' Production over Time
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Figura 6 Autores mas relevantes de la produccién cientifica en WOS y SCOPUS

El andlisis de fraccionalizacion de autoria muestra distintas formas de colaboracién y liderazgo en la investigacion. Benjumea-Arias y
Canavilhas J ejemplifican diferentes grados de implicacion en sus trabajos, con el Gltimo mostrando un liderazgo notable en sus
contribuciones. Castellano PS y De Oliveira Fornasier M destacan por su autonomia, siendo autores Unicos en sus publicaciones, lo que
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sugiere un fuerte liderazgo en sus investigaciones. Por otro lado, Aguado D y Ahmad J, aunque con participaciones mas limitadas,
demuestran su presencia en el campo cientifico. Este espectro de colaboracién refleja la diversidad y riqueza en la contribucién al
conocimiento, enfatizando tanto la independencia como la cooperacion en la produccion cientifica.

El andlisis de la produccién cientifica por paises ofrece una vision interesante de la distribucion geografica de las contribuciones en el
ambito estudiado. Aqui se presenta una interpretacién de los datos proporcionados en la figura 7.

Figura 7 Produccién cientifica por paises en WOS y SCOPUS

Espafia lidera en la produccién cientifica sobre inteligencia artificial con 115 articulos, destacando su fuerte compromiso en el campo.
Colombia, con 45 articulos, y Perq, con 31, siguen demostrando una participacion significativa y un interés activo en la tematica. Brasil,
con 24 articulos, y México, con 16, aportan de forma notable, aunque en menor medida. Ecuador y Chile muestran una presencia
considerable con 12 y 11 articulos respectivamente, reflejando un compromiso continuo en la investigacion. Argentina y Portugal, cada
uno con 8 articulos, contribuyen también, evidenciando la diversidad geografica y el interés variado en la investigacion del area.

La composicién del mapa de palabras clave revela las areas tematicas y conceptuales clave abordadas en la investigacién o trabajo
cientifico asociado (Ver Figura 8 Mapa de palabras clave de produccion cientifica en WOS y SCOPUS).
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Figura 8 Mapa de palabras clave de produccion cientifica en WOS y SCOPUS

El andlisis de palabras clave destaca "Inteligencia Artificial* como el término principal, subrayando el enfoque en esta area. Se evidencia
un interés en la relacién entre la inteligencia atrtificial y el rendimiento académico, asi como en las técnicas especificas de 1A y visién por
computadora. Otros aspectos como las condiciones controladas, la pandemia de COVID-19, y la validacién cruzada son mencionados,
indicando la diversidad de enfoques y contextos de estudio. Ademas, se consideran temas como las implicaciones en paises en desarrollo,
cuestiones éticas, politicas educativas, y el marco tedrico, lo que refleja una amplitud en la investigacion relacionada con la inteligencia
artificial y su aplicacién en diferentes campos. Esta lista de palabras clave refleja la diversidad de temas abordados en el trabajo, desde
aspectos técnicos de inteligencia artificial hasta consideraciones éticas y aplicaciones en campos especificos.

El andlisis de la colaboracién mundial revela la interaccion entre diferentes paises en términos de frecuencia de colaboracion. A
continuacion, se presenta una explicacion de la evidencia encontrada (Ver Figura 9 Mapa de colaboracién mundial):
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Figura 9 Mapa de colaboracién mundial

El analisis de la colaboracion cientifica global destaca las interacciones entre paises en investigacion, evidenciando conexiones
internacionales entre naciones como Argentina e Italia, y entre diversos paises sudamericanos y europeos, incluyendo colaboraciones de
Brasil con Chile, Portugal y Venezuela, asi como de Chile con Costa Rica y el Reino Unido, y de Colombia con Ecuador e ltalia. Especial
atencion merece Espafia, que ha establecido colaboraciones con Argentina, Brasil y Colombia, reflejando una interaccion frecuente y
diversificada con paises de América del Sur. Estas relaciones subrayan el caracter internacional de la investigacion cientifica y la
importancia de la cooperacion transfronteriza en el avance del conocimiento.

3.3  Andlisis de contenido: evolucién del término "Inteligencia Artificial" en el ambito académico y su

relevancia para el contexto educativo actual y futuro

Con el objetivo de precisar contenidos vinculados al origen y empleo adecuado del término inteligencia artificial este apartado aborda los
objetivos de investigacion enfocandose en describir la produccién cientifica, paradigmas, objetos de estudio y conceptos clave, asi como
en identificar elementos que explican la evolucion del término IA. Asimismo, se analiza como la terminologia de divulgacion ha influido en
la comprension y aplicacion de la IA en entornos académicos, aportando una perspectiva actual y futura sobre su relevancia educativa.
(Ver Tabla 2: Categorias de analisis de contenido).

Categorias
1. Paradigma de la Investigacion

11 Objeto de Investigacion

TIL Conceptos Claves

IV. Base Tedrica de Categorias

V. Desarrollo Historico Significativos
enlA
V1. TA en la Educacion

VI Implicaciones Eticas y Sociales

Tabla 2 Categorias de analisis de contenido
Nota: Elaboracién propia

Subcategorias

A, Paradigma Historico y Conceptual

B. Interdisciplinariedad v Enfoques Metodologicos

A. Evolucion y Definicion de la IA

B. Inspiracion en la Cognicion Humana y la Historia de la
Computacion

A, Cibernética v sus Contribuciones a la [A

B. Paradigmas en [A: Simbolico y Conexionista

C. Conceptos Cognitivos y Computacionales

D, Terminologias de Divulgacién v su Impacto en la IA

A, Teorias Fundamentales de la Inteligencia Humana vs. [A
B. Modelos y Metaforas en la Evolucion de la IA

C. Comparacion de Teorias: Gardner, Sternberg, y Binet-Simon
A. Hitos en la Historia de la IA

B. Avances en la [A y sus Aplicaciones Pricticas

A. Oportunidades y Desafios de la IA en Entornos Educativos
B. Algoritmos de Aprendizaje v Personalizacion del
Aprendizaje

C. Aspectos Eticos y la Figura del Maestroen la Erade la 1A
A, Sesgos en la IA y sus Paralelos con los Sesgos Humanos
B. Desafios en la Implementacion y la Percepcion Publica de la
1A

Analizadores o indicadores de analistas

Analisis del enfoque adoptado para estudiar la 1A

Discusion de la metodologia v la interseccion de disciplinas.
Detalle de la evolucion historica y definicion del objeto de estudio.
Influencias de la cognicion humana y la computacion en la IA.

Importancia de la cibernética en el desarrollo de la IA.
Descripcion de los paradigmas simbblico y conexionista.
Explicacion de términos clave desde una perspectiva cognitiva y computacional.
Impacto de la terminologia en la percepcion piblica de la IA.
Comparacion entre inteligencia humana y artificial.

Revisién de modelos tedricos y su relevancia historica.

Anilisis comparativo de teorias de inteligencia humana con la IA.
Cronologia de eventos importantes en la historia de la A
Ejemplos de aplicaciones pricticas y avances tecnologicos.
Potencial y retos de la IA en la educacion

Uso de [A para personalizar y mejorar el aprendizaje.

Consideraciones éticas y el papel del educador.
Anilisis de los sesgos en [A y como se relacionan con los humanos.
Exploracion de los desafios éticos y de percepcion.

A lo largo de las décadas, la IA ha evolucionado significativamente, reflejando hitos y avances fundamentales. En 1950, Marvin Minsky
publicé "Pasos hacia la inteligencia artificial", estableciendo un marco conceptual para la investigacion futura en 1A (Bernal, 2022). Este
trabajo, junto con el paradigma simbélico de Allen Newell y Herbert A. Simon, que se materializ6 en el "General Problem Solver" (1957) y
el "Logic Theorist", demostro la viabilidad de imitar el razonamiento humano a través de simbolos y reglas légicas (Bourla et al., 2018).

El desarrollo del lenguaje de programacion LISP por John McCarthy en 1958, quien también acuiié el término "inteligencia artificial”, resalté
la importancia de la representacién simbdlica en la solucién de problemas complejos. La pregunta de Alan Turing en "Computing Machinery
and Intelligence" (1961) sobre si las maquinas pueden pensar, y su propuesta del Test de Turing, establecieron un marco tedrico para
evaluar la inteligencia artificial, influenciando la direccién del campo.
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Eventos histdricos como la victoria de Deep Blue de IBM sobre el campedn mundial de ajedrez Garri Kasparov en 1979, y el éxito de
programas informaticos en juegos como el backgammon, subrayaron la capacidad de la IA para superar a los humanos en tareas
especificas. Estos logros demostraron el potencial de la IA para abordar problemas complejos y marcaron el comienzo de aplicaciones
practicas en areas como la conduccion auténoma (Bourla et al., 2018).

La discusién sobre la singularidad tecnolégica, promovida por Ray Kurzweil en 2016, refleja las expectativas sobre el futuro de la IA y sus
implicaciones éticas. La Real Academia de la Lengua Espafiola (RAE, 2023) define la inteligencia artificial como programas informaticos
que ejecutan operaciones similares a las humanas, como el aprendizaje o el razonamiento l6gico, destacando la simbiosis entre tecnologia
y cognicion.

La trayectoria de la IA desde sus origenes en la cibernética hasta la actualidad ilustra un campo dindmico y en constante evolucion, que
abarca desde la teorizacion hasta la implementacion practica de sistemas que imitan o superan capacidades humanas en tareas
especificas. Este viaje resalta no solo los avances tecnoldgicos sino también los desafios éticos y filosoficos asociados con el desarrollo
de méaquinas inteligentes. Entre las tecnologias especificas de la IA, las Redes Neuronales Atrtificiales (ANNs) y el Procesamiento del
Lenguaje Natural (PLN) son centrales en el panorama actual. Las ANNs, inspiradas en las redes neuronales biol6gicas, buscan emular el
cerebro humano, mientras que el PLN se enfoca en la interaccion efectiva entre ordenadores y humanos mediante la comprension y
generacion de lenguaje humano (Joy y George, 2023). Un aspecto a considerar es el origen de los sesgos en la IA, que coincide en un
ambito amplio con el origen de los sesgos humanos. Comparten causas que pueden surgir durante la adquisicion, definicion y etiquetado
de datos, asi como por el uso de variables correlacionadas (UGRO, 2023). Estos sesgos pueden afectar la calidad de las decisiones
tomadas por los algoritmos o por los humanos, planteando preocupaciones éticas y de justicia.

Como se puede ver, estos términos estan intrinsecamente vinculados a procesos cognitivos humanos y, en general, a procesos
psicoldgicos.

La inteligencia artificial y sus componentes buscan replicar y potenciar funciones mentales, mostrando cémo la tecnologia avanza hacia la
emulacion de capacidades cognitivas humanas. Sin embargo, con el lenguaje, ocurre algo singular. Es comUn asociar en inteligencia
artificial (IA) conceptos cognitivos y de lenguaje natural, como, por ejemplo: intencion, propdsito, ontologia, semantica, emocion, memoria,
aprendizaje, con conceptos computacionales: modelos, inferencias, roles, entidades abstractas y operadores l6gico-matematicos, tablas,
automatas, programas, asumiendo que estos conceptos tienen el mismo significado y funcionalidades en la computacién como en los
humanos, lo cual no es cierto. Por lo tanto, es necesario distinguir entre la IA como ciencia y la IA como ingenieria (KE) para evitar
suposiciones erréneas sobre la equivalencia entre la semantica del lenguaje natural y la neurofisiologia con la seméntica formal del
lenguaje y la causalidad, asi como el hardware que lo respalda (De Vega, 1984; Mira, 2005).

Las teorias sobre inteligencia humana y el concepto de inteligencia artificial (IA) comparten similitudes y presentan diferencias esenciales
en cuanto a enfoque y aplicacion. Este andlisis se centra en tres teorias prominentes de la inteligencia humana en comparacion con la
inteligencia artificial. Gardner (1993) propone la teoria de las inteligencias multiples, que abarca habilidades linglisticas, l6gico-
matematicas, espaciales, musicales, interpersonales e intrapersonales, reflejando la diversidad y profundidad de la cognicion humana (De
Vega, 1984; Mira, 2008).

La comparacion entre inteligencia humana e IA revela diferencias significativas en cuanto a multidimensionalidad y contexto. Gardner
(1993) destaca aspectos emocionales y sociales de la inteligencia humana que la 1A, aunque capaz de emular habilidades especificas,
aun no logra comprender de manera contextual o emocional (De Vega, 1984; Mira, 2008). Asimismo, el modelo triarquico de Sternberg
(1985), centrado en la adaptacién y la aplicacion practica del conocimiento, encuentra ciertos paralelismos en la IA; sin embargo, la 1A
enfrenta limitaciones en su flexibilidad y en la adaptacion contextual. La teoria del Cociente Intelectual de Binet-Simon (1916), orientada a
la resolucién de problemas, se asemeja a los objetivos de la IA en su enfoque de adaptacion, aunque presenta diferencias en la
cuantificacién y aplicacion contextual del conocimiento. Estas comparaciones subrayan los desafios inherentes de la IA para replicar la
complejidad emocional y social que caracteriza la inteligencia humana (De Vega, 1984; Mira, 2005).

La IA se ha desarrollado como disciplina enfocada en la creacién de sistemas capaces de realizar funciones cognitivas humanas, tales
como el aprendizaje y el razonamiento logico (Gentile et al., 2023). Los avances en |A, aprendizaje automatico, mineria de datos y ciencia
de datos han permitido que las maquinas analicen datos y aprendan de manera autdbnoma, abriendo posibilidades notables en el ambito
educativo (Tozsin, et al.,, 2024). En el contexto educativo, la IA facilita la personalizacion del aprendizaje mediante algoritmos de
aprendizaje automatico que evallan y ajustan los recursos educativos a las necesidades especificas de cada estudiante (Mira, 2008;
Gentile et al., 2023; Tozsin, et al., 2024). No obstante, su aplicacién en educacion plantea desafios éticos, particularmente en relacién con
la toma de decisiones, la privacidad y los posibles sesgos, resaltando la necesidad de una implementacién cuidadosa (UGRO, 2023).

El uso de chatbots en educacién sugiere su potencial como herramienta complementaria en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
mejorando la interaccion sin reemplazar al docente (Gentile et al., 2023; Tozsin, et al., 2024). En términos de divulgacién, el lenguaje
empleado en torno a la IA influye en su comprensién y aceptacion. IBM, a través de su sistema Watson, ha promovido el concepto de
"computacion cognitiva" para desarrollar algoritmos que simulan el pensamiento humano (Joy y George, 2023). La Inteligencia Atrtificial
General (IAG), que aspira a crear sistemas capaces de realizar cualquier tarea cognitiva humana, representa una vision de largo plazo en
IA, aungue enfrenta desafios técnicos importantes (Bourla et al., 2018). Por su parte, los sistemas inteligentes, que integran IA para la
adaptacién y toma de decisiones, representan la evolucién hacia dispositivos cada vez més sofisticados y autbnomos (Mira, 2005; Bourla
et al., 2018).
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4 CONCLUSIONES

La Inteligencia Artificial (IA) ha experimentado un crecimiento acelerado y avances notables en investigacion y produccion cientifica entre
2017 y 2023. Las éareas de interés abarcan desde el aprendizaje profundo, la visién por computadora y el procesamiento del lenguaje
natural, hasta la robotica, la ética y la explicabilidad de los modelos. En el &mbito educativo, la IA promete transformar précticas
pedagdgicas y personalizar experiencias de aprendizaje. Sin embargo, para comprender su impacto y potencial en educacion, es necesario
analizar tanto sus capacidades como sus limitaciones inherentes.

A pesar de su éxito en tareas especificas —como el reconocimiento de voz o la toma de decisiones en entornos complejos— el término
"inteligencia artificial" puede resultar engafioso, pues sugiere niveles de comprensién y consciencia similares a los humanos. La mayoria
de los sistemas actuales de IA carecen de una comprension genuina; operan mediante el reconocimiento de patrones y la manipulacion
de datos, sin una verdadera percepcion del contexto. Esta ausencia de consciencia plantea preguntas esenciales sobre el uso de la IA en
educacion, donde se requiere una comprensién profunda de los contextos y necesidades individuales de los estudiantes.

El concepto de "inteligencia" en IA sugiere una capacidad humana de comprensién y razonamiento. Sin embargo, los sistemas de IA
actuales basan su funcionamiento en modelos de aprendizaje automatico, principalmente en aprendizaje profundo, que permite el
reconocimiento de patrones a partir de grandes volimenes de datos. Si bien estos modelos logran un rendimiento sobresaliente en tareas
especificas, su adaptabilidad es limitada. Los modelos de IA solo funcionan bien dentro del ambito para el cual han sido entrenados y no
logran transferir su conocimiento a situaciones novedosas. En el contexto educativo, esto significa que la IA podria

asistir en tareas especificas —como la evaluacion automatica o la personalizacion del contenido—, pero carece de la flexibilidad para
interpretar o responder a situaciones pedagdgicas inesperadas.

Este enfoque limitado plantea desafios éticos y de seguridad que son particularmente relevantes en la educacion. La dependencia de la
IA en datos histéricos para generar respuestas puede perpetuar sesgos y errores en la toma de decisiones, con posibles consecuencias
en evaluaciones y diagnésticos de aprendizaje. Para minimizar estos riesgos, es esencial una revision rigurosa de los datos de
entrenamiento y la implementacion de regulaciones que aseguren la transparencia y equidad en los sistemas educativos asistidos por IA.

A partir de este analisis, surgen orientaciones clave para la accién e investigacion educativa. Primero, es necesario avanzar en el desarrollo
de IA que no solo realice tareas especificas, sino que también integre elementos de adaptabilidad y contextualizacién en entornos
educativos. En segundo lugar, deben establecerse lineamientos éticos claros y protocolos de revision de datos que reduzcan los riesgos
de sesgo y garanticen una aplicacion justa en educacion. Se requiere por tanto un enfoque multidisciplinario que retna a educadores,
psicologos, especialistas en IA y expertos en ética para co-crear aplicaciones que beneficien la educacién de manera significativa y
responsable.

Mientras que la IA tiene el potencial de revolucionar la educacion, su implementacion efectiva depende de una comprension profunda de
sus limitaciones actuales. La investigacion futura debe enfocarse en desarrollar sistemas de |IA mas adaptables y éticos, que puedan
responder a las complejidades del aprendizaje humano y no sélo a generar respuestas a preguntas concretas.
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EDUCATION

EVOLUCIO DEL CONCEPTE D'INTEL-LIGENCIA
ARTIFICIAL EN LA LITERATURA CIENTIFICA:
UNA ANALISI SISTEMATICA.

La integracié de la Inteligencia Artificial (IA) en I'educacié ha
provocat controversia a causa de la diversitat d'interpretacions del
seu concepte, els seus possibles beneficis i les preocupacions
etiqgues associades, el que subraya la necessitat d'un debat
informat i una implementacié cuidada per a optimitzar-se. impacte
en l'aprenentatge. Esta investigacié revisa sistematicament,
seguint les directrius del protocol PRISMA, I'evoluci6 del concepte
d'Intel-ligencia Artificial (1A) en la produccié cientifica des de 2017
fins a 2023 utilitzant les bases de dades WOS i Scopus. S'ha
emprat un enfocament de metodes mixtos, consistent en un analisi
bibliomeétric i de contingut. Per a l'analisi bibliometric, els dades es
processen en Bibliometrix basant-se en les variables: evolucié i
producci6 cientifica anual, ley de Bradford, autors més rellevants,
producci6 cientifica per paisos, mapa de paraules clau i mapa de
col-laboracié global. Els resultats indiquen que la denominaci6é
"Inteligencia Atrtificial" és controvertida. L'analisi bibliometric revela
un creixement constant en la producci6 cientifica sobre IA des de
2017 fins a 2023, amb un pico en I'dltim any. S'ha demostrat que
I'lA té capacitats notables en tarees especifiques, com el
reconeixement de veu, la classificacié d'imatges i la presa de
decisions en situacions complexes.

PARAULES CLAU: Intel-ligencia Atrtificial (I1A); Producci6 cientifica;
Analisi critica; Analisi bibliomeétrica; Evolucié del térme

EVOLUTION OF THE CONCEPT OF ARTIFICIAL
INTELLIGENCE IN SCIENTIFIC LITERATURE: A
SYSTEMATIC ANALYSIS

The integration of Artificial Intelligence (Al) in education has
sparked controversy due to the diversity of interpretations of its
concept, its potential benefits, and the associated ethical concerns,
highlighting the need for informed debate and careful
implementation to optimize its impact on learning. This research
systematically reviews, following the PRISMA protocol guidelines,
the evolution of the concept of Atrtificial Intelligence (Al) in scientific
production from 2017 to 2023 using the WOS and Scopus
databases. A mixed methods approach was employed, consisting
of bibliometric and content analysis. For the bibliometric analysis,
data were processed in Bibliometrix based on variables: evolution
and annual scientific production, Bradford's law, most relevant
authors, scientific production by countries, keyword map, and
global collaboration map. The results indicate that the term
"Artificial Intelligence" is controversial. The bibliometric analysis
reveals a steady growth in scientific production on Al from 2017 to
2023, with a peak in the last year. Al has been shown to have
remarkable capabilities in specific tasks, such as voice recognition,
image classification, and decision-making in complex situations.

KEYWORDS: Artificial Intelligence (Al), Scientific Prodoction,
Critical Analysis, Bibliometric Analysis, Evolution of the term
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